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En México se implementd la Gestidon para Resultados a principios de la década pasada, durante mdas de
15 anos las instituciones normativas federales, conjuntamente con el legislativo han construido un marco
institucional para un Sistema de Evaluacion del Desempeno (SED). A nivel subnacional la implementacion

del SED es monitoreada anualmente por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP).

De acuerdo con el Informe del avance alcanzado por las Entidades Federativas, los Municipios y las
Demarcaciones Territoriales de la Ciudad de México en la implantacion y operacion del Presupuesto
Basado en Resultados y del Sistema de Evaluacion del Desempeno 2020, el Estado de Zacatecas presenta

un avance de 75.2% conforme al modelo definido por la SHCP, ubicdndose en la posicion 9 a nivel nacional.

Respecto al rubro especifico de evaluacion, lleva un nivel de alcance de 82.5% mientras que el promedio
nacional es de 74.9%. Esto se refleja en el fortalecimiento de su sistema de evaluacion, la implementacion
del sistema SIEvalua y para el ejercicio 2020, la realizacion de Evaluaciones Participativas. Esto significa un
avance en la politica de evaluacion del estado de Zacatecas ya que disrumpe con el modelo tradicional
de evaluacion topdown apegada a estrictos términos de referencia y permite que las personas
involucradas en la ejecucion del programa vy las personas beneficiarias del mismo, participen en el proceso

evaluativo.

En un ano tan peculiar como lo es 2020, la pandemia por el COVID-19 nos obliga a repensar nuestra
normalidad. Esta situacion retrasdé en gran medida y cambid los alcances originalmente planteados para
esta evaluacion participativa; sin embargo, las personas tomadoras de decisiones en la Secretaria de la

Funcion PUblica, de la Secretaria de Finanzas y de la Coordinacion Estatal de Planeacion asumieron los

10
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retos que un modelo participativo podria significar en un marco de nuevas prioridades, recortes

presupuestales y limitaciones en la movilidad y para reunir grupos de personas.

Si bien este ejercicio de evaluacion participativa conlleva limitaciones por las situaciones anteriormente
descritas, fue un ejercicio pionero en la administracion publica estatal y a nivel nacional. Esta evaluacion
enriquecid metodoldégicamente a las instancias que participaron en el proceso, otorgd mayor
conocimiento sobre el programa a las personas beneficiarias y cred nuevos canales para la fransparencia

y rendicion de cuentas.

Elinforme de la evaluacion participativa corresponde al Modelo para la Igualdad entre Mujeres y Hombres,

estd conformado por seis capitulos:

e Capitulo 1. Contiene el contexto y la informacién relevante sobre el Modelo para la Igualdad entre

Mvujeres y Hombres.
e Capitulo 2. Los elementos tedricos de la Evaluacion Participativa.

e Capitulo 3. Contiene el diseno metodoldgico de la evaluacién con especial énfasis en el trabajo de

campo realizado.

e Capitulo 4. Se da respuesta a las preguntas de evaluacion definidas durante el disefio de la

evaluacion.
e Capitulo 5. Se presentan los principales hallazgos y recomendaciones derivados de la evaluacion.

e Capitulo 6. Se presentan las conclusiones finales de la evaluacion participativa del Modelo para la

Igualdad entre Mujeres y Hombres.

11
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Como anexos se incorpora el informe de la capacitacion brindada al personal de las instancias que

participaron en la evaluacion, los instrumentos y bases de datos sistematizadas del tfrabajo de campo, asi
como un reporte fotografico de los trabajos realizados en la evaluacion.
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Capitulo 1. Modelo para la Igualdad entre Mujeres y Hombres.
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1.1 Descripcion del Programa

La Secretaria de las Mujeres, como instancia rectora de las politicas publicas de igualdad de género, ha
elaborado el Modelo con el fin de lograr que el Gobierno del Estado de Zacatecas genere, aplique, observe

y mejore sus politicas pUblicas con perspectiva de género.

Asi, este Modelo para la Igualdad entre Mujeres y Hombres ha sido pensado y elaborado como una
herramienta para la generacioén, aplicacion, seguimiento y mejora de politicas publicas con perspectiva
de género y enfoque de derechos humanos. Su campo de implementacion es la Administracion Publica
Estatal de Zacatecas; cabe mencionar que, no pretende abarcar todo el quehacer de las Instancias
gubernamentales, pero si, la parte sustancial de las politicas publicas: los procesos de planeacion vy

presupuestacion para la incorporacion de la perspectiva de género.

En este tenor, el Modelo cuenta con herramientas para dar cumplimiento a los fratados internacionales en
materia de derechos humanos de las mujeres, tales como: la Convencion para la Eliminacion de todas las
Formas de Discriminacion contra las Mujeres (CEDAW), la Convencidon Interamericana para Prevenir,
Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer (Belém do Pard). También genera herramientas para
cumplir con la IV Conferencia Mundial de la Mujer, los Objetivos de Desarrollo Sostenible, la Ley General
para la Igualdad entre Mujeres y Hombres, la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de

Violencia, asi como sus homologas en el estado de Zacatecas.

14
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Asi, el contenido del Modelo consta de cuatro apartados. El primero, referente al diagndstico, ayuda a
contextualizar las desigualdades entre mujeres y hombres del Estado, el cual sirve de insumo para el diseno
de politicas o acciones que se deriven de este Modelo; favorece el conocimiento del marco normativo
que obliga ala generacion de las mismas. El segundo corresponde a los requisitos que deberd cumplir cada
Instancia del gobierno del estado de Zacatecas para la formulaciéon, aplicacion, seguimiento y mejora de
las politicas publicas con perspectiva de género. El tercero y cuarto contiene el listado de la normatividad
infernacional y nacional en materia de derechos humanos de las mujeres, donde se establece una matriz

de responsabilidades de los entes publicos.

1.2 Implementacion del Modelo en 2019.

La Ley para la Igualdad entre Mujeres y hombres del Estado de Zacatecas, al igual que el Plan Estatal de
Desarrollo 2017-2021 dentro de la Estrategia 2.7.1 Institucionalizar la perspectiva de género en la
administracion estatal y municipal, obliga la implementacion del Modelo para la Igualdad entre Mujeres y

Hombres en las Instancias Centralizadas de la Administracion PUblica Estatal.

El Modelo para la Igualdad entre Mujeres y Hombres es un instrumento para lograr la Politica de Igualdad
en el Estado de Zacatecas; se fundamenta en un sistema de gestion que contempla 4 Etapas: 1.
Planeacion, 2. Politicas publicas con perspectiva de género,3. Evaluacion y seguimiento y 4. Mejora
continua, porlo que, es una herramienta que permite el diseno y desarrollo de politicas publicas y acciones
afirmativas con perspectiva de género, que permitan coadyuvar a disminuir las brechas de desigualdad

en nuestro Estado. Dicho Modelo se ha implementado en fases:

15
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En la primera fase se trabajd con ocho Instancias la Secretaria de Finanzas, Secretaria de Administracion,
Secretaria de la Funciéon Publica, Secretaria de las Mujeres, Secretaria General de Gobierno, Coordinacion

Estatal de Planeacion, Coordinacion General Juridica y el ISSSTEZAC.

En la segunda fase las Instancias fueron: Secretaria de Obras Publicas, Secretaria de Educacion, Secretaria
de Turismo, Secretaria de Desarrollo Urbano, Vivienda y Ordenamiento Territorial, Secretaria de Economia,
Secretaria del Zacatecano Migrante, Secretaria de Salud, Secretaria de Seguridad PUblica, Sistema Estatal

DIF y el Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos del Estado de Zacatecas (CECYTEZ).

De acuerdo a la meta establecida en el PED 2017-2021 “Implementar el modelo de igualdad en el 100% de
las dependencias”; habiéndose contemplado Unicamente las dieciocho instancias centralizadas, pero
para 2019 ya se habia implementado el Modelo en dieciocho instancias, sin embargo, fres de ellas eran
descentralizadas e implementaron el Modelo por iniciativa propia, es por ello que restaban tres

Dependencias Centralizadas por implementarlo.

Asi mismo hasta 2019 se ha logrado capacitar aproximadamente a 4500 servidoras y servidores publicos de
base, contrato, honorarios, eventual, mandos medios y superiores, en materia de derechos humanos y

perspectiva de género de las dieciocho Instancias.
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Se disenaron planes de frabajo en los que se plasma la informacion referente a las politicas publicas y/o
acciones afirmativas que se implementardn en la Instancia, las actividades correspondientes para el
cumplimiento de las politicas y/o acciones afirmativas, fecha compromiso, presupuesto, indicadores,

poblacidon objetivo y responsable por actividad, asi como el periodo de ejecucion.

Las auditorias ciudadanas e interinstitucionales como parte de los requisitos del Modelo permitieron verificar
los avances de implementacion del Modelo mediante la participacion conjunta y articulada, del gobierno,
Organizaciones de la Sociedad civil y las Instancias Académicas Especializadas, de esta manera se revisd
la implementacion de las politicas publicas y acciones con perspectiva de género de las 18 instancias que
en ese ano implementaban el Modelo. Cabe mencionar que el equipo auditor quedd conformado por las
y los integrantes de los Comités para la Igualdad, Asociaciones Civiles como: Coordinacion Feminista
Olimpia de Gouges A.C., Desarrollo y Equidad Regional A.C., Marcela Lagarde y de los Rios A.C., Red Estatal
de Trabajo Social de Zacatecas A.C. y el Centro contra la Violencia en Zacatecas (CCOVIZAC); y 3
académicas: Dra. Emilia Recéndez Guerrero, Dra. Ma. del Rosario Arellano Valadez y la Dra. Verdnica

Aguilar Vazquez; dando un total de 35 auditoras/es.

Se harealizado una Auditoria de validacion a las ocho Instancias de la primera fase la cual es aplicada por
una Instancia de tercera parte, es decir externa a gobierno e independiente del personal que participd en
las auditorias ciudadanas e interinstitucionales, la cual tiene como objetivo verificar que las politicas

publicas y/o acciones afirmativas derivadas del Modelo tengan perspectiva de género; asi como el

17



o0 SN EVALUACION
\er) FUNC%?!}”; &/l/inLICA PARTICIPATIVA
A gemos Vi

DEL MODELO PARA LA IGUALDAD ENTRE
MUJERES Y HOMBRES

cumplimiento de todos los requisitos, los resultados fueron satisfactorios por lo que obtuvieron su Constancia
de Validacion expedida por la Universidad Autobnoma de Zacatecas, instancia que fue confratada a través

de los procedimientos de la Secretaria de Administracion del Gobierno del Estado.

Finalmente, para 2019 se llevd a cabo “Foro de Buenas Prdcticas” con el objetivo de compartir las
experiencias en la implementacion del Modelo, asi como las politicas publicas y/o acciones afirmativas que
cada una de las instancias disend y estdn implementando, en este foro participaron las Instancias de

primera y segunda fase.

18
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2.1. ;Qué es la Evaluacion Participativa?

Evaluacion en la cual las responsabilidades de planear, implementar e informar se comparten con las partes
interesadas que contribuyen a definir preguntas para la evaluacion, recopilar y analizar datos, y delinear y

revisar el informe (Morra, 2010).

Existen distintos grados de participacion en la evaluacion, que van desde una participacion pasiva como
proveedores de informacidon en entrevistas o grupos focales, hasta una participacion activa desde el diseno

de la evaluacion hasta la interpretacion de los resultados y la implementacion de las recomendaciones.

El grado de participacion e involucramiento de los distintos actores de la intervencion en el proceso

evaluativo es determinado por la instancia responsable de la evaluacion.

Este abordaje evaluativo ha sido implementado principalmente por las agencias de cooperacion
infernacional y por las organizaciones de la sociedad civil. Es un abordaje novedoso en la evaluacion de
programas publicos, donde fradicionalmente la evaluacion es de tipo “Top-down™ delimitada por los
términos de referencia estrictos y en la que la participacion de los ejecutores del programa y beneficiarios
es limitada. Las diferencias entre las evaluaciones tradicionales y la evaluacion participativa es que en ésta
son las personas que intervienen en la ejecucion del programa, las personas beneficiarias e incluso otros
actores de la sociedad e instancias gubernamentales relacionadas con el programa, quienes se encargan

del diseno, implementacion, andilisis y divulgacion de los resultados.

Los principios bdsicos de la evaluacion participativa son los siguientes (Patton, 1977):

20
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* En el proceso evaluativo se incorporan los puntos de vista, conocimientos y experiencia de actores que
conviven con la intervencion o dentro de ella, para definir los objetivos, establecer las prioridades de la
evaluacion; a partir de aquellas necesidades de informacion que tengan se definen las preguntas de
evaluacion; los actores participan en la recoleccion de informacion, el andlisis de datos y la toma de

decisiones sobre los datos.

* Apropiacion del proceso. Esto permite a quienes participan a comprometerse la evaluacion, ya que

participan en la toman decisiones y en la generacion de las conclusiones.
* Las personas trabajan juntas, facilitando y promoviendo la unidad de grupo.

» Todos los aspectos de la evaluacion son comprensibles y significativos para las personas que participan

en el equipo evaluador.
» Se valora mucho la responsabilidad propia.

 Las personas que fungen como facilitadores actuan como recursos para el aprendizaje; las personas que

conforman el equipo evaluador actian en la toma de decisiones y como evaluadores.

En la siguiente pdgina se muestra un cuadro comparativo de ambos tipos de evaluacion.

21
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llustracion 1. Comparativo de las caracteristicas de una evaluacioén tradicional y una evaluacién

participativa
Criterio Evaluacion Tradicional Evaluacion Participativa
A A - Dependencias responsables de la Personas beneficiarias, personal que ejecuta
2 A -
|:| ¢Quien planea o dirige el proceso? evaluacion en el Estado. el programa, y ofras personas involucradas.

El equipo evaluador compuesto por las
personas beneficiarias y ejecutoras definen el
objetivo y alcance de la evaluacion

El equipo evaluador se rige por Términos de

Sobre el disefio de la evaluacion . g
|:| Referencia estrictos.

Disefan y adaptan la metodologia,
|:| 2Qué hacen las personas involucradas? |:| Suministran informacién |:| recopilan y analizan la informacioén,
comparten resultados.
|:| 3Cémo es el enfoque? |:| Predeterminado desde el PAE |:| Adaptable y flexible

Fuente: Elaboracién propia basada en apuntes del Taller de Evaluacién Participativa preparado por Esteban Tapella de la iniciativa
EvalParticipativa.

2.2. Etapas de la Evaluacion Participativa

La evaluacion participativa, consta de pasos para la definicion de la evaluacion, el diseno de la
evaluacion, la recoleccion y sistematizacion de la informacion, identificacion de los hallazgos, andlisis para
generar conclusiones y recomendaciones, y finalmente, la presentacion de resultados. Las etapas

consideradas en esta evaluacion son las siguientes:
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llustracién 2 Etapas de la evaluacion participativa

Publicacion de
resultados e
implementacién de
mejoras

Preparacion isen Implementacion

N\

A continuacion, se explica en qué consiste cada etapa, y en el capitulo 3 se detallard como se realizé cada

una de ellas en la presente evaluacion.
a) Etapa I: Preparacion de la evaluacion.

En esta etapa las personas ftomadoras de decisiones respecto a la intervencion y/o su evaluacion deciden

la realizacion de una evaluacion participativa, identificando las razones por las que este tipo de evaluacion

23
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consideran el mds conveniente para el programa, proyecto, componente o estrategia, asi como su

alcance y los usos que dardn a la informacidon que se genere en la evaluacion.

En esta etapa se debe identificar a los actores relacionados con la intervencion que participardn en la

evaluacion, asi como la instancia encargada de facilitar el proceso.
Esta etapa concluye con la seleccion de las personas que integrardn el equipo evaluador.
b) Etapa Il. Diseio de la evaluacion.

Una vez conformado el equipo evaluador, inicia un proceso de capacitacion sobre el la intervencidon y en
temas de evaluacion a las personas que lo conforman, a efecto de que cuenten con la informaciéon

necesaria para poder participar en la evaluacion.

En esta etapa se trabaja en definiciones fundamentales de la evaluacion como son: el objetivo, las

preguntas de evaluacion, las técnicas de recoleccion de informacion y las fuentes a consultar.

1. Definir el objetivo de la evaluacién. Es el propdsito de la evaluacion. Responde a la pregunta 3Qué
busca la evaluacion? Hace referencia al uso que se le dard a la informacion derivada del proceso
evaluativo, es decir spara qué se evalia?, zpara que se va a utilizar la informaciéon obtenida? Existen

diversos propositos o finalidades de la evaluacion.

2. Definir las preguntas de evaluacion. Es la parte medular del diseno de una evaluacion. Las preguntas
le dan direccion a la evaluacion. Las preguntas de la evaluacion constituyen un elemento critico que
contribuye a mejorar los esfuerzos de individuos y grupos clave, la toma de decisiones y la informacion

al publico.
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3. Definir indicadores de la evaluacion. Un indicador es una herramienta que sirve para medir o
determinar el comportamiento o desempeno de alguna situacion. Para cada pregunta de

evaluacion se va a identificar aquellos indicadores que nos guiardn a la respuesta.

4. Definir métodos y técnicas de recoleccion de informacion. Una vez que se hayan definido los
indicadores de la evaluacion, se procede a identificar los métodos y técnicas de recoleccion de

informacién a emplear.

5. ldentificar las fuentes de informacion. Relacionado con los métodos y técnicas definidas se identifican
aqguellos documentos en caso de técnicas documentales o una muestra analitica en caso de
técnicas cualitativas, o las bases de informacion en caso de técnicas cuantitativas, a efecto de

obtener la informacién que dard respuesta a las preguntas de evaluacion.

Esta informacidn se concentra en la Matriz de Evaluacion.

c) Etapa lll. Implementacion de la evaluacion.

La parte medular de una evaluacion es su implementacion. En esta etapa es cuando el equipo evaluador

reune la informacion para dar respuesta a las preguntas de evaluacion que se ha planteado.

La recolecciéon de informacion puede hacerse a través de varios medios: documentales, estadisticos,
normativos, bibliograficos, audiovisuales y se denomina “de gabinete”; cuando el equipo evaluador sale a

donde se encuentran las personas que son la fuente primaria de la informacion y la recopila a través de
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entrevistas, encuestas, grupos focales, observacion directa o a fravés de la convivencia e interaccion

directa con las comunidades, se denomina “de campo”.

La evaluacion cudalitativa utiliza métodos de recopilacion de informacion de gabinete y de campo, siendo

ésta Ultima la que mayor riqueza genera a los estudios evaluativos de tipo cualitativo.

Los pasos a seguir en esta etapa son los siguientes:

1.

Diseno de instrumentos para la recoleccion de la informaciéon de campo. Se denomina instrumentos
a los cuestionarios, guias de entrevistas, guias para grupos focales, y guias para la observacion, que
nos servirdn para conducir las encuestas, entrevistas, grupos focales u observaciones que se realizan

en el frabajo de campo. Es importante definir si se realizard un pilotaje de los instrumentos en campo.

Preparacion logistica del tfrabajo de campo. Se refiere a todos aquellos aspectos que deben tomarse
en cuenta para la organizacion del trabajo de campo. Solicitar citas o permisos para acudir a las
localidades a levantar las encuestas y entrevistas, asegurar los recursos para realizar los traslados,
asegurar que se cuenta con los equipos e instrumentos necesarios para la grabacion de las

entrevistas, las impresiones de las encuestas suficientes para cubrir la muestra, etc.

Recoleccion de la informacién. Debido a las condiciones sanitarias y restricciones de reuniones
grupales impuestas ante la pandemia de COVID-19, a nivel global se ha discutido intensamente sobre
la factibilidad de la realizaciéon de trabajo de campo a través de medios remotos. Si bien el uso de
las tecnologias de la informacion y comunicaciéon (TICs) ofrecen ventajas relativas al ahorro de
tiempo, gastos de desplazamiento, sistematizacion en linea, con un costo significativamente menor

que readlizar el tfrabajo de campo de forma presencial; tienen como principales desventajas que
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representan una barrera para hacer contacto efectivo con las personas sobre todo aquellas que no
se encuentran familiarizadas con estas tecnologias; esas barreras limitan la profundidad de la
inferaccidon y en ocasiones podrdn sesgar los resultados. También se encuentran otros desafios
relativos a la falta de cobertura de internet en algunas regiones, la carencia de equipos con los
requisitos tecnoldgicos para sostener videoconferencias. Sin embargo, ante la disyuntiva de no hacer
evaluaciones por encontrarnos limitados por las situaciones descritas, o realizarlas incorporando estos

retos como variables a considerar en el andlisis, se ha optado por esta Ultima alternativa.

Procesamiento de la informacion. Una vez recopilada la informacién es necesario organizarla,
clasificarla y sistematizarla. Algunas de las técnicas que se emplean o instrumentos que se aplican
sirven para mads de una pregunta de evaluacion, por lo que hay que clasificar la informacion para

que pueda agruparse para cada pregunta y hacer mdas organizadamente el andlisis.

5. Andlisis de la informacion. La informacién sistematizada permite hacer un andlisis en funcion de las

preguntas de evaluacion, y una riqueza adicional son los hallazgos no esperados, es decir, aquellos
hechos encontrados al analizar la informacidén que no estaban considerados o se desconocia sobre

SU ocurrencia.

Resultados: Hallazgos, conclusiones y recomendaciones. El producto del andlisis de la informacion
son los hallazgos, es decir, lo hechos encontrados durante la recopilacion de informacién. A partir del

andlisis de los hallazgos se pueden generar conclusiones y recomendaciones.
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Primer producto del trabajo de
campo.

Recopilacion de la informacidn.

* Bases de datos
¢ Videos y audios
¢ Notas de campo
e Transcripciones
¢ Fotografias

Sistematizacion de la
informacion. Matrices de
informacion.

e Conjuntar y organizar la informacién
e Clasificar por temas / preguntas
® Procesamiento

Conclusiones y
recomendaciones

e Andlisis

¢ Hallazgos

¢ Conclusiones

e Recomendaciones

Fuente: Elaboracion propia.

d) Etapa IV. Publicacién de resultados e implementacion de mejoras

1. Informe de Resultados. Una vez concluida la evaluacion se procede a integrar el Informe de

Resultados de la Evaluacion, en el que se incorpore la informacion que sustente el diseno

metodoldgico, los trabajos realizados, asi como los resultados de la evaluacion.
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2. Plan de divulgacion. Se recomienda la elaboracion de un plan para la divulgacion de los resultados

a los actores involucrados y a aquellos que han participado en el proceso evaluativo, asi como a la
poblaciéon abierta. En esta etapa de divulgacion se programa una presentacion ejecutiva con las
personas tomadoras de decisiones del programa y de las instancias de evaluacion en la que el

equipo da a conocer los resultados, hallazgos, conclusiones y recomendaciones.

Implementacién de mejoras. Finalmente, la instancia responsable de la intervencidon serd responsable
de la implementacion de las mejoras propuestas por la evaluacion, es deseable que el equipo

evaluador participe en el seguimiento de la implementacion de esas mejoras.

2.3. Beneficios y retos de la evaluacion participativa.

Entre los principales beneficios de este abordaje evaluativo estan los siguientes:

Apropiacion de los resultados por parte de las instancias que participan en el proceso.

Resultados enriquecidos con las miradas de las personas que trabajan en el dia a dia de los

programas.

Evaluaciones que resultan de mayor utilidad a las instancias ejecutoras, ya que, al participar en el

diseno, pueden atender sus necesidades de informacion.

Mayor aceptacion de los procesos evaluativos en general, al conocerse la utilidad de las

evaluaciones.
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Sin embargo, este abordaje enfrenta retos, y especificamente las condiciones generadas por la pandemia

por COVID-19 este ano significan mds retos para esta evaluacion:

e Reconocimiento de la validez de la informacién al generarse con la colaboracion de las personas
que ejecutan el programa. Por ello es importante que se cuente con un sélido diseno metodoldgico
de la evaluacion y el compromiso y ética de quienes en ella participan, asi como de la confianza

de las personas tomadoras de decisiones que impulsan el proceso evaluativo.
e Adquirir conocimientos técnicos y especificos sobre evaluacion en tan corto tiempo.

e Darun giro ala concepcion tradicional de la evaluacion y la similitud que siempre se realiza con las
auditorias para reconocer los beneficios de la evaluacion como una herramienta para el

aprendizaje y mejora de los programas, y dejar de verlo como un requisito que debe atenderse.

e Las restricciones impuestas por el manejo de la pandemia impiden realizar este proceso de forma
presencial, y no serd posible implementar actividades grupales que supongan la reunidon de varias

persondads.
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Capitulo 3. Diseino metodolégico de la evaluacion participativa
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La Evaluacion Participativa del Modelo para la Igualdad entre Mujeres y Hombres, se realizé conforme alas
4 etapas descritas en el capitulo anterior. A continuacion, se presentan los elementos de su diseno

metodoldgico, mismo que se implementd cuidando todos los aspectos para evitar sesgos en la informacion.

3.1. Etapa I: Preparacion de la evaluacion.

Correspondiod esta fase a las instancias coordinadoras de las evaluaciones de la Secretaria de la Funcion
Publica (SFP), de la Coordinacion Estatal de Planeacion (COEPLA), y de la Secretaria de Finanzas vy

comprende las siguientes actividades:
a) Incorporacién en el Programa Anual de Evaluacion.

En el Programa Anual de Evaluacion 2020 del Estado de Zacatecas publicado en Periddico Oficial del
Gobierno del Estado el 2 de mayo de 2020, se establecid la disposicion de realizar esta Evaluacion

Participativa.
b) Seleccién del equipo evaluador.

En una evaluacion participativa es fundamental la adecuada identificacion de las y los actores que

participardn en todas las etapas de la evaluacion.

Es importante destacar que las actuales condiciones provocadas por la pandemia COVID-19 en México y
gue tiene repercusiones en el Estado de Zacatecas, el alcance de la evaluacion se ha visto limitado ya que

no es posible realizar actividades que impliquen reunir en un sitio a grupos de personas. Por tal motivo, la
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identificacion de las y los actores que conformardn el equipo evaluador y la seleccidon de las personas a
quienes se recurrird durante la evaluacion, quedard sujeta a las restricciones impuestas por las instancias de

gobierno como medidas sanitarias por la pandemia.

En el mes de septiembre de 2020 las instancias coordinadoras de las evaluaciones de la Secretaria de la
Funcion PuUblica (SFP), de la Coordinacion Estatal de Planeacion (COEPLA), y de la Secretaria de Finanzas,

definieron con la Secretaria de las Mujeres la conformacion del equipo evaluador.
Las personas que participaron en el equipo evaluador son:
Direccion de Institucionalizacion, Secretaria de las Mujeres.
e Rocio Martinez Munoz
e Francisco Diaz Rucobo
Departamento de Planeacién, Secretaria de las Mujeres.
e Martha Yolanda Magallanes Flores
Secretaria de la Funcién Publica.

e Patricia lliana Segura Morales
CECYTEZ

e Ana Martha Lopez Ruvalcaba
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Secretaria de Seguridad Publica
e Fabiola Lara Lara
Coordinacién Estatal de Planeacién
e  Oscar Gdlaviz Sdnchez
Centro de Andlisis de Programas y Evaluacion de Proyectos, S.C. (C-evalua).

e Janett Salvador - Facilitadora del proceso y tallerista principal.
e Alfredo Dominguez Diaz - co tallerista.

e Regina Moreno Guerrero - co tallerista.

Actores que podrian participar durante la implementacion de la evaluacion:
e Representantes de Comités de Igualdad de las instancias seleccionadas en la muestra.
e Personal de las instancias seleccionadas en la muestra.

e Personas usuarias de los servicios de las instancias seleccionadas en la muestra.

3.2. Etapa Il. Diseiio de la evaluacion

Para esta Etapa Il. Se realizd un ejercicio de capacitacion bajo la modalidad de Taller, que se impartidé en
linea al personal que participaria en el equipo evaluador. En el Anexo 1. Se incorpora el material

proporcionado durante el Taller.
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a) Definir el objetivo de la evaluacion

El objetivo definido en el taller para la evaluacion es el siguiente:

a N

El objetivo de la evaluacion participativa del Modelo para la Igualdad entre Mujeres y Hombres, es verificar el

cumplimiento del diseiio e implementacion de politicas pUblicas y acciones afirmativas con perspectiva de
género, a través de la integracion y el desempeio de los comités para la igualdad en las instancias de la

Administracion PUblica del Estado de Zacatecas.

-

b) Definir las preguntas de evaluacion.

/

Las preguntas de evaluacion definidas por el equipo durante el Taller fueron las siguientes:
Sobre la integracion y funcionamiento de los Comités para la Igualdad.
1. 53Como fue el proceso de integracion del Comité?

2. 3Se cumplid el objetivo de capacitar a la totalidad del personal? (operativo, mandos medios y
superiores)
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Acciones orientadas al establecimiento de politicas pUblicas y acciones afirmativas con perspectiva de

género.

3. slos diagnodsticos internos de las instancias sirven para la generacion de politicas publicas y/o
acciones afirmativase

4. Se cuenta con planes de frabajo considerando lo siguiente:
a)  Estd alineado al compromiso.

b) slLasinstancias cuentan con politicas publicas y/o acciones afirmativas encaminadas a conftribuir

a la disminucion de las desigualdades entre Mujeres y Hombres?
c) Tienen presupuesto asignado en el plan de trabagjo
5. slasinstancias cuentan con indicadores disenados para las politicas publicas y actividades?

6. 3Selleva a cabo el seguimiento para el cumplimiento de los indicadores asociados al plan de
trabajo?

7. slasinstancias destinan recursos humanos, materiales y presupuestales para la ejecucion del plan
de trabaqjo?

Resultados de la implementacion del Modelo

8. 3En qué medida la implementacion del Modelo ha contribuido a la disminucidn de las
desigualdades de género?
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9. 3Cudles son las principales dreas de oportunidad en la incorporacion de la perspectiva de género?
10. 3A qué retos se enfrentaron para incorporar la perspectiva de género y como lo resolvieron?

11.5Cudles es la percepcion de las y los funcionarios sobre la utilidad de las politicas publicas, acciones
afirmativas y actividades?

Matriz de Evaluacion

Se consideraron técnicas mixtas, por un lado, se realizard andlisis documental y por ofra parte la aplicacion

de técnicas de investigacion cualitativas a fravés de trabajo de campo consistentes en entrevistas y

encuestas.

En la Matriz de Evaluacion se incorpora para cada pregunta de evaluacion, cudles serdn los indicadores
que nos sirven de referencia para definir las técnicas a emplear en cada una de ellas. En algunas preguntas

se acordo realizar revision documental, en otras documental y campo, y en otras solo campo.

La Matriz de Evaluaciéon contiene también las técnicas de investigacion a emplear y las fuentes a consultar.
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Tabla 1. Matriz de Evaluacion Participativa del Modelo para la Igualdad entre Mujeres y Hombres

Tema Criterio Preguntas de Indicadores Técnicas de Fuente
Evaluacion investigacion
Sobre la Eficacia sComo fue el Opinién de las Encuesta a las Comités y Titulares
integracion y proceso de Instancias respecto Instancias. que ya participaron
funcionamiento integracién del del proceso de en el proceso.
de los Comités Comité®? coémo fue la
para la Igualdad integracién.
Andlisis comparativo  Revision documental  Archivos de SEMUJER
del proceso de las de la evidencia de la y Comités para la
Instancias. integracién del Igualdad
comité.
Coherencia Enlas Comité para la Revisibn documental  Comités para la
y capacitaciones Igualdad. inferna en las Igualdad. Evidencia
relevancia  impartidas por Instancias de los de las
SEMUJER: 5Se recursos aplicados. capacitaciones y
cumplié el objetivo porcentaje de
de capacitarala personal
totalidad del capacitado.
personal? (operativo,
mandos medios y
superiores)
Acciones Coherencia  3Los diagndsticos Andlisis de los Revisidn documental. Minutas de trabajo,

orientadas al
establecimiento
de politicas
publicas y
acciones
afirmativas

documentos de las
Instancios.

internos de las
Instancias sirven para
la generacion de
politicas publicas y
acciones
afirmativas?

plan de frabagjo.
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Tema Criterio Preguntas de Indicadores Técnicas de Fuente

Evaluacion investigacion

Coherencia Se cuenta con Establecer criterios Revision documental. Planes de trabajo.
planes de trabajo para la revision. Diagndsticos de las
considerando lo Resultados de la Instancias.
siguiente: revision Politicas publicas y/o
a)  Estd alineado acciones afirmativas.
al compromiso. Resultado del andlisis
b) slasInstancias de las politicas Planes de trabajo.
cuentan con pUblicas y/o
politicas publicas y/o  acciones afirmativas.
acciones afirmativas  Establecer criterios
encaminadas a para el andlisis.
conftribuir a la
disminucién de las
desigualdades entre
Mujeres y Hombres?
c) Tienen
presupuesto
asignado en el plan
de trabagjo

Coherencia slas Instancias Resultado del andlisis  Revisidn documental. Planes de trabaijo.
cuentan con de los indicadores.
indicadores
disenados para las
politicas publicas y
actividades?

Eficacia 3Se lleva a cabo el Revisién de los Revisidon Comités para la
seguimiento para el indicadores. Documental. lgualdad.

cumplimiento de los
indicadores
asociados al plan de
trabajo?

Claridad del formato
de indicadores.
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Evaluacion investigacion
Eficiencia sLas Instancias Resultados de la Revisidn documental. Programas
destinan recursos revision de presupuestarios.
humanos, materiales  presupuestos.
y presupuestales Opiniones del Entrevistas con el Comités y dreas
para la ejecucion Comité y las dreas comité y dreas administrativas.
del plan de trabajo?2  administrativas. administrativas de las
Instancias.

Fuente: Equipo Evaluador

3.3. Etapa lll. Implementacién de la evaluacién

Para la implementacion de la evaluacion se sostuvo un total de 12 reuniones de trabajo con el equipo

evaluador en las siguientes fechas y propdsitos:

e 27 de octubre de 2020. Revision de la Matriz de Evaluacion, cronograma e instrumentos para el trabajo

de campo.

e 29 de octubre de 2020. Realizacion de instrumentos para trabajo de campo: diseno de encuestas y

guia de entrevistas, primera parte.

e 30 de octubre. Realizacion de instrumentos para trabajo de campo: diseno de encuestas y guia de

entrevistas, segunda parte.
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3 de noviembre de 2020. Revision de los insfrumentos para el trabajo de campo y la herramienta para

su sistematizacion.

5 de noviembre de 2020. Reunidn de trabajo con las y los Coordinadores de Comité, para dar a

conocer la evaluacion.

13 de noviembre de 2020. Organizacion para la sistematizacion de la informaciéon recopilada trabajo

de campo.
26 de noviembre de 2020. Definicion de criterios para la revision documental.
30 de noviembre de 2020. Andlisis de la revision documental.

4 de diciembre de 2020. Andlisis y generacion de hallazgos, generacion de conclusiones y

recomendaciones, parte uno.

8 de diciembre de 2020. Andlisis y generacion de hallazgos, generacion de conclusiones y

recomendaciones, parte dos.

10 y 11 de diciembre de 2020. Integracion del Informe final.

a) Diseno de instrumentos para la recoleccion de la informacién de campo.

A efecto de dar respuesta a las preguntas de evaluacion, se disenaron los siguientes instrumentos para la

recoleccion de informacion en campo:
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e Encuesta a Titulares de las instancias.

Utilizando la herramienta de Formularios de google se elabord la encuesta que se aplicaria alas y los Titulares

de las instancias que se incluirian en la muestra analitica.

llustracion 4. Cardtula de la encuesta a Titulares de las instancias.
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Seccién 1de 4
- ~ ~ v
ENCUESTA A TITULARES »
Encuesta a Titulares de las Instancias del Gobierno del Estado de Zacatecas que implementan el Modelo -
para la Igualdad entre Mujeres y Hombres. v

Direccion de correo electronico *
Direccion de correo electrénico valida

Este formulario recopila direcciones de correo electrénico. Cambiar la configuracién

Tieulo sin ticulo

Descripcion (opcional)

Fuente: Formulario de google. Elaborado por el equipo evaluador.

En el Anexo 2. Instrumentos se adjunta el cuestionario completo.
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e Encuesta a personas integrantes del Comité para la Igualdad de las Instancias.

Utilizando la herramienta de Formularios de google se elabord la encuesta que se aplicaria a las y los

infegrantes de los Comités de las instancias que se incluirian en la muestra analitica.

llustracion 5. Cardtula de la encuesta a las y los integrantes del Comité de las Instancias.

©] FUNCION2UBLIC
., /" 5}&/’(06’ /(/ o8

Seccién 1 de d

ENCUESTA A INTEGRANTES DEL COMITE ~ *

Encuesta 2 integrantes del Comité para |z Igualdad de las Instancias del Gobierno del Estado de Zacatecas que
mplementan el Modelo para Iz Igualdad entre Mujeres y Hombres.

. 3 "
Direccion de correo elecrronico
Direccion de correo electronico valida

Este formulario recopila direcciones de correo electronico. Cambiar la configuracion

Nombre de la Instancia *
CECyTEZ

COORDINACION ESTATAL DE PLANEACION
e Fuente: Formulario de google. Elaborado por el equipo evaluador.

En el Anexo 2. Instrumentos se adjunta el cuestionario completo.
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e Encuesta a personal que labra en las instancias.

Utilizando la herramienta de Formularios de google se elabord la encuesta que se aplicaria al personal

que labora en las Instancias que se incluirian en la muestra analitica.

llustracion é. Cardtula de la encuesta a personas que laboran en las Instancias.

: FUNCIOI\ :’UBLICA

fa/yems’ /(/4/06’

ENCUESTA A PERSONAL QUE LABORA EN LA
INSTANCIA SOBRE LA IMPLEMENTACION DEL
MODELO PARA LA IGUALDAD

Encuesta 3 personal de las Instancias del Gobierno del Estado de Zacatecas que implementan el Modelo para |2
Iguzldad entre Mujeres y Hombres.

) "
Direccion de correo electronico
Direccion de correo electronico valida

Este formulario recopila direcciones de correo electronico. Cambiar la configuracion

e Fuente: Formulario de google. Elaborado por el equipo evaluador.

En el Anexo 2. Instrumentos se adjunta el cuestionario completo.
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MUJERES Y HOMBRES
e Encuesta alas y los usuarios de las Instancias.

Utilizando la herramienta de Formularios de google se elabord la encuesta que se aplicaria a las y los

usuarios de las Instancias que se incluirian en la muestra analitica.

llustracion 7. Cardtula de la encuesta a personas que laboran en las Instancias.

] FUNCIOIWUBLICA

, 7 ye/m’ Wnidos

o

ENCUESTA A LAS Y LOS USUARIOS DE LA
INSTANCIA

Encuesta a las y los Usuarios de las Instancias del Gobierno del Estado de Zacatecas que implementan el
Modelo para Iz Igualdad entre Mujeres y Hombres.

No existen respuestas buenas o malas, sin 'go 5uS nos ayudaran 3 mejorar a5 actividades
para ofrecer un mejor trato a las personas y eliminar |z discriminacion y promover |a igualdad entre 1odas las
personas.

Yiree - cerdmico *
Direccion de correo electronico

reccion de correo electrénico valida

Este formulario recopila direcciones de correo electronico. Cambiar la configuracion

NOMBRE COMPLETO *

Texto de respuesta breve

NOMBRE DE LA INSTANCIA QUE LE APLICA 1A ENCUESTA *
Fuente: Formulario de google. Elaborado por el equipo evaluador.

En el Anexo 2. Instrumentos se adjunta el cuestionario completo.
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e Guia de entrevista para la o el Coordinador del Comité.
La guia de entrevista a la o el Coordinador del Comité para la Igualdad contenia las siguientes preguntas:
1. sSeincorporo la Perspectiva de Género en su Instancia?
2. sEn qué dreas de su Instancia se incorpord la perspectiva de género?
3. Mencione como fue el proceso de incorporacion

4. Considera que aun existen dreas en las que no se ha podido incorporar la Perspectiva de

Género. 3Por quée
5. 3COmo se podria incorporar la perspectiva de género en esas dreas?e

6. sConsidera que en su Instancia se tiene el interés por la incorporacion institucional de la

perspectiva de género? 3Por quée
7. sParticipd en la elaboraciéon del plan de trabajo? Indique de qué manera lo hizo.
8. Tiene idea 3De qué son y para qué sirven las Politicas Publicas?e
9. Tieneidea de 3Qué sony para qué sirven las Acciones Afirmativase

10. sHa notado disminucion de alguna desigualdad o cambio de actitud del personal a raiz de la

implementacion del Modelo para la Igualdad? sEn qué sentido?
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11.Con respecto al tema de capacitacion sha notado impacto real que modifique la conducta

del personal? 3En qué sentido?
12. Mencione alguna actividad del Plan de Trabajo que el Comité diseno.

13. 3En su Instancia se ha incorporado la utilizacion del lenguaje incluyente no sexista a partir de

la implementacion del Modelo?

14. sConsidera suficientes los recursos humanos, materiales y presupuestales asignados para la

implementacion del plan de trabajo? gPor qué?

15.35L0s recursos derivados del plan de trabgjo se encuentran etiquetados en el programa

presupuestario? Explique

16. 3Hasta este momento, qué ha sido lo mds complicado para la incorporacion de la perspectiva

de género en su Instancia?
17.5COmo es la actitud del personal respecto a la incorporacion de la Perspectiva de Género?

18. 5Qué dreas de oportunidad detecta para la incorporacion de la perspectiva de género en su

instancia? y sQué propondria para implementarlas?

19. sConsidera importante compartir o implementar las buenas practicas que han dado resultado

en otros Comitése sPor quée

20. 3Desea comentar o agregar algo mds?
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A las personas entrevistadas se les proporcioné una Carta de Consentimiento informado previamente a la
entrevista, para darles a conocer el objetivo de la entrevista, su alcance, que su participacion era voluntaria

y datos de contacto de la persona responsable de la evaluacion.

CARTA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO
“Evaluacion al Modelo para la Igualdad entre Mujeres y Hombres”

Hola, este formulario es para integrantes del Comité para la Igualdad de <<NOMBRE DE LA
INSTANCIA>>.

Introduccion y proposito del estudio: Mi nombre es

de la <<NOMBRE DE LA DEPENDENCIA>>.
En el Marco del Sistema Estatal de Evaluacion coordinado por la Coordinacion Estatal de
Planeacion, la Secretaria de la Funcion Publica y la Secretaria de Finanzas y con base en el
Programa Anual de Evaluacion 2020, se esta realizando la evaluacién participativa al Modelo
para la Igualdad entre Mujeres y Hombres, con apoyo de personal de Secretaria de la Funcion
Publica y con asesoria externa del despacho de ACEVAL; se ha integrado un equipo de
evaluacion con personal de las siguientes Instancias: << Secretaria de Seguridad Publica,
Secretaria del Zacatecano Migrante, Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos del Estado
de Zacatecas y la Secretaria de las Mujeres>> coordinados por el Centro de Analisis de
Programas y Evaluacién de Proyectos, S.C. (C-evalua).

Nos encontramos recopilando informacion con la finalidad de generar informacion que permita
elaborar estrategias de mejora tanto a su disefio e implementacion, considerando el contexto en
el que opera y con ello contribuir a la mejora del Modelo.

Procedimiento para entrevistas con integrantes de Comités: Si acepta participar en este
proyecto le haremos preguntas para facilitar el dialogo y obtener su punto de vista y experiencia
sobre el funcionamiento del Modelo, tendremos una conversacién con usted en forma de
entrevista individual con una duracion aproximada de media hora. La entrevista individual es
conducida por personal capacitado y plenamente identificado. Si usted lo consiente, la
entrevista serad grabada para que podamos recordar lo que ahi se dijo y para la elaboracién de
notas y reportes de investigacion cabe aclarar que sélo el equipo de investigacion tendra
acceso a dicha informacion.

La carta completa se incorpora en el Anexo 2. Instrumentos.
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b) Determinacién de la muestra analitica de instancias.

En 2017 se incorporaron al Modelo ocho Instancias, en tanto que en 2018 se incorporaron ofras diez, de tal

manera que para el ano 2019, dieciocho Instancias del Gobierno Estatal se encontraban implementando

el Modelo para la Igualdad, en el frabajo de campo se seleccionaron seis Instancias. A confinuacion, se

detallan:

1.

Secretaria de Salud.

Secretaria de Finanzas.

Secretaria del Zacatecano Migrante.

Secretaria de Desarrollo Urbano, Vivienda y Ordenamiento Territorial.
Coordinacion Estatal de Planeacion.

Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos del Estado de Zacatecas.
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o CECYTEZ

NOMBRE DE LA INSTANCIA

Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos del Estado de Zacatecas

FECHA DE CONSTITUCION DEL COMITE DE
IGUALDAD

Agosto de 2018

NOMBRE DE LOS MIEMBROS DEL COMITE

Leonel Gerardo Cordero Lerma
Ana Martha Lopez Ruvalcaba
Francisco Osorio Cabral

Clara Gricelda Luévano Collazo
Sergio del Hoyo Santillan
Martha Patricia Gutiérrez Borjas
Karen Yazmin del Hoyo Viramontes
Maricela Mdrquez Escobedo
Leonardo Torres Flores

Irma Leticia Félix Navia

Maria Elena Guerrero Candelas
Zuley Anahi Veldzquez Torres

FECHA EN QUE REALIZO EL TRABAJO DE
CAMPO EN ESTA ENTIDAD

Encuesta a Titular 9 de noviembre de 2020

Entrevista a Integrantes del Comité 6 de noviembre de 2020

Encuestas a Integrantes del Comité y personal de la instancia y Usuarias/os del
9 al 13 de noviembre de 2020.

NOMBRE DE LAS PERSONAS QUE
PARTICIPARON EN EL TRABAJO DE CAMPO Y
ACTIVIDADES QUE DESARROLLARON

Fabiola Lara Lara: Aplicd encuesta a Titular y realizd entrevistas a Coordinadora
y aintegrantes del Comité.

Martha Yolanda Magallanes Flores: Toma de notas.

Rocio Martinez Munoz: Toma de notas.

Francisco Diaz Rucobo: Toma de notas.

NUM DE ENTREVISTAS REALIZADAS

Tres entrevistas.

NUM DE ENCUESTAS REALIZADAS A LA
POBLACION

Encuesta a Titular: 1
Encuesta a Integrantes de Comités: 8
Encuesta a personal que labora en la instancia: 47
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Encuesta a usuarias y usuarios: 13
JUSTIFICACION DE HABERLA El Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos del Estado de Zacatecas, fue
SELECCIONADO PARA TRABAJO DE CAMPO seleccionado por su amplia cobertura a nivel estatal y por el frabajo realizado
con profesorado y alumnado

e COEPLA
NOMBRE DE LA INSTANCIA Coordinaciéon Estatal de Planeacion
FECHA DE CONSTITUCION DEL COMITE DE 8 de diciembre de 2016
IGUALDAD
NOMBRE DE LOS MIEMBROS DEL COMITE Pablo Rafael Pedroza Bernal

José de JesUs Flores Jiménez
Claudia Sofia Valdez Miranda
Mobnica Rodriguez lamas
Maria Elena Pérez Ortiz
Jorge Escalante Gonzdlez
Elisa Castillo Herndndez
Kutzi Herndndez Galvdan
Nélida del Real Rodriguez
Laura Elena Zapata Molina
FECHA EN QUE REALIZO EL TRABAJO DE Encuesta a Titular 11 de noviembre de 2020
CAMPO EN ESTA ENTIDAD Entrevista a Integrantes del Comité 11 de noviembre de 2020
Encuestas a Integrantes del Comité y personal de la instancia y Usuarias/os del
9 al 13 de noviembre de 2020.
NOMBRE DE LAS PERSONAS QUE Ana Martha Lopez Ruvalcaba: Aplicd encuesta a Titular y realizd entrevistas a
PARTICIPARON EN EL TRABAJO DE CAMPO Y Coordinador y a integrantes del Comité.
ACTIVIDADES QUE DESARROLLARON Martha Yolanda Magallanes Flores: Toma de notas.
Rocio Martinez Muioz: Toma de notas.
Francisco Diaz Rucobo: Toma de notas.
Fabiola Lara Lara: Toma de notas.
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NUM DE ENTREVISTAS REALIZADAS Tres enftrevistas.
NUM DE, ENCUESTAS REALIZADAS A LA Encuesta aTitular: 1
POBLACION Encuesta a Integrantes de Comités: 5

Encuesta a personal que labora en la instancia: 5
Encuesta a usuarias y usuarios: é
JUSTIFICACION DE HABERLA La Coordinacién Estatal de Planeacién se selecciond debido a que es la
SELECCIONADO PARA TRABAJO DE CAMPO Instancia rectora de la Planeacién en todos los Entes de la Administracion
PuUblica Estatal, ademds del trabajo coordinado que realiza con la SEMUJER
para que las instancias incorporen la perspectiva de género en sus programas
y proyectos

o SECRETARIA DEL MIGRANTE

NOMBRE DE LA INSTANCIA Secretaria del Zacatecano Migrante
FECHA DE CONSTITUCION DEL COMITE DE 8 de marzo de 2018

IGUALDAD

NOMBRE DE LOS MIEMBROS DEL COMITE José Juan Estrada Herndndez

Miriam Yanil Rodriguez Garcia
Carlos Eduardo Rios Valadez
David Alejandro Judrez Caldera
José Luis Alvarez
Cecilia Jasso Carrillo
Oscar Gabriel Campos Campos
Elizabeth Abarca Hurtado
Jesus Moctezuma Dioz Maldonado
Fatima Jocabeth Escobedo Muioz
FECHA EN QUE REALIZO EL TRABAJO DE Encuesta a Titular 12 de noviembre de 2020
CAMPO EN ESTA ENTIDAD Entrevista a Integrantes del Comité 12 de noviembre de 2020
Encuestas a Integrantes del Comité y personal de la instancia y Usuarias/os del
9 al 13 de noviembre de 2020.
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NOMBRE DE LAS PERSONAS QUE
PARTICIPARON EN EL TRABAJO DE CAMPO Y
ACTIVIDADES QUE DESARROLLARON

Ana Martha Lépez Ruvalcaba: Aplicd encuesta a Titular y realizd entrevistas a
Coordinadora y a integrantes del Comité.

Martha Yolanda Magallanes Flores: Toma de notas.

Rocio Martinez Muioz: Toma de notas.

Francisco Diaz Rucobo: Toma de notas.

Fabiola Lara Lara: Toma de notas.

NUM DE ENTREVISTAS REALIZADAS

Tres entrevistas.

NUM DE ENCUESTAS REALIZADAS A LA
POBLACION

Encuesta a Titular: 1

Encuesta a Integrantes de Comités: 6

Encuesta a personal que labora en la instancia: 8
Encuesta a usuarias y usuarios: 12

JUSTIFICACION DE HABERLA
SELECCIONADO PARA TRABAJO DE CAMPO

La Secretaria del Zacatecano Migrante fue seleccionada para esta evaluacion,
debido a que frabaja con migrantes y en especifico con las mujeres, asi mismo
tiene a su cargo todo un componente del Programa para la Igualdad entre
Mujeres y Hombres

o SECRETARIA DE FINANZAS

NOMBRE DE LA INSTANCIA

SECRETARIA DE FINANAS

FECHA DE CONSTITUCION DEL COMITE DE
IGUALDAD

8 de diciembre de 2016

NOMBRE DE LOS MIEMBROS DEL COMITE

Jorge Miranda Castro

Maria de Lourdes Puente Salas
José Luis Carrillo Delgado

Miriam Guadalupe Lopez Sdnchez
Maria Teresa Delgadillo Dévila
Jonathan Israel Garabito Valdez
Mario Ramirez Rivera

Gabriela Martinez Espino

Juan Carlos De Santiago Alfaro
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FECHA EN QUE REALIZO EL TRABAJO DE
CAMPO EN ESTA ENTIDAD

Entrevista a Integrantes del Comité 9 de noviembre de 2020
Encuestas a Integrantes del Comité y personal de la instancia y Usuarias/os del
9 al 13 de noviembre de 2020.

NOMBRE DE LAS PERSONAS QUE
PARTICIPARON EN EL TRABAJO DE CAMPO Y
ACTIVIDADES QUE DESARROLLARON

Ana Martha Lépez Ruvalcaba: realizé entrevistas a Coordinador y a integrantes
del Comité.

Francisco Diaz Rucobo: Toma de notas.

Fabiola Lara Lara: Toma de notas.

NUM DE ENTREVISTAS REALIZADAS

Tres entrevistas.

NUM DE ENCUESTAS REALIZADAS A LA
POBLACION

Encuesta a Integrantes de Comités: 5
Encuesta a personal que labora en la instancia: 107
Encuesta a usuarias y usuarios: 10

JUSTIFICACION DE HABERLA
SELECCIONADO PARA TRABAJO DE CAMPO

Se selecciond a la Secretaria de Finanzas debido a que es la Instancia que
aprueba paguete econdmico, ademds que una de sus politicas publicas es
promover y verificar que los entes publicos realicen su presupuesto con
perspectiva de género y ha trabajo de manera coordinada con la SEMUJER y
COEPLA para que esto se lleve a cabo. Asi mismo fue la primera Instancia en la
primera fase del Modelo que aprobd su Unidad de Igualdad

e SECRETARIA --- SEDUVOT

NOMBRE DE LA INSTANCIA

Secretaria de Desarrollo Urbano, Vivienda y Ordenamiento Territorial

FECHA DE CONSTITUCION DEL COMITE DE
IGUALDAD

8 de marzo de 2018

NOMBRE DE LOS MIEMBROS DEL COMITE

Maria Guadalupe Lépez Marchant
Maria Lucila Esqueda Acosta

Elvira Lara Herrera

Virginia Amparo Luévano Acuia
Bricia de Santiago Beltrdn

Enrigue Cabello Godoy

Claudia Burciaga Solos
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Lorena Guadalupe Tapia Gonzdlez
Oswaldo Flores Gutiérrez
Lucia Isela Chavez Cruz

FECHA EN QUE REALIZO EL TRABAJO DE
CAMPO EN ESTA ENTIDAD

Encuesta a Titular 13 de noviembre de 2020

Entrevista a Integrantes del Comité 9 de noviembre de 2020

Encuestas a Integrantes del Comité y personal de la instancia y Usuarias/os del
9 al 13 de noviembre de 2020.

NOMBRE DE LAS PERSONAS QUE
PARTICIPARON EN EL TRABAJO DE CAMPO Y
ACTIVIDADES QUE DESARROLLARON

Martha Yolanda Magallanes Flores: Aplicd encuesta a Titular y realizd entrevistas
a Coordinadora y a integrantes del Comité.

Ana Martha Lépez Ruvalcaba: Toma de notas.

Rocio Martinez Muioz: Toma de notas.

Francisco Diaz Rucobo: Toma de notas.

Fabiola Lara Lara: Toma de notas.

NUM DE ENTREVISTAS REALIZADAS

Tres enfrevistas.

NUM DE ENCUESTAS REALIZADAS A LA
POBLACION

Encuesta a Titular: 1

Encuesta a Integrantes de Comités: 7

Encuesta a personal que labora en la instancia: 24
Encuesta a usuarias y usuarios: 10

JUSTIFICACION DE HABERLA
SELECCIONADO PARA TRABAJO DE CAMPO

En el caso de la SEDUVOT es una de las Instancias donde la mayoria de sus
beneficiarios eran hombres; sin embargo ahora con el Modelo, sus reglas de
operacién, asi como sus programas tiene integrada la perspectiva de género y
han disenado acciones afirmativas encaminadas a contribuir a las
desigualdades entre mujeres y hombres; ademds en la segunda fase de
implementacion del Modelo es la Unica Instancia que cuenta su Unidad de
Igualdad, la cual ya estd dentro del organigrama con sus respectivas
atribuciones en el Manual de Organizacién.
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o SECRETARIA DE SALUD

NOMBRE DE LA INSTANCIA

SECRETARIA DE SALUD

FECHA DE CONSTITUCION DEL COMITE DE
IGUALDAD

8 de marzo de 2018

NOMBRE DE LOS MIEMBROS DEL COMITE

Gilberto Brena Cantu

Yunuen Micaela Luis Mendoza
Jaime Enrique Cortés Navia
Mario Frayre Cdardenas.

Maria Guadalupe Ortega Neri
Lily Maria Segura del Villar

Luz Elena Carlos Medrano
Néstor Alfredo Pacheco Arroyo
Norma Angélica Castorena Berrelleza
Jesus Gerardo Lépez Longoria
Yazmin Casas Robles

FECHA EN QUE REALIZO EL TRABAJO DE
CAMPO EN ESTA ENTIDAD

Encuesta a Titular 10 de noviembre de 2020

Entrevista a Integrantes del Comité 10 de noviembre de 2020

Encuestas a Integrantes del Comité y personal de la instancia y Usuarias/os del
9 al 13 de noviembre de 2020.

NOMBRE DE LAS PERSONAS QUE
PARTICIPARON EN EL TRABAJO DE CAMPO Y
ACTIVIDADES QUE DESARROLLARON

Fabiola Lara Lara: Aplicd encuesta a Titular y realizd entrevistas a Coordinadora
y aintegrantes del Comité.

Martha Yolanda Magallanes Flores: Toma de notas.

Rocio Martinez Munoz: Toma de notas.

Francisco Diaz Rucobo: Toma de notas.

NUM DE ENTREVISTAS REALIZADAS

Tres entrevistas.

NUM DE ENCUESTAS REALIZADAS A LA
POBLACION

Encuesta a Titular: 1

Encuesta a Integrantes de Comités: 7

Encuesta a personal que labora en la instancia: 21
Encuesta a usuarias y usuarios: 11

JUSTIFICACION DE HABERLA
SELECCIONADO PARA TRABAJO DE CAMPO

La Secretaria de Salud fue seleccionada por ser una Instancia atiende de igual
manera a mujeres que a hombres en el servicio pero debe generar alternativas
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de atencién diferenciada tanto para mujeres como para hombres debido a
nuestras diferencias biolégicas por ello se ha dado mayor énfasis en que cuente
con dreas ludicas en las clinicas en lo que las mujeres van a atenderse en algin
servicio, de igual forma evitar la violencia obstétrica, ademds antes de
implementar el modelo ya tenian algunas acciones con perspectiva de género,
por lo que ahora se busca lograr incorporar la perspectiva de género en todo
su quehacer institucional.

c) Preparacion logistica del trabajo de campo.

Por medio de la Secretaria de las Mujeres se contactd a través de las y los Coordinadores a los Comités para
la Igualdad para solicitarles su colaboracion y participacion en las entrevistas y que permitieran al equipo

evaluador hacer las encuestas entre las personas beneficiarias.
d) Recoleccién de la informacion.

El trabajo de campo se realizd en la semana del é al 13 de noviembre de 2020.
e Entrevistas.

Las encuestas aplicadas a las y los Titulares de las instancias se realizaron mediante video conferencia a
través de la plataforma Zoom, de acuerdo alas fechas que fueron establecidas por cada Comité, teniendo

una duracion aproximada de 15 a 30 minutos por cada Titular.

Las entrevistas realizadas a las y los Coordinadores de Comité, asi como a las personas responsables de las

dreas de Planeaciéon y Administrativa o afines, se realizaron mediante video conferencia a través de la
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plataforma Zoom, de acuerdo al cronograma establecido. Se realizaron de manera individual en un lapso
de aproximadamente 30 minutos, la entrevista fue conducida por una integrante del equipo evaluador y

el resto del equipo tomo nota de las respuestas.

Para la realizacion de las entrevistas y encuestas, participd la totalidad del equipo evaluador.

llustracion 4. Reporte fotografico del trabajo de campo
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ENTREVISTA A DIRECTOR GENERAL CECYTEZ LEONEL GERARDO CORDERO LERMA

ENTREVISTA AL COMITE FINANZAS (TRES PERSONAS)

iy

ENTREVISTA CON EL TITULAR Y EL COMITE DE LA SECRETARIA DEL 2

‘ 0
= : |?l
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Fuente: Equipo Evaluador
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e Encuestas
La encuesta dirigida a las personas titulares de las instancias tuvo 5 respuestas.
Grdfica 1. Instancias que participaron en la encuesta a titulares

ENCUESTA A TITULARES

Nombre de la Instancia

5 respuestas

@ CECyTEZ

@ COORDINACION ESTATAL DE
PLANEACION

@ SECRETARIA DE
DESARROLLO URBANO,
VIVIENDA Y ORDENAMIENT...

@ SECRETARIA DE FINANZAS
@ SECRETARIA DE SALUD

@ SECRETARIA DEL
ZACATECANO MIGRANTE

Fuente: Encuesta realizada a titulares de las instancias. Formulario de Google.
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Un aspecto importante a considerar es la participacion de hombres y mujeres en las encuestas, para el caso

de la encuesta a las y los infegrantes de los Comités para la Igualdad, el 20% fueron mujeres y el 80%
hombres.

Grdfica 2. Porcentaje de participacion de mujeres y hombres en la encuesta

SEXO

5 respuestas

® MUJER
® HOMBRE

Fuente: Encuesta realizada a titulares de las instancias. Formulario de Google.
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La encuesta dirigida a las y los infegrantes de los Comités para la Igualdad que no fueron entrevistados,

tuvo un total de 38 respuestas.
Grdfica 3. Instancias que participaron en la encuesta a integrantes del Comité.

ENCUESTA A INTEGRANTES DEL COMITE

Nombre de la Instancia

38 respuestas

@ CECyTEZ

@® COORDINACION ESTATAL DE
PLANEACION

@ SECRETARIA DE
DESARROLLO URBANO,
VIVIENDA Y ORDENAMIENT...

@ SECRETARIA DE FINANZAS
@ SECRETARIA DE SALUD

® SECRETARIA DEL
ZACATECANO MIGRANTE

18.4%

Fuente: Encuesta realizada a integrantes de los Comités. Formulario de Google.
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Un aspecto importante a considerar es la participacion de hombres y mujeres en las encuestas, para el caso

de la encuesta a las y los infegrantes de los Comités para la Igualdad, el 65.8% fueron mujeres y el 34.2%
hombres.

Grdfica 4. Porcentaje de participacion de mujeres y hombres en la encuesta.

Sexo

38 respuestas

® MUJER
® HOMBRE

Fuente: Encuesta realizada a integrantes de los Comités. Formulario de Google.
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La encuesta dirigida al personal de las instancias tuvo un total de 212 respuestas.

Grdfica 5. Instancias que participaron en la encuesta al personal.

Nombre de la Instancia

212 respuestas

@ CECyTEZ

@ COORDINACION ESTATAL DE
PLANEACION

@) SECRETARIA DE
DESARROLLO URBANO,
VIVIENDA Y ORDENAMIENT...

@ SECRETARIA DE FINANZAS
@ SECRETARIA DE SALUD

@ SECRETARIA DEL
ZACATECANO MIGRANTE

Fuente: Encuesta realizada al Personal de las instancias. Formulario de Google.
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Un aspecto importante a considerar es la participacion de hombres y mujeres en las encuestas, para el caso

de la encuesta al personal de la instancia, el 52.4% fueron mujeres y el 47.6% hombres.

Grdfica é. Porcentaje de participacion de mujeres y hombres en la encuesta
SEXO

212 respuestas

® Mujer
® Hombre

Fuente: Encuesta realizada al Personal de las instancias. Formulario de Google.
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La encuesta dirigida a las y los usuarios de las instancias tuvo un total de 62 respuestas.

Grdfica 7. Instancias que participaron en la encuesta a usuarias y usuarios.

NOMBRE DE LA INSTANCIA QUE LE APLICA LA ENCUESTA

62 respuestas

@ CECyTEZ

@® COORDINACION ESTATAL DE
PLANEACION

@ SECRETARIA DE
DESARROLLO URBANO,
VIVIENDA Y ORDENAMIENT...

@ SECRETARIA DE FINANZAS
@ SECRETARIA DE SALUD

@ SECRETARIA DEL
ZACATECANO MIGRANTE

Fuente: Encuesta realizada a las usuarias y usuarios de las instancias. Formulario de Google.
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Un aspecto importante a considerar es la participacion de hombres y mujeres en las encuestas, para el caso

de la encuesta a usuarias y usuarios de la instancia, el 52.4% fueron mujeres y el 47.6% hombres.

Grdfica 8. Porcentaje de participacion de mujeres y hombres en la encuesta

SEXO

62 respuestas

@ Mujer
® Hombre

Fuente: Encuesta realizada a las usuarias y usuarios de las instancias. Formulario de Google.

68



N o

FUNCIONPUBLICA EVALUACION

. . PARTICIPATIVA
[ rabgjemos Unidos DEL MODELO PARA LA IGUALDAD ENTRE

MUJERES Y HOMBRES

e) Procesamiento de la informacion.

Una vez recopilada la informacion es necesario organizarla, clasificarla y sistematizarla. Algunos de las
técnicas que se emplean o instrumentos que se aplican sirven para mds de una pregunta de evaluacion,
por lo que hay que clasificar la informacion para que pueda agruparse para cada pregunta y hacer mas

organizadamente el andlisis.

e Entrevistas.

El equipo evaluador se encargd de sistematizar las respuestas de las entrevistas, analizarlas fransversalmente
para identificar aquellos elementos comunes, asi como aquellas situaciones que reflejaran problemas o

riesgos.

Se generaron matrices con las respuestas de las entrevistas, y posteriormente se integraron en una sola matriz

en donde se organizaron por pregunta de evaluacion.

En el Anexo 3. Sistematizacion se incorporan las matrices en las que quedaron sistematizadas las entrevistas.
Cabe mencionar que, al tratarse de documentos de trabajo, éstos no tuvieron una revision de estilo y

pueden contener errores ortograficos y deficiencias en la redaccion.
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e Encuestas.

El equipo evaluador se encargd de capturar en el formulario las respuestas de las encuestas, analizarlas
transversalmente, para identificar aquellos elementos comunes, asi como aquellas situaciones que

reflejaran problemas o riesgos.

Se generaron matrices con las respuestas de la encuesta, y posteriormente se integraron en una sola matriz

en donde se organizaron por pregunta de evaluacion.

En el Anexo 3. Sistematizacion se incorporan las matrices en las que quedaron sistematizadas las entrevistas.
Cabe mencionar que, al tratarse de documentos de trabajo, éstos no tuvieron una revision de estilo y

pueden contener errores ortogrdficos y deficiencias en la redaccion.

f) Andlisis de la informacion.

Se integrd una matriz organizando la informacién por pregunta de evaluacion, y colocando la informacidén

del trabajo de campo. En reunion de trabajo se realizé el andlisis de la informacion.

g) Resultados: Hallazgos, conclusiones y recomendaciones.

En reunion de trabajo se generaron los hallazgos de la evaluacion, se elaboraron las recomendaciones y se

obtuvieron las conclusiones. Esta informacion se presenta en el siguiente capitulo.
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h) Elaboraciéon de informe.

El informe fue elaborado por el equipo evaluador, con el apoyo de la facilitadora del proceso, revisado por

cada participante del equipo y en una reunion se revisé el informe y elabord la presentacion de resultados.

El 16 de diciembre de presentd ante funcionarios y funcionarias de la Secretaria de la Funcion Publica,
Secretaria de Finanzas, Coordinacion Estatal de Planeacion, Secretaria de las Mujeres los resultados de la

evaluacion en reunion virtual por la plataforma de ZOOM.

llustracion 5. Reunidn de presentacion de resultados

Alfredo Do o Diaz Rucobo-SEMUJER

CONTENIDO —
|.  Caracteristicas del Modelo n S
Il. Metodologia de evaluacion participativa ) . - ‘

Ill. Resultados de la evaluacion na Lopez CECyTEz | J Yolanda Magallai
IV. Hallazgos
V. Recomendaciones

VI. Conclusiones
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bli Evaluacién y Mejora
pd # wn seguimiento continua
género

Fuente: Equipo Evaluador. Plataforma ZOOM.
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Las diapositivas de la presentaciéon de resultados se incorporan en el Anexo 4. Presentacion de Resultados

A manera de resumen, en la siguiente pdgina se muestran todos los pasos que se siguieron en la Evaluacion
Participativa
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llustracion 6. Etapas de la Evaluacion Participativa y actividades realizadas

I

= EE
[ - -
= [
- -

[ ] ETAPAI.  PREPARACION DE LA EVALUACION

\ g

Fuente: C-evalua
ETAPAIl. DISENO DE LA EVALUACION

ETAPAIV. DIVULGACION DE RESULTADOS E IMPLEMENTACION DE MEJORAS

(] ETAPAII. IMPLEMENTACION DE LA EVALUACION 74
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3.4. Retos enfrentados en la realizaciéon de la Evaluacion Participativa

El proceso de la evaluacion participativa del Modelo para la Igualdad entre Mujeres y Hombres, ademads

de los retos inherentes a los procesos participativos, enfrentd retos adicionales, causados principalmente

por la pandemia por COVID-19. Sin embargo, el alto grado de compromiso y profesionalismo del equipo

evaluador encontrd las soluciones para poder concluir la evaluacion en los tiempos establecidos.

Imposibilidad de realizar el taller y las entrevistas de forma presencial. Por |as restricciones para realizar
reuniones presenciales, se optd por utilizar la plataforma de ZOOM para impartir el taller al equipo
evaluador, empleando también otras herramientas como Google ClassRoom, Jamboard, Google
drive, entre otras. De igual forma, las entrevistas se hicieron utilizando la plataforma de ZOOM, y

siguiendo todos los protocolos éticos. Todas las reuniones de frabajo del equipo fueron virtuales.

Dificultad para obtener la totalidad de la evidencia documental de las instancias. Mantener cerradas
algunas oficinas, o bien, rotar la asistencia del personal para conservar a sana distancia entre el
personal presente fueron algunas de las medidas implementadas en por el Gobierno del Estado, por
la pandemia. Esto complicd que las instancias seleccionadas en la muestra pudieran enviar al equipo
evaluador la totalidad de los documentos solicitados. En estos casos, se solicité a la Direccion de
Institucionalizacion de la Secretaria de las Mujeres, proporcionara de sus archivos la evidencia del

cumplimiento o de los avances de las instancias que no pudieron enviar su documentacion.
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e Problemas de salud de integrantes del equipo evaluador. Esta situacion retrasd un poco el avance,
no obstante, en un esfuerzo de equipo se continud trabajando en tanto las demds personas se

reincorporaban.

e Plazos reducidos para la implementacion de la evaluacion. Para este tipo de ejercicios participativos
se requiere de plazos mdas amplios para que las personas que integran el equipo evaluador puedan
sumergirse a mayor profundidad en la intervencién, en las herramientas para la evaluaciéon y en los
procesos participativos. Desafortunadamente, los plazos en los que se tuvo que implementar las
capacitaciones, y posteriormente el trabajo para el diseno de instrumentos, fueron muy cortos, lo que
incremento el estrés en el equipo evaluador. Una situacion importante de senalar es que las personas
que integran el equipo, adicional a las actividades de la evaluacion, continuaban realizando las

actividades de su cargo.
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Capitulo 4. Resultados de la Evaluacion
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4.1. Sobre la integracién y funcionamiento de los Comités para la igualdad

a) ;Como fue el proceso de integracion del Comité?

Se realizd revision documental consistente en analizar los documentos referentes a la conformacion de los
Comités para la Igualdad y conocer si se encontraban representadas las dreas que senalan los requisitos
del Modelo (Areas de planeacion, administrativa, informatica, juridica, capacitaciéon o afin, representacién

sindical y las que la o el fitular designe)

Derivado de lo anterior, se encontré que en las seis instancias cumplen con la totalidad de las dareas que

deben estar integradas en el Comité de manera obligatoria, mas las que cada Titular designo.
En las entrevistas y encuestas a los comités las respuestas al respecto del tema fueron:

1) Personas que contestaron las entrevistas en COEPLA y CECyTEZ indicaron que el frabajo en el tema de la
equidad ha estado presente en la instancia desde hace tiempo, incluso previo a la implementacion del
Modelo. Las demds instancias senalaron que fue a partir de la incorporacion del Modelo, algunas personas

senalaron que fue un acuerdo institucional con la Secretaria de las Mujeres.

e "Si, asi es, desde ejercicios pasados se ha venido incorporando alguna actividad que tenga que ver

con la transversalidad de género en nuestros programas presupuestarios”.

e ‘"Hace dos anos se inicio el trabajo de implementacion del Modelo, con anterioridad ya se trabajaba

con el tema de equidad, pero con el Modelo se conformdé un Comité para la Igualdad en donde se
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elabord un plan de trabajo, se realizaron algunas actividades, nos ha funcionado no esta

consolidado, pero estd en pleno desarrollo”.

“Data de tiempo atrds, no es a partir del Modelo, éste viene a fortalecer el proceso. En los procesos
de planeacion y planificacion operativa se ha estado buscando identificar las brechas de género

para contribuir al diseno de programas y atender esas brechas”.

2) En general, las respuestas coinciden que se hizo por invitacion de quienes conformaron el comité y de

acuerdo con los requisitos del Modelo.

“Fue a través y mediante la Secretaria de las Mujeres que en algun dado caso nos hicieron la
invitacion para empezar a participar con programas y a su vez la conformacion de un Comité para
la Igualdad que nos hicieron la invitacion y a la vez a través de la Coordinacion se hizo una seleccion
de las personas que participarian dentro de ese mismo Comité, para empezar igual a su vez impartir

y difundir entre todo el personal para que participaran en base al Comité de Igualdad”.

“A finales del 2018 posterior a una conferencia de SEMUJER el Director General tomo la decision de
incorporar el modelo y se solicitdo a SEMUJER la incorporacion y recibieron capacitaciones y con ello

se empezo a trabajar”.

“A través de la conformacion del Comité que ya se habia llevado anteriormente un Comité de
Equidad de Género y en el cual también participé y posteriormente ahora se retomd con el

Gobernador Alejandro Tello conformando un Comité de Igualdad en la Secretaria”.
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Por tanto, se puede inferir que en las instancias se implementé el Modelo de acuerdo a lo establecido.

En la encuesta enviada al personal de las instancias, se indagd sobre el grado de conocimiento que fienen
sobre la existencia de los Comités; a lo que el 84.9% contestd afirmativamente.

Grdfica 9. Personal de las instancias que conocen al Comité para la Igualdad

;TIENE CONOCIMIENTO DE LA EXISTENCIA DEL COMITE PARA LA
IGUALDAD EN SU INSTANCIA?

212 respuestas

® si
® No
@ Tal vez

Fuente: Encuesta realizada a personal de las instancias. Formulario de Google.
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En la encuesta enviada a las y los usuarios de la instancia, el 72.6% manifestd tener conocimiento de la
existencia del Comité para la Igualdad.

Grdfica 10. Porcentaje de usuarias y usuarios que conocen sobre la existencia del Comité para la
Igualdad.

ENCUESTA ALAS Y LOS USUARIOS DE LA INSTANCIA

¢ TIENE CONOCIMIENTO DE QUE EN ESTA INSTANCIA EXISTE UN COMITE
PARA LA IGUALDAD?

62 respuestas

®si
® No
@ Tal vez

Fuente: Encuesta realizada a usuarias y usuarios de las instancias. Formulario de Google
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b) En las capacitaciones impartidas por SEMUJER: ;Se cumplié el objetivo de capacitar a la totalidad del

personal? (operativo, mandos medios y superiores)
e Aspectos cuantitativos de las capacitaciones.

En la mayoria de las instancias revisadas no se contd con evidencia de que la totalidad del personal ha sido
capacitado. En algunas presentaron listas de asistencias o fotos, oficios de invitacion, pero no datos sobre
el porcentaje del personal capacitado; solo una de ellas envié una nota indicando que el 71% del personal
fue capacitado, sin embargo, no se alcanzo la meta del 100%.

Grdfica 11. Personal de las instancias contenidas en la muestra que ha
recibido alguna capacitacion en materia de perspectiva de género

¢HA PARTICIPADO EN ALGUNA CAPACITACION EN MATERIA DE IGUALDAD Y DERECHOS
HUMANOS CONVOCADA POR EL COMITE ?

212 respuestas

®Si

® No

@ Tal vez

@ No acudi

@ No recuerdo

Fuente: Encuesta realizada a personal de las instancias. Formulario de Google.
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El 71.7% del personal de las instancias que respondio la encuesta ha participado en alguna capacitacion
en materia de perspectiva de género y Derechos Humanos; de ellos el 62.7% ha tomado alguna
capacitacion en perspectiva de género; el 25.9% en derechos humanos de las mujeres, el 23.6% en lenguaje

incluyente y el 33.5% en acoso y hostigamiento sexual.

En la encuesta a integrantes de los Comités para al Igualdad, se indago sobre el nUmero de capacitaciones

que han recibido:

Grdfica 12. Participacion en capacitaciones de los integrantes de los Comités

Usted como integrante del Comité, ;Ha participado en capacitaciones o
Talleres en materia de Igualdad y Derechos Humanos? Indique cuantos
durante 2019 y 2020.

38 respuestas

@ 1 capacitacién o taller

® De 2 a 5 capacitaciones o
talleres

@) Méas de 5 capacitaciones o
talleres

Fuente: Encuesta realizada a las y los integrantes de los Comités de las instancias. Formulario de Google.
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e Aspectos cualitativos de las capacitaciones.

Es conveniente enfocarse en los efectos que las capacitaciones tuvieron en el personal de las instancias y

en los integrantes de los Comités.

En la encuesta al personal de las instancias, se indagd sobre aquellos temas sobre los que habian recibido
alguna capacitacion:

Grdfica 13. Temas sobre los que el personal de las instancias recibié capacitaciones

ENCUESTA A PERSONAL QUE LABORA EN LA INSTANCIA SOBRE LA IMPLEMENTACION DEL MODELO PARA LA IGUALDAD

EN CASO DE QUE SU RESPUESTA SEA AFIRMATIVA, INDIQUE LOS TEMAS.

212 respuestas

Perspectiva de Género —133 (62.7 %)
55 (25.9 %)
Lenguaje Incluyente 50 (23.6 %)
—71(33.5%)
No he participado| —3 (1.4 %)
Igualdad de genero| —3 (1.4 %)
No|—2 (0.9 %)
Desconosco|—2 (0.9 %)
Ninguno|—2 (0.9 %)
N/A[—2 (0.9 %)
Google mujeres|—1 (0.5 %)
Manejo del estres|—1 (0.5 %)
- 0
IGUALDAD ENTRE 1 Eg: 4:;
HOMBRES Y MUJERES - 1(05%)
Tipos de violencia|—1 (0.5 %)
Masculinidades|—1 (0.5 %)

. —1(0.5%)
Cancer en tiempos de 1(05%)

pandemia 1(0.5 %)
NO HE PARTICIPADO|—1 (0.5 %)

Fuente: Encuesta realizada a personal de las instancias. Formulario de Google.
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Para el 79.7% de las personas que contestaron la encuesta, las capacitaciones fueron de su interés
Grdfica 14. Personas interesadas en las capacitaciones

ENCUESTA A PERSONAL QUE LABORA EN LA INSTANCIA SOBRE LA IMPLEMENTACION DEL MODELO PARA LA IGUALDAD

LAS CAPACITACIONES EN LAS QUE HA PARTICIPADO ;HAN SIDO DE SU
INTERES?

212 respuestas

® si
® No
@ Tal vez

Fuente: Encuesta realizada a personal de las instancias. Formulario de Google.
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El 74.1% del personal capacitado tuvo cubiertas sus expectativas sobre las capacitaciones recibidas, el
16.5% dijo que talvez.

Grdfica 15. Porcentaje del personal capacitado con expectativas cumplidas

LAS CAPACITACIONES EN LAS QUE HA PARTICIPADO ;CUMPLIERON CON
SUS EXPECTATIVAS?

212 respuestas

® s
® No
@ Tal vez

Fuente: Encuesta realizada a personal de las instancias. Formulario de Google.
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Se les preguntd sobre las razones por las que encontraron o no cumplidas sus expectativas, las respuestas

de hombres que manifestaron cumplidas sus expectativas fueron:

“Por que quien las impartio cuenta con la sensibilizacion, el conocimiento y la experiencia de los

temas, de tal forma que es comprensible y aplicable”.

“Se cumplieron, es un tema que debieran estar en la agenda de todos ya que es una necesidad de

primer orden...”

“Excelentes expositores”

“Nos concientizan y sensibilizan de la igualdad de oportunidades y respeto a la mujer “.

“De manera directa adquiri los conocimientos e informacion oportuna para poner en practica”.
“Fueron bien explicadas por parte del personal de Semujer”.

“Es un curso muy completo y con informacion clara”.

“Te ayudan a concientizar sobre la importancia de la igualdad de oportunidades para todos”

“Si se cumplidron porque nos hizo reflexionar sobre la importancia de la igualdad entre generos (sic)”

“Me permitieron conocer las politicas publicas en materia de equidad de género y la importancia de

su aplicacion en todos los dmbitos”.

“Es motivante saber que alguien se preocupe por la igualdad de genero(sic)”.
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e "Obtuve informacion muy importante para aplicar en mi vida en relacion con las mujeres de mi

entorno laboral y social”.

e ‘“Se habré (sic) un panorama diferente, ya que la mujer tiene la capacidad para realizar actividades

como los hombres”
e "Se cumplieron dado qué hay un cambio psiquico con la aceptacion de la equidad de género”
e “Muy buenas capacitaciones que ayudan en el frato igualitario con todas las personas”.
e “Muy buenas capacitaciones que ayudan en el trato igualitario con todas las personas”

e “Ampliar mi conocimiento sobre los derechos de género y la manera de como hacerlas participe,

generar una mejor idea sobre la importancia de la mujer y el hombre en la sociedad”.

e "“Obteniendo nuevos conocimientos y de una u otra manera aplicandolos en el dmbito laboral y

familiar”

Respuestas de mujeres que manifestaron cumplidas sus expectativas fueron:
e “Se cumplio (sic) con las expectativas porque son capacitaciones participativas y vivenciales”.

e “Me gustaron porque de esta manera integre nuevos conocimientos sobre los temas que puedo

aplicar a mi area de frabagjo”.
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e ‘“Porque son claras y el tema importante, ademas te dicen que hacer en esos casos”.

e "El tema que fue de facil acceso y en cuanto a la informacion fue mds comprensible de lo que

esperaba”.

e "Se cumplieron porque brindan informacion clara e importante que me sirve para el desempeno de

mi trabagjo”.
e ‘“No sabia mucho sobre los temas, y la informacion fue buena y tuve mds conocimiento al respecto”.

e “Si, se cumplieron en la claridad del contenido de los temas, el buen manejo de la sencibilidad (sic)

para entenderlos y la responsabilidad para asumirlos”.
e "“Porque me parecieron adecuados los contenidos de los temas”.

e "Si se cumplieron ya que estan reforzando nuestros conocimientos para replicarlo a todos los
companeros que dependen de mi drea vy ellos a su vez difundirlo en sus jurisdicciones sanitaria al resto
de los prestadores de servicios quien son los que llegan con esos mensajes de igualdad y la no
discriminacion en todos aspectos a la poblacion eso en lo profesional y en lo personal para orientary

dar ejemplos a nuestros hijos”.
e “Los ponentes son reconocidos por sus conocimientos en los temas expuestos”.

e "“Enlo personal cumplieron con mis espectativas en cuanto a conocer mas sobre el tema y con ello

enfocar a cada uno de mis objetivos”.
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e “Porque las exposiciones fueron muy claras”.
e "“Se dio informacion interesante y actualizada”.

e “Se expuso el tema senalando graficamente las diferencias de género y como se han incrementado
con la pandemia y se expusieron alternativas de crecimiento para que las mujeres aprovechemos las

herramientas de internet en nuestra formacion y desarrollo economico”.

e ‘“Porque son muy explicitas y apegadas a la realidad que vivimos aparte de que nos plantean un

panorama real”.
e ‘"Porque fue una capacitacion muy clara”.

e ‘“Porque son muy explicitas y apegadas a la realidad que vivimos aparte de que nos plantean un

panorama real”.

e ‘“Fueron platicas propositivas, lejos de demeritar un género y darle todo el apoyo al otro, la pldtica

fue enriquecedora equilibrando nuestros derechos humanos”.

e "El tema expuesto era claro y abre mds el panorama de como se puede percibir con mayor

informacion la perspectiva de género”.

e “Me ayudaron a entender los comportamientos del ser humano para saber distinguir las actitudes y

poder darles el frato adecuado”.
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e "Silas cumplieron ya que nos ayudaron a capacitar, informar y comprender mds acerca de esos

temas e inclusive que, aunque no eran desconocidos, no lo sabiamos tan a fondo”.

e “He adquirido conocimientos sobre la igualdad entre mujeres y hombres, de manera que se
proporcione a cada uno lo que requiere de acuerdo a sus capacidades y aspiraciones, asi como el

valor de ambos géneros”.
e “Ampliando el conocimiento sobre los temas fratados para tener una mejor perspectiva”.

e ‘“Nos dan a conocer mds acerca de la importancia que tenemos tanto hombres como mujeres para

desempenar cualquier cargo en el trabajo o labor en el hogar”.
e “Si, aunque ya se tenia el conocimiento se afianzo un poco mas”.

e “Siento que en nuestra mentalidad estamos aceptando que la mujer tiene los mismos derechos y

oportunidades que el hombre”.

Del total de personas que respondieron la encuesta 169/212 tuvieron cubiertas sus expectativas. 14/212 no
ha tfomado alguna capacitacion; el resto, 29/212 sintid que no fue suficiente, que fue concluyente o no le

resultd interesante.
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Tanto en entrevistas como en una encuesta a las y los infegrantes de los Comités, éstos coincidieron en los

siguientes beneficios derivados de las capacitaciones:

1) Interés de las personas en recibir la capacitacion, han reducido las renuencias al tema, han modificado

conductas al estar informados.

e "“A nivel plantel en la direccion general cada vez hay mas interés de las personas en las
capacitaciones y pldticas, el personal de las regiones también estd interesado y cada vez mds

personas estan convencidas en lo inmediato”.

e "“Sinlugara dudas, incluso parte de ello es la motivacion que de ahi se origina a solicitar nuevos temas
en especifico, es un termometro interesante entre las y los companeros, cuando los invitamos a
participar en algun curso y hacen algunas sugerencias de temas como masculinidades, acoso. Es
interesante que ellos se vayan involucrando con el tema y la dindmica de aprender y despertando

su interés por nuevos temas”.

e "Sii por ejemplo, anteriormente se les convocaba para una capacitacion y era un respuesta o
situacion de restarle importancia, ahora he visto un cambio favorable del personal sobre todo con los

hombres, ahora reconocen el beneficio que tienen cuando salen de estas capacitaciones”

2) Los principales cambios que han identificado es relacionado con el respeto a las personas, vencer la

resistencia al cambio, uso del lenguaije incluyente no sexista.
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“Si claro que si, si ha habido capacitaciones pues nos hacen mads sensibles, mdas humanos, que
dejamos o perdemos esa idea de ser companeros de trabajo a como le comento a nivel interno, a
nivel departamental se han hecho reuniones de seguimiento, capacitaciones, y se ha visto el cambio
en el sentido de que nos vuelve mds humanos, a veces perdemos ese sentido de companerismo y

de respeto, sobre todo, eso es lo que nos ha mermado que nos respetemos mds en si mismo”.

“Las capacitaciones que hemos tenido evidentemente si generan polémica, generan diversas
opiniones, pero creo que eso precisamente es la intencion de las capacitaciones, que la gente
conozca el tema y que no sea como hablar sin el conocimiento técnico-tedrico de todo lo que se
frabaja en el comité, creo que ya el personal de la coordinacion, incluso en estos tiempos de trabajo
en casa harecibido capacitaciones, han recibido pldticas en este tema y creo que sinos ha ayudado
mucho para que quede muy claro cudl es el frabajo que se hace tanto a nivel institucional en

gobierno del estado, como propiamente del comité de la Coordinacion”.
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4.2. Acciones orientadas al establecimiento de politicas pUblicas y acciones afirmativas

a) ;Los diagnosticos internos de las instancias sirven para la generacion de politicas pUblicas y acciones

afirmativas?

A tfravés de la revisibn documental se observd que en fres de las seis Instancias se encontré que el

Diagnodstico es un documento que sirve como base para planear la implementacion del Modelo.

En cuatro Instancias tomaron como base la informacién sobre diversos aspectos socioecondmicos del
Estado contenida en el apartado de estadistica del Modelo para la Igualdad, pero no todos particularizaron
en aspectos especificos de la instancia. Algunos diagndsticos contienen los resultados de los grupos focales,
lo que refleja el sentir de quienes en ellos participaron en torno al problema de desigualdad y contiene
sugerencias sobre actividades a realizar. Solo en uno de los diagndsticos revisados se encontrd la

informacion de los grupos focales debidamente analizada, clasificada y priorizada.

Al realizar un andlisis cruzado entre los diagndsticos y los planes de trabajo, se observd que se pudo apreciar
que, en la mayoria de los casos, no constituyeron la base para la definicion de las politicas publicas y/o

acciones afirmativas contenidas en los planes de trabajo.

b) Anadlisis de los planes de trabajo

¢Esta alineado al compromiso?
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En la revision documental se pudo constatar que todos los planes de frabajo estdn alineados con los

compromisos suscritos por las y los titulares.

¢Las instancias cuentan con politicas publicas y/o acciones afirmativas encaminadas a contribuir a la

disminucion de las desigualdades entre mujeres y hombres?

Mediante revision documental, se observd que el formato del plan de frabajo no contiene un espacio para
las acciones afirmativas, sélo para las politicas publicas. Se encontrdé que en algunas Instancias sélo hay

politicas publicas, en ofras acciones afirmativas y en una Instancia se franscribid el compromiso del titular.

Se observa que el plan de trabajo contiene actividades asociadas a las politicas puUblicas o acciones
afirmativas; aunque no se refleja si las Instancias tienen claridad en cudles son politicas publicas y cudles

acciones afirmativas.
¢Tienen presupuesto asignado en el plan de trabajo?

En la revision documental de los planes de trabajo se encontrdé que cuatro de las seis Instancias revisadas
contienen parcialmente indicado el presupuesto que requerirdn. En ninguna se pudo cruzar la informacion
con el presupuesto aprobado/modificado para verificar que se hubiera incluido tanto en el plan de trabajo

como en el presupuesto.

Por ofra parte, las actividades que no contienen presupuesto especifico, no cuentan con explicacion de

cOmo se realizardn dentro de sus operaciones regulares.
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En la encuesta al personal de las instancias se indago sobre su conocimiento del plan de tfrabajo, el 55.7%
manifestd conocerlo; se les pidid que mencionaran algunas de las actividades contenidas en el plan de
trabajo, las respuestas de 169 de las 212 personas fueron acertadas o relacionadas con el plan de trabajo;

entre las actividades mds frecuentemente referidas estdn las capacitaciones, conferencias y cursos.

Grdfica 16. Porcentaje del personal que conoce el plan de trabajo

¢CONOCE EL PLAN DE TRABAJO DEL COMITE PARA LA IGUALDAD?

212 respuestas

®si
® No
@ Tal vez

Fuente: Encuesta realizada a personal de las instancias. Formulario de Google.
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En la encuesta al personal de la instancia, 180 personas indicaron que las actividades que realiza el Comité

son de utilidad para la instancia, algunas de las razones expuestas fueron:

“Porque permiten generar un trato igualitario entre mujeres y hombres y eliminar la discriminacion de

género”.
“Si, porque nos ayudan a entender mas el tema de la igualdad”.

“La COEPLA juega un papel fundamental en la administracion publica ya que es la dependencia
rectora en planeacion estatal y por ende en la incorporacion de la perspectiva de género en las

politicas y programas gubernamentales”.

“Si, porque promueven la equidad y la no violencia”.

“Si, porque de esa manera se garantiza un mejor trato y atencion a personas usuarias”.
“Considero que son buenas, pero debe ser reforzadas, y tener un impacto cultural y social”.

“Si. Porque siempre hay que tener en claro que todos tenemos la misma capacidad para llevar a

cabo una actividad sin importar nuestro género o nuestra identidad sexual”.

“Si porque se cuenta con la informacion para el personal sobre la prevencion y atencion de los

probables casos de acoso y hostigamiento sexual y la incorporacion de la perspectiva de género”.
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c) ¢Las instancias cuentan con indicadores disenados para las politicas pUblicas y actividades?

Derivado de la revision de los planes de frabajo de las Instancias, se identificd que todas cuentan alguna
informacidén en la columna de indicadores, sin embargo, en la mayoria de los casos estos no son los mAs
adecuados para la medicidn que pretenden realizar. En algunos casos estdn planteados como resumen
narrativo de componentes (MIR), en otros casos reflejan un dato y no una relacion entre variables, no vienen

indicadas metas; por lo tanto, no permitird un adecuado seguimiento al cumplimiento de éstos.

d) ;Se lleva a cabo el seguimiento para el cumplimiento de los indicadores asociados al plan de

trabajo?

Todas las Instancias cuentan con un formato para el monitoreo de Ias actividades, cinco de seis presentaron
sus indicadores medidos y actualizados. En una Instancia todas sus actividades estaban programadas para

diciembre, por lo que no fue posible conocer si las estdn ejecutando.

e) ¢Las instancias destinan recursos humanos, materiales y presupuestales para la ejecucion del plan

de trabajo?

En la revision documental, no se contd con evidencia de ninguna de las Instancias que destinen recursos a
las actividades del Modelo. Es decir, si bien aparece un monto en los planes de trabagjo, se solicitaron

documentos presupuestales que permitieran corroborar su aplicacion y no fue posible obtenerla.

En las entrevistas / encuestas se obtuvo las siguientes respuestas:
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1) Hay una coincidencia en las instancias que participaron en la muestra de que los recursos humanos,

materiales y financieros no son suficientes para implementar el programa de trabajo.

“No son suficientes, porque en nuestro plan de frabajo tenemos dos acciones que son ludoteca y
creacion de lactario y no estd presupuestado ni siquiera en el siguiente programa presupuestario, en
el tema de capacitacion se necesita que haya un buen recurso para pago de gasolina vidticos y

ponentes”.

“Los recursos humanos no son suficientes, siempre hacen falta manos, ya que tenemos una poblacion
muy amplia, mas de 8 mil alumnos y mas de mil docentes, hace falta mdas gente para trabajar el
modelo, ya que realmente quién trabaja son de otros departamentos y a aparte trabajar en lo del
Modelo. En los recursos materiales, este ano estamos elaborando el programa operativo anual,
planeamos lo que se ocupa de material, equipamiento, pero el problema es al siguiente ano que se
da el presupuesto asignado no llega como se habia requerido. Los recursos presupuestarios no son
suficientes, pero no por cuestion de planeacion ya que se presenta el recurso ideal, el problema es

cuando llega el presupuesto real”.

“No, sin lugar a dudas ha sido un paso muy importante que la secretaria ha dado para la creacion
para la Unidad de Igualdad Género, sin embargo considero que los recursos son limitados, en todo lo
que viene siendo la Administracion Publica ha sido sumamente austera, trabajamos y hacemos lo

mas con lo menos en general resulta un tema econdmicamente reducido, es un tema no sencillo y
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al que se le tiene que invertir, es mi perspectiva se invierte en conocimiento, capacitacion en
preparacion y eso cuesta y desafortunadamente los recursos no son suficientes. La consolidacion de
la Unidad para la Igualdad es un logro muy importante, somos de las pocas dependencias que
tenemos Unidad. Pero el presupuesto no es el deseado, pero ha sido muy buen inicio para la

secretaria de finanzas”.

2) En algunas Instancias si los tienen etiquetados en el presupuesto. En las que, si los tenian, tuvieron recortes

presupuestales y se vieron afectados esos recursos. Sin embargo, en instancias como SEZAMI si fue posible

aplicar esos recursos al plan de trabajo del Modelo.

“Bueno, aqui yo si contestaré un poquito en base a la situacion que se ha estado presentando en
este ejercicio fiscal por parte del presupuesto que se asignd directamente a las acciones para el
Comité de Igualdad que se han reducido en base de que hemos tenido bastantes reducciones
presupuestales en este ejercicio que se han aplicado en base a que la Secretaria ha comentado que
se tiene una situacion un poco complicada por lo de la pandemia entonces si ha sido complicado y
no ha sido suficiente para poder este ejercer el presupuesto enfocado al Comité porque pues de
alguna forma y de otfra se ha afectado a las economias lo que se tenia asignado y presupuestado

para este ejercicio fiscal”.

“No, los recursos han sido insuficientes, si teniamos un recurso asignado y se recorto el presupuesto

asignado derivado de la pandemia y pues ya se recortd lo programado. El personal no puede
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atender al 100 % las acciones porque todos tienen otras actividades. No hay suficiencia de recursos

ni financieros ni de personal”.

e ‘“Desafortunadamente no, éste ano tuvimos una asignacion presupuestal para la actividades del
comité de igualdad, $ 7,200.00; mismos que fueron recortados del presupuesto, eso lo considero
lamentable porque de hecho las capacitaciones que hemos tenido a través del comité, han sido en
gran parte, gracias a la gestion del enlace del comité y de sus contactos o de las personas que he
conocido, que amablemente nos han ofrecido sus capacitaciones o conferencias sin costo alguno,
pero es complicado frabajar sin presupuesto, entonces, eso si es una gran deficiencia que traemos
dentro de la Coordinacion, la incertidumbre presupuestal escasa primero y luego incierta porque nos

la han retirado del presupuesto”.

101



] FUNCION3UBLICA FVALLACON

PARTICIPATIVA
7 g/e/mf UWnidos DEL MODELO PARA LA IGUALDAD ENTRE
MUJERES Y HOMBRES

4.3. Resultados de la implementaciéon del Modelo

Entre los principales resultados de la implementacion del Modelo para la Igualdad entre mujeres y hombres

estan:

e El personal de las instancias que ha recibido capacitaciones, que ve la informacién a través de
posters, tripticos, redes sociales, etc., y se ha sensibilizado (en mayor o menor medida) con el tema,
ha aprendido sobre la igualdad entre mujeres y hombres, y eso se ha visto reflejado en las relaciones
laborales. El 81.1% del personal que contestd la encuesta senala que en su instancia se trata igual a
mujeres y a hombres.

Grdfica 17. Percepcion del personal sobre el trato igualitario en la instancia

INDIQUE SI EN LA INSTANCIA, SE TRATA IGUAL A MUJERES Y HOMBRES.

212 respuestas

® si

® No

@ Talvez

® En que aspectos?

® Na

@ Desconosco

® desconozco

@ algunas ocasiones no somos
tratadas por igual.

@ Aveces

Fuente: Encuesta realizada a personal de las instancias. Formulario de Google.
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Se han abierto oportunidades para las mujeres para ocupar cargos directivos. En la encuesta a las 'y
los integrantes de los Comités, el 68.4% de las respuestas indicaron que a partir de la implementacién

del Modelo ha observado la incorporacion de mujeres en puestos de toma de decisiones.

Grdfica 18. Percepcion de las y los integrantes de los Comités sobre incorporacion de mujeres a puestos
de toma de decisiones

ENCUESTA A INTEGRANTES DEL COMITE

¢A partir de la implementacion del Modelo ha observado la incorporacion
de mujeres en puestos de toma de decisiones?

38 respuestas

® si
® No
@ Tal vez

Fuente: Encuesta realizada a integrantes de los Comités. Formulario de Google.
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¢ Se ha implementado el lenguagje incluyente no sexista en las instancias. En la encuesta a. las y los

integrantes de los Comités, el 89.5% manifestd que se utiliza lenguaje incluyente no sexista en la
instancia.

Grdfica 19. Utilizacion de lenguaje incluyente no sexista en las Instancias.

¢Ha incorporado la utilizacion del lenguaje incluyente no sexista a partir de
la implementacion del Modelo en su Instancia?

38 respuestas

® si

® No

@ Ya lo tenia incorporado.

@ Estamos trabajando en ello

Fuente: Encuesta realizada a integrantes de los Comités. Formulario de Google.
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e Mejora en el frato hacia las y los usuarios de las instancias. En la encuesta a las y los usuarios el 82.2%
de lasrespuestas indicaro que ha habido un cambio favorable en el trato del personal de la instancia.

Grdfica 20. Opinion de las y los usuarios sobre el trato que reciben en las instancias.

INDIQUE SI A PARTIR DE LOS ANOS 2019 y 2020, ; HA NOTADO CAMBIOS
FAVORABLES EN EL TRATO DE LAS PERSONAS QUE LABORAN EN LA
INSTANCIA?

62 respuestas

® si
® No
® Tal vez

Fuente: Encuesta realizada a las y los usuarios de la Instancia. Formulario de Google.
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a) ¢;Cudles son las principales dareas de oportunidad de la incorporacion de la perspectiva de género?

En las entrevistas realizadas a las y los integrantes de los Comités manifestaron como drea de oportunidad
la sensibilizacion a las personas tomadoras de decisiones para que se destine presupuesto al plan de

trabagjo.

Esta drea de oportunidad también se identifica en el personal, manifestada como "Compartirles mas

informacioén (capacitaciones/sensibilizacion)"

e ‘La sensibilizacion real y que realmente les interese a las autoridades de la dependencia echar a
andar el comité y no sea por cumplir un requisito, asi como las autoridades educativas del estado se

involucren”.

e ‘“Sensibilizacion de altos mandos, capacitacion y formacion para todas las personas que laboran en

la instancia”.

e "“El apoyo del Titular es bueno, mas bien de mandos medios o direcciones que no bajan informacion

como tal, por ello debemos darla a conocer directoramente con el personal”.

e ‘“Pero si, nos hemos encontrado con cierto escepticismo, poco entusiasmo poco interés por parte de
algunos titulares de direccion, esto hace que el trabajo sea un poco mds complicado,
especificamente me refiero al espacio que se destina para capacitacion y las pldaticas con el

personal, desde sus opticas esta actividad no es relevante o mds importante de las actividades
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mismas de su puesto. Eso creo que es uno de los temas con los que nos hemos enfrentado con mayor

dificultad”.
b) ;A qué retos se enfrentaron para incorporar la perspectiva de género y cémo lo resolvieron?

En las entrevistas realizadas a las y los integrantes de los Comités comentaron que los retos fueron
presupuestales, de sensibilizacidon de las personas tomadoras de decisiones y relacionados con la

pandemia.

e "Que no existe presupuesto especifico para operar el programa, pero no hay nada en materia de
igualdad. 2. en el dmbito educativo estan muy marcados los estereotipos y roles de género. 3. por
ofro lado los usuarios alumnos estan en comunidades pequenas en donde estan aun mds marcados
los estereotipos de género. 4. No hay medios para hacer capacitaciones amplias por ejemplo para

1000 personas que laboramos”.
e "“Sielrecurso nos lo respetaran podria ayudar mucho a seguirimplementado el proyecto”.

e “Hemos tenido un poco de dificultad con respecto a la pandemia, convocar a la totalidad del
personal ha sido una tarea dificil sin embargo se ha venido realizado con dificultades y se han
implementado ofras estrategias por ejemplo algunas de las actividades que se llevan a cabo son los
grupos de reeducacion para hombres y mujeres en donde se ha tenido que implementar a traves de

plataformas”

107



7] FUNCIONPUBLICA EVALUACION

N o

PARTICIPATIVA
DEL MODELO PARA LA IGUALDAD ENTRE
MUJERES Y HOMBRES

ﬂzw’yémﬂy Wnidos

c) ¢Cudles es la percepcion de las y los funcionarios sobre la utilidad de las politicas pUblicas, acciones

afirmativas y actividades?

En la encuesta dirigida a las y los titulares de las Instancias, todos coinciden en que es necesaria la

incorporacion de la perspectiva de género.

“Fundamental no sélo en la Instancia, sino en nuestro Pais en todo el Gobierno, en nuestra cultura, en
nuestras casas, es increible que en estos tiempos estemos todavia hablando de un tema como este
y que lo tengamos que hacer de una manera muchas veces obligatoria, esa etapa creo que debid
ser superada hace mucho tiempo. Pero es fundamental definitivamente debido a que no se ha

avanzado mucho también debo reconocerlo”

“Es una indicacion y consideracion que se incorpore todo el tema de la perspectiva de género en las
actividades y politicas que llevamos a cabo en la institucion, especialmente en las clases que se

imparten en los diferentes planteles”

“La experiencia que lo comento como titular me parece muy bien, vuelvo a mi contexto y a mis
pardmetros, es un equipo muy técnico, le comento mire aqui cuando yo llegué habia diferencia de
dos titulares de direcciones de la direccion de evaluacion operativa y del drea de COPLADEZ, dejé
pasar quince dias y en base a resultados de como se desenvuelven las que estaban de encargadas
se decidio darles la titularidad, no sdlo como una cuestion afirmativa sino de reconocimiento de sus

capacidades técnicas y me parece bien, aqui en la COEPLA creo que estamos por encima del 50%
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de titularidades en las dreas de direcciones, subdirecciones y departamentos que son ocupadas por
mujeres, creo que es un trabajo eficiente, creo que nos aportan bastante en como ven las cosas pero
sobre todo porque son gentes muy profesionales, si me permite una expresion personal, yo creo que
esta cuestion de género funciona muy bien si quienes estamos pues de una lado o del otro dejando
esto o viendo esto nos preocupamos mds por fortalecer nuestras capacidades institucionales y

personales para que esto pueda tener consecuencias positivas”.

e “Esfundamental y obligatoria porque el derecho a la vivienda y el derecho a la tenencia de la tierra
asi como el de la movilidad los tres son ya elevados a derechos humanos, en el caso de la vivienda
es uno de los derechos que la propia Constitucion establece, y es necesario garantizar para este
grupo de la poblacion en donde hemos detectado que tanto que cada vez se incrementa mads el
numero de mujeres jefas de familia, obviamente Zacatecas tiene un alto indice de mujeres con

discapacidad, ademds que cada vez son mads mujeres que son jefas de hogar”.

e "“Si, hay programas que tienen la perspectiva de género transversal”.
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En las entrevistas realizadas a las y los integrantes de los Comités se refleja el compromiso e interés por

incorporar la perspectiva de género en las Instancias; las respuestas apuntan hacia el interés institucional y

el compromiso por parte de las personas que se encuentran en los cargos directivos.

“Almenos por la directiva si tiene interés, es importante llevarla a cabo, porque las mujeres estdn mas

marginadas o somos las mas afectadas”.

“Si hay interés, porque le hemos dado mucha importancia al Modelo, pensamos que lo estamos
haciendo bien, aunque tenemos fortalezas y debilidades, lo hemos realizado siguiendo un plan de

frabajo”.

“Si, y en mucho yo creo que una de las actividades importantes de la instancia es la coordinacion e
integracion del PED como seguimiento e implementacion y también su evaluacion, entonces es para
nosofros muy importante lograr que en los procesos que participamos se integre la perspectiva de

género, aunque no precisamente lo haga el comité, si no que la dependencia esté comprometida’”.

“Sin lugar a dudas las personas, directivos, el ftitular, existe una inquietud importante de poder
contribuir a disminuir estas brechas de desigualdad enfre hombres y mujeres muestra de ello fue ha
sido y continua siéndolo la participacion y voluntad politica apegada al mandato del Gobernador
quien nos instruyo la incorporacion y el titular ha tenido a bien facilitar, poner todos los mecanismos y
medios que faciliten la posibilidad de haber logrado instituir en la dependencia el tema, eso habla

de una buena voluntad, de una gran participacion y apoyo por parte del titular”.
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En la encuesta al personal de las instancias se obtuvieron las siguientes respuestas sobre la utilidad de las

actividades y acciones del Comité para la Instancia:

e “Desde crear consciencia (SIC) y alertar hasta prevenir y orientar sobre lo que hay que hacer en caso

de que se de una situacion de abuso a cualquier nivel”.
e “Al generar conciencia, tomamos decisiones que disminuyen esta brecha”.

e “En el actuar dia a dia en toma de decisiones, en la programacion y difusion de los programas
preventivos dirigidos a la poblacion de todo el estado en todos los niveles comunitarios, jurisdicciones,

hospitales”.
e “Sensibilizan alos servidores publicos respecto a las capacidades de los companeros y companeras”.
e “Mismas oportunidades laborales. Trato igualitario”.

e “Ayudan a fomentar el respeto entre los companeros, y a generar igualdad de condiciones en

nuestras areas para hombres y mujeres”.

e ‘“Laincorporacion de la perspectiva de género en los programas presupuestarios van encaminados

en eliminar brechas de desigualdad entre hombres y mujeres”.

e “En que las personas nos veamos como iguales, que mujeres y hombres valemos lo mismo y somos

iguales ante la ley y con los mismos derechos”.
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“En generar condiciones para que se acceda a los mismos derechos, obligaciones, retribuciones e

ingresos”.

“Mediante la conciencia del personal para su actuar”.

“Se genera una mayor comprension de los temas y esto propicia mejorar las relaciones”.
“Mejora el clima laboral de las instituciones y la corresponsabilidad”.

“Conocer la violencia y su impacto nos ayuda a estar preparados”.

“En aplicar mecanismos para que las mujeres se integren a las tareas que eran consideradas solo

para los hombres”.
“En conocer la igualdad de ambos sexos para el desempeno de actividades”.

“Con lainformacidn y conocimientos adquiridos se hace auto conciencia sobre la misma capacidad

de hombre y mujer para vivir equitativamente en todos admbitos”.
“En gran medida para erradicar el machismo y hostigamiento”.
“Mejorando la atencion y visivilizando e incluyendo a las mujeres en cada una de las actividades”.

“Haciendo una sociedad mds justa”.
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Principales Hallazgos

Sobre la integracién y funcionamiento de los Comités para la igualdad

El Modelo para la Igualdad entre Mujeres y Hombres fue implementado de acuerdo a lo establecido.
Esto se pudo constatar en las instancias revisadas, ya que cuentan con un Comité para la Igualdad
infegrado por las dreas de planeacion, administrativa, informdtica, juridica, capacitacion o afin,
representacion sindical y algunas otras designadas por las o los titulares. El funcionamiento de los
Comités pudo ser constatado con la revision de los planes de tfrabajo y seguimiento de indicadores;

estos documentos muestran evidencia del trabajo que los Comités estdn realizando.

Se identificd que las actividades del Comité para la Igualdad es adicional a las cargas regulares de
trabajo de sus integrantes, y esa situacion produce saturacion e impide una dedicacion
comprometida en algunos y algunas integrantes. Esta situacion provoca desempeno diferenciado

entre las y los infegrantes.

De acuerdo con la evidencia documental presentada no fue posible determinar el porcentaje del
personal de las instancias que recibieron capacitaciones por parte de SEMUIJER, salvo en una
Instancia en la que reportaron al 71% de su plantilla. Cruzando esta informacion con las respuestas
del personal de las Instancias, el 71.7% manifestaron haber tomado alguna capacitacion. Es decir, no

se cumplio el objetivo de capacitar ala totalidad del personal operativo, mandos medios y superiores.
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b) Acciones orientadas al establecimiento de politicas pUblicas y acciones afirmativas.

En este tema se analizaron algunos de los documentos que el Modelo establece como necesarios para la

planeacion, presupuestacion, operacion y seguimiento de las acciones de los Comités.

Diagnéstico. Se analizaron los diagndsticos que en 2017 y 2018 elaboraron las instancias, como una
de las primeras actividades dentro del Modelo. En ellos se detectaron algunas dreas de oportunidad
para su fortalecimiento; sin embargo, ya que éstos fueron un ejercicio inicial, sélo se considera

conveniente su revision cuando esté prevista su actualizacion.

Algunos diagndsticos describen aspectos generales del estado sin contar con informacién especifica
sobre la problemdtica existente en la instancia sobre la desigualdad entre mujeres y hombres. Algunos

de ellos contienen informacion que sirva como instrumento para la planeacion.

Planes de Trabajo. Los planes de trabajo constituyen un documento esencial para la implementacion
del Modelo, ya que en ellos queda plasmado el compromiso institucional de las politicas publicas,
acciones afirmativas y actividades que desarrollard la instancia en el gjercicio fiscal, estableciendo
indicadores para su seguimiento y senalando un presupuesto necesario para su implementacion. A
efecto de que las actividades contenidas en éstos puedan ser ejecutadas se requiere contar con

recursos humanos, recursos materiales y un presupuesto asignado.
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Los planes de trabagjo, tienen dreas de oportunidad en algunos aspectos de forma, y ofros de

naturaleza sustantiva.

Aspectos de forma que pueden ser mejorados: El formato contiene una columna para anotar

las politicas publicas, pero no contfiene una para las acciones afirmativas; la columna
componente que se refiere a un aspecto presupuestal queda alejado de la columna para
presupuesto, lo que provoca confusion en su llenado; el formato no contiene una columna

para metas.

Aspectos sustantivos que pueden ser mejorados: En su mayoria, los indicadores no constituyen

un instfrumento Util para dar seguimiento a las acciones contenidas en el plan de frabajo; en
varias actividades no se considera un presupuesto para su ejecucion; esto bajo la explicacion
de que éstas se realizan con recursos internos (recurso humano y materiales) y no se requiere
un presupuesto adicional para la contratacion de servicios. Es importante que exista claridad
entre las y los integrantes de los Comités, sobre lo que es una politica publica con perspectiva
de género y lo que es una accidn afirmativa. En las entrevistas se pudo constatar que es un

drea de oportunidad que requiere atencion inmediata.

e Recursos humanos, materiales y financieros para la implementacion del Modelo en las instancias.

Tanto en la revision documental como en las enfrevistas a las y los infegrantes de los Comités se hizo
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evidente que las Instancias no destinan, en su mayoria, recursos presupuestales, humanos y materiales

suficientes para la implementacion del Modelo.

En la revision de los planes de trabajo se notd que no todas las actividades contienen un presupuesto
asociado; para las actividades que se indica que se realizardn con recursos de la actividad propia
de la instancia, haria falta indicar el nimero de horas o dias que se requerird destinar para su
ejecucion, asi como ofros recursos materiales (computadoras, papeleria, servicios telefénicos y de
internet, etc.). En los casos que tuvieron un presupuesto asignado, éste fue recortado en la mayoria

de los casos.

c) Resultados de la implementacion del Modelo

Entre los principales resultados de la implementacion del Modelo para la Igualdad entre mujeres y hombres

estan:

Un alto porcentaje del personal de las instancias tfiene interés en continuar recibiendo
capacitaciones e informacion sobre el tema y se ha sensibilizado sobre la importancia de reducir la
brecha entre mujeres y hombres. Las capacitaciones han sido un factor importante para crear
conciencia en el personal. Sin embargo, no se ha llegado a la totalidad del personal, en la encuesta
aproximadamente un 29% de las personas respondid que no ha tenido acceso a alguna

capacitacion.
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e Se han abierto oportunidades para las mujeres para ocupar cargos directivos.
e Se haimplementado el lenguaje incluyente no sexista en las instancias.
e Mejora en el frato hacia las y los usuarios de las instancias.

Si bien las capacitaciones han tenido un efecto positivo, es necesario continuar trabajando en la
sensibilizacion del personal, ya que no ha sido suficiente, se requiere reforzar a través de los Comités

estrategias de capacitacion en todos los niveles, especialmente en los mandos superiores de la Instancia.

5.2. Recomendaciones
a) Sobre la integracién y funcionamiento de los Comités para la igualdad

A efecto de fortalecer el funcionamiento de los Comités se recomienda la creacion de Unidades para la

igualdad, como un ente ejecutor de las decisiones del Comité para la Igualdad.

Es importante continuar con las acciones del Modelo para crear conciencia y sensibilizar al personal de
todos los niveles de mando sobre |la importancia de eliminar la desigualdad entre mujeres y hombres. Se
sugiere que se promueva que en las Instancias se implementen programas de capacitacion y de
divulgacion relacionados con el tema de la perspectiva de género y derechos humanos, con la finalidad

de seguir generando conciencia entre las personas que trabajan en las instancias.
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Es importante que a todas las personas que se incorporan al Gobierno del Estado sean capacitadas en el
tema, por lo que es recomendable que la Secretaria de las Mujeres promueva ante INSELCAP la
capacitacion en el tema a las personas de nuevo ingreso; podria hacerse a tfravés de capacitaciones

virtuales, en linea o presenciales.

A efecto de que la Secretaria de la Mujer cuente con la capacidad y recursos humanos suficientes para
coadyuvar con las capacitaciones y dar seguimiento oportuno a los Comités existentes, es necesario

fortalecer su plantilla de personal dedicada a la implementacion del Modelo.

b) Acciones orientadas al establecimiento de politicas publicas y acciones afirmativas

o Fortalecer los conceptos bdsicos en materia de perspectiva de género. Las y los integrantes de los
Comités han recibido capacitaciones en diversos temas relacionados con la igualdad entre mujeres
y hombres; sin embargo, son temas que requieren ser reiterados hasta que se cree una cultura y se
vuelvan parte de la cotidianidad institucional. Un drea de oportunidad detectada en las entrevistas
a integrantes de los Comités es fortalecer conceptos bdsicos, como son politica publica con
perspectiva de género y accion afirmativa. Estas debilidades se reflejan en la elaboracion de los

planes de trabagjo.

e Diagnéstico. Cuando esté programada una actualizacion del diagnoéstico, seria muy conveniente la

realizacion de ejercicios participativos para identificar la problemdtica, cobmo se ha avanzado en la
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implementacion de la perspectiva de género y cudanto ha permeado esta cultura al interior de la
Instancia. Evitando replicar documentos generales que contengan informacion que no abone al

andlisis situacional. Una estructura sugerida para el diagndstico, es la siguiente:

1. Infroduccion
2. Descripcion de la instancia

2.1. Mandato constitutivo / decreto de creacidon. Principales funciones.
Principales politicas y programas publicos.

2.2. Estructura orgdnica. Recursos humanos
2.3. Principales resultados.
3. Avances en la implementacion del Modelo en ejercicios anteriores.
3.1 Sobre el Comité para la Igualdad.
3.2. Principales politicas publicas y acciones afirmativas implementadas.
3.3 Resultados reportados en ejercicios anteriores.
3.2. Temas pendientes de resolver.
4. Andlisis del contexto actual desde un ejercicio participativo.
4.1. Valoraciéon de los avances.
4.2. Necesidades / problematica por atender.

5. Conclusiones y recomendaciones.

120



FUNCIONPUBLICA EVALUACION

. . PARTICIPATIVA
-~ [ rabgjemos Unidos DEL MODELO PARA LA IGUALDAD ENTRE

MUJERES Y HOMBRES

Convendria que la SEMUJER fortalezca los recursos humanos a efecto de estar en la posibilidad de
revisar minuciosamente el trabajo presentado por las Instancias, asi como asesorarlos para la

realizacion de estos diagndsticos sugeridos.

e Planes de trabajo. Para que los planes de trabajo sean la herramienta para la implementacion del

Modelo en las instancias, se requieren acciones de forma y sustantivas:

- Hacer los siguientes ajustes al formato: desagregar dos secciones para el plan, una primera
seccion donde se establezcan las acciones afirmativas y una segunda seccidon en la que se

detallen las politicas publicas.

- Para cada actividad es necesario vincular un presupuesto de recursos financieros y/o de

recursos humanos y materiales necesarios para su ejecucion.

- Es conveniente que los indicadores sean disenados para para medir el grado de cumplimiento.
Ya que para el correcto diseno de indicadores se requieren conocimientos especificos, podria
incluirse en el programa de capacitacion institucional algunos cursos especificos para la
definicion de indicadores. Estos pueden incluso encontrarse en linea, e instancias como la
SHCP/CONEVAL ofrecen diplomados abiertos al publico en general.
https://www.mexicox.gob.mx/courses/course-v1:CONEVAL+DDIP20051X+2020_05/about y
https://www.mexicox.gob.mx/courses/course-v1:shcp+EDPY20092X1+2020_09/about
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Para la implementacion del plan de trabagjo, es importante la creacion de las Unidades para la
Igualdad, en las instancias visibilizindolas en el organigrama, ya que permitird dar cumplimiento de
manera puntual y exclusiva a la implementacion del Modelo, el cual requiere tiempo y recursos
humanos, materiales y presupuestales para su correcto cumplimiento. Esto debido a que tanto en las
entrevistas como en las encuestas se detectd que las personas que coordinan e integran el Comité
en las Instancias cuentan con otfras actividades esenciales propias de sus puestos, impidiendo cumplir

con lo que mandata el Modelo.

c) Resultados de la implementacion del Modelo

A efecto de que los resultados reportados por la implementacion del Modelo permanezcan en el tiempo,

es necesario que sean fortalecidos en la presente administracion estatal. Por ello se recomienda:

Capacitaciones. Continuar con la capacitacion y sensibilizacion en todos los niveles de mando,

desde titulares hasta operativos y auxiliares.

Acciones dfirmativas en el marco de la pandemia. Identificar en cada instancia, en el momento
actual, cudles son los problemas de desigualdad entre mujeres y hombres que requieren ser atendidos
de inmediato. En muchas sociedades, las medidas de confinamiento adoptadas por la pandemia,
han incrementado situaciones de desigualdad entre las mujeres y los hombres, visibilizadas en el

desequilibrio existente en el reparto del trabajo doméstico y el trabajo de cuidados. La necesidad de
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llevar trabajo a casa home office” y que las ninas, 1os ninos, las y los jovenes fomen sus clases desde
la casa, complican de forma desigual a mujeres y a hombres. Una vez identificadas esas

desigualdades, promover acciones afirmativas que coadyuven a la reduccion de esas brechas.

e Reforzar el compromiso institucional mediante la asignacion de presupuesto y recursos humanos y
materiales para la implementacion del Modelo. Aprobacién de la Unidad para la Igualdad en las
instancias, con recursos humanos, materiales y presupuestales para la ejecucion del plan de trabagjo.
Fortalecer a la Secretaria de las Mujeres para que cuente con los recursos humanos y presupuestales

para la implementacion del Modelo para la Igualdad en las instancias del Gobierno del Estado.
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El presente ejercicio de evaluacion participativa ha permitido conocer las fortalezas y dreas de oportunidad

respecto a la implementacion del Modelo para la Igualdad en las Instancias del Gobierno del Estado de

Zacatecas. A continuacion, se plasman las conclusiones derivadas de este proceso evaluativo:

El Modelo fue adecuadamente implementado de acuverdo con la normatividad del mismo.
Actualmente se encuentran en funcionamiento Comités para la igualdad en 18 instancias del

Gobierno del Estado de Zacatecas. En la evaluacion se revisé un 33% de esas instancias.

Las 6 instancias comprendidas en la muestra cuentan con un Comité instalado formalmente con
representantes de las dreas y del nivel de mando sugeridos en la normatividad. Estos Comités han
elaborado programas de trabajo anual que, en su mayoria, cumplen con con los requerimientos, alun

cuando éstos presentan algunas areas de oportunidad subsanables.

Compromiso de la y los tfitulares. En las instancias revisadas las y los titulares han emitido un
compromiso por la igualdad; el compromiso se observa también en los planes de trabajo, en Ias
actividades que las instancias realizan y en los resultados logrados en cada instancia. Sin embargo,
es necesario que ese compromiso sea reforzado con un presupuesto asignado, recursos humanos y

recursos materiales para las actividades contenidas en el plan de trabajo. Una peticion por parte de
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algunas de las instancias entrevistadas es la creacion de Unidades para la Igualdad, como las que

ya funcionan en algunas instancias.

Compromiso de las y los integrantes de los Comités y del personal de la Secretaria de las Mujeres. En
la realizacion de esta evaluacion, en las entrevistas y en las encuestas a las y los infegrantes de los
Comités ha sido palpable su compromiso para el logro de los resultados del Modelo para la igualdad

entre Mujeres y Hombres.

Interés y aceptacion del Modelo por parte del personal de las instancias. La encuesta recopild las
opiniones de 212 trabajadoras y trabajadores de las 6 instancias contenidas en la muestra, sobre el
Modelo para la igualdad entre Mujeres y Hombres. Aproximadamente un 80% de las personas
manifestaron interés, ganas de continuar aprendiendo, agrado por el Modelo y sus actividades,
reconocimiento al frabajo de la SEMUJER, y solicitaron que haya mds capacitaciones y en general
difusion de los temas. Quienes no estdn aln convencidos, mencionaron desconfianza, resistencia,
desconocimiento o apatia por el tema. Es importante continuar con las actividades de divulgacion,
las capacitaciones, y el establecimiento de acciones afirmativas que logren cerrar las brechas

existentes.
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Existen dreas de oportunidad, en cuanto al fortalecimiento de los diagndsticos y de los planes de trabajo,
pero mds importante aun es que éstos cuenten con recursos humanos, materiales y presupuestales para sus
actividades. Los resultados que se han logrado pueden potenciarse y consolidarse con el establecimiento
de acciones afirmativas como son los lactarios o ludotecas propuestas en los planes y que por falta de

presupuesto no se han realizado.
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~pvaLua, o resentacion del
e @quIpO facilitador



((6# Janett Salvador

C-EVALUAs-

Centro de analisis y evaluacién

Convencida que a través de la evaluacion se pueden tener
mejores intervenciones publicas en beneficio de la sociedad en
sU conjunto.

Amo compartir con personas interesadas en
aprender, asi aprendemos junt@s.

/ anos impulsando la actividad evaluativa desde
ACEVAL Y RelLAC, cada logro que obtenemos como red nutre y
confirma mi vocacion por el trabajo voluntario.

Lic. en Contaduria, Maestra en

Finanzas. Especialista en Evaluacion de Programas de Desarrollo
Social

Saltar de un avidon a 10 mil
pies



((6# Alfredo Dominguez

C-EVALUAs-

Centro de analisis y evaluacién

Fandtico de la
evaluacion, convencido de que es la herramienta para apuntalar los
cambios en la gestion de las administraciones publicas e impulsar la
partficipacion social en las acciones de gobierno.

Consultor
y Capacitador en temas de Gestion para Resultados y planeacion
estratégica en las administraciones publicas municipales e impulsor de su
uso como herramientas de mejora en la gestion municipal.

3 anos trabajando en la difusion de la una cultura de la
evaluacion y del uso de técnicas y herramientas metodoldgicas en las
administraciones publicas para mejorar su desempeno.

Ing. en sistemas Computacionales, con una
especialidad de Gestion PUblica para el Desarrollo por el BID y
actualmente cursando una Maestria en Administracion y Politicas
PUblicas.

Seguir trabajando durante el COVID
— 19 en Guanagjuato.



((6# Regina Moreno

C-EVALUAs-

Centro de analisis y evaluacién

Mtra en Politicas Publicas por la
Universidad Autobnoma Metropolitana.

Me uni a ACEVAL este ano. Formo parte de la
iniciativa EvalYouth.
Iniciar mi vida
independiente en una Ciudad distinta a la que reside mi
familia nuclear.

amo el deporte, la lectura y la naturaleza




((6” Presentacion de
C-EVALUA. as y I-OS
weescss o particlipantes



((6” Queremos conocerte

C-EVALUA.

Centro de analisis y evaluacién

1S § § 1
1111

© M i

Nombre Institucion y Formacion Programa que te
cargo académica interesa evaluar
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C-EVALUA. Presentacion del
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((6, Programa

C-EVALUAs-

Centro de analisis y evaluacién

I Introduccion del curso y las y los participantes.
Presentacion del equipo facilitador

Presentacion del taller

Presentacion de las y los participantes

Dindmica 1. Presentacion de los programas.

II. Evaluacion y Evaluacidén participativa.
« Exposicion del tema
« Dindmica 2. Experiencia en evaluacion .

lll. Diseno de una evaluacién participativa. Objetivo
« Exposicion del tema
« Dindmica 3. Definir el objetivo de la evaluacion.

IV. Diseno de una evaluacién participativa. Preguntas de evaluacion.
« Exposicion del tema.
« Dindmica 4. Definir las preguntas de la evaluacion

V. Diseno de una evaluacion participativa. Identificacion de actores
« Exposicion del tema
« Requerimientos de informacion para el segundo dia.



((6, Programa

C-EVALUAs-

Centro de analisis y evaluacién

VI. Métodos cudlitativos de investigacidn cualitativa
« Exposicion del tema.

VIl. Diseho de una evaluacion. Matriz de evaluacion.
« Exposicion del tema.
« Dindmica 5. Elaboracidon de la matriz de la evaluacion.

VIIl. Muestra analitica.
« Exposicion del tema.
« Dindmica 6. Seleccion de la muestra para la recopilacion de la informacion.

iX. Presentacion de Resultados.
« Exposicion del tema.
« Calendario de siguientes pasos.




((6, Programa
C-EVALUA. Dia 3

Centro de analisis y evaluacién

X. Implementacién de la evaluacidén. Preparacion de instrumentos. 2° parte
« Dindmica 7. Revisidon de los instrumentos de cada evaluacion.

XI. Implementacidén de la evaluacion. Aspectos logisticos.
« Exposicion del tema.
« Dindmica 8. Cronograma de actividades.

XIl. Implementacidén de la evaluacion. Piloteo de instrumentos.
« Exposicion sobre el fema.
« Dindmica 9. Practica de implementacion.

XIll. Implementacidén de la evaluacion. Sistematizacion.
« Exposicion sobre el fema.

XIV. Implementacion de la evaluacién. Hallazgos y Recomendaciones.
« Exposicion del tema.

XV. Presentaciéon de Resultados.
« Exposicion del tema.
+ Calendario de siguientes pasos.
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C-EVALUA.

Centro de anélisis y evaluacién

Por equipos

. Qué vamos a evaluar?

Presentar los
aspectos mas
relevantes de cada
programa.

Llenar la Ficha del
Programa




((6” DINAMICA 1.

SR FICHA DE LA INTERVENCION
COMPONENTE DE ATENCION SOCIAL Y
PARTICIPACION COMUNITARIA

Ficha

PROBLEMA PUBLICO QUE
ATIENDE:
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1.
(( Evaluacion y
6# evaluacion

C-EVALUA.  participativa
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C- EVALUA®

- .“ ’

INSUMOS, BIENES Y SERVICIOS,’ Areas de
PROCESOS, RESULTADOS, mejora
IMPACTOS

Aprendizajes

Cumplimiento

‘ ‘ ‘ normativo

EVALUACION

Proyectos, programas,
politicas, organizaciones Resultados




((@ Pilares de la GpR

C-EVALUA.

Centro de analisis y evaluacién

l. Planeacion
para
resulfados

Il. Presupuesto
por resultados

lll. Gestidn
financierq,
control y
adquisiciones

V. Gestion

programas y
proyectos



((@ ¢, Porqué y como se evaluan los
c-EvALLA.  programas publicos?

Centro de analisis y evaluacién

G EST' é N * Disciplina gerencial aplicada a la odmlnls’rroaon
pubhco para responder a la realidad economica,

PA RA politica y social del entorno que prevalezca, y que
facilita a los organismos publicos la toma de

RESULTADOS [EEt e i e

La GpR se constituye en una propuesta de cultura organizativa,
directiva y de gestion; cuyo proposito es mostrar opciones de
actuacion para los servidores publicos, mediante herramientas
practicas para la planeacion estrategica, la programacion y
ejecucion presupuestaria con enfasis en los resultados, en lugar de
los procesos. (SHCP).
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C-EVALUA.

Centro de analisis y evaluacién

2004 LGDS

-

» Obligatoriedad y
sistematizacion
de la evaluacion
de los programas
sociales

e Creacion de
CONEVAL

2006 LFPRH

N

e Orden
presupuestario

* Responsabilidad
hacendaria

e Rendicion de
cuentas

e SED

Marco Juridico e Institucional

2008 Reforma

constitucional

A

e Art 134

* Replanteamiento
del sector
publico

e Caracteristicas
fundamentales
de
funcionamiento




(((y Lineamientos para la evaluacion de
C-EVALUA. programas de la APF

Centro de anélisis y evalua

Alineacion
estratégica de
objetivos e
indicadores
estratégicos

MIR alineadas a los

Metodologia de objetivos e
Marco Logico indicadores

estratégicos

Creacidén de dreas Mecanismo de
seguimiento a los

Tipos de evaluacion .
de evaluacion ASM




¢ Qué y cuando se evalua?

ETAPAS DE LA VIDA DE UN PROGRAMA PUBLICO

SURGIMIENTO CONSOLIDACION MADURACION
4
Diagndstico Procesos Costo - eficiencia
Consistencia y \
resultados (
Diseno Especifica del Impacto
Desempeno

Estratégicas
Complementarias




Evaluacion de

(lw

Criterio

C-EVALUA. Programas

Centro de analisis y evaluacién

Dependencias responsables del
programa

sQuién planea o dirige el proceso?

5Qué hacen los involucrados? Suministran informacion

Indicadores cuantitativos

sCOmo se mide el éxito? :
&C predeterminados

sCoOmo es el enfoque? Predeterminado desde el PAE




((@ Etapas de la evaluacion

C-EVALUA.

Centro de analisis y evaluacién

Planeacion / Alcance
Diseno de la evaluacion
Realizar la evaluacion

Informar hallazgos

Difusion y seguimiento
de los hallazgos
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C-EVALUAs-

Centro de analisis y evaluacién

Proceso a través del
cual los interesados
influencian y
controlan poder sobre
las iniciativas de
desarrollo y sobre Ias
decisiones Y recursos
que afectan sus vidas

(BM).

Se ha definido como...

Proceso a través del
cual Los tndividuos Y
La comunidad se hacew

propietar'bos de Los
programas Y proyectos

de desarvollo (OCPE).

Tnstrumento de
emyodkmmienw (\/
movilizacion de la

gente como actores y

su}oewisores de su
propio desarrollo 5 v

(B1D).
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C-EVALUA.

Centro de analisis y evaluacién

Niveles de participacion

‘ 8. Control
A ciudadano
7. Delegacion
A de poder
6.

‘ Colaboracién

5. Aplacador

I 4. Consulta

4
‘ Informacion
‘ 2. Terapia
1.
Manipulacion
0. No
participacién




((6” Fundamentos de
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C-EVALUAs-

Centro de analisis y evaluacién

Dr. Esteban Tapella - consultor independiente




-EVAI

Evaluacion realizada
mediante multiples
instancias de consulta
y participacion,
conducidos por un

facilitador externo.
(CIDE)

Proceso sistematico y
periddico en el que

los actores o partes
interesadas, analizan

y valoran los
resultados de un
proyecto, toman
decisiones concertadas

y derivan aprendizajes.
(Ocampo y Vinas)

Evaluacion en la que
los representantes de
entidades y los
beneficiarios trabajan
conjuntamente en el
diseno,
implementacion e
interpretacion de una

evaluacion.
(OCDE)

EVALUACION
PARTICIPATIVA

Las partes involucradas
definen qué sera
evaluado, quiénes
participaran, cuando se
hara, qué métodos de
recoleccion y analisis de
datos se usaray como
se comunicaran los
resultados.

(Frangoise Coupal)

Evaluacion que
favorece la
incorporacion activa
y consiente de los
miembros de la
organizacion en el

proceso evaluativo.
(Rivera y Donovan)



L Evaluacion
Criterio S :
((60 Parficipativa
oo N I

Pobladores locales, personal y jefes de los
proyectos y otras personas involucradas

2Quién planea o dirige el proceso?

Disenan y adaptan la metodologia, recopilan
2Qué hacen los involucrados? y analizan la informacién, comparten
resultfados.

Indicadores definidos desde el interior.

sCOmo se mide el éxito? N
e Cualitativos.

sComo es el enfoque? Adaptable y flexible
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((6” Obstaculos y dificultades

iYa We tenido
bastante!

cPor qué ¢l gue wane;a
N0 ¢S una myjer?

C-EVALUAs-

Centro de analisis y evaluacién

Dr. Es’rebqn Tapella - consultor




((@ Obstaculos y dificultades

C-EVALUA.
B Entorno sociocultural Saber académico
¥¥Y y organizacional g mds valorado que la
poco favorablea la experiencia y el
participacion saber popular

Desconocimiento .
Poca conviccion

./ sobre objetivos, _=, y
O métodos v técnicas o] sobre los beneficios
de la EP
de la EP.

Recortes

COVID-19
presupuestales




((@ Niveles de participacion

C'EVALUA SeLE PARTICIPACION PROTAGONICA

Autoridad EN EL DESARROLLO

PARTICIPACION REAL
EMPODERADORA

PARTICIPACION REAL
PAUTADA POR TEMAS

Consulta ;
PARTICIPACION FORMAL

Informacion ,
NO HAY PARTICIPACION
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o
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1.
Diseno de una

((@ evaluacion

participativa. Objetivo
O sy



((60 Pasos de la

C-EVALUA, Evaluacion
Centro de analisis y evaluacion Pa rtICI patlva



1. Definir que se
hard una
evaluacion
participativa

8. Planificar los
aspectos logisticos
de la recoleccidon
de informacion

9. Recoleccion de
la informacion

16. Seguimiento a
la implementacion
de las mejoras

|

2. Identificar a los
actores y personas
que integraran el
equipo evaluador

7. Identificar las
fuentes de
informacion

10. Procesamiento
de la informacion

15.
Implementacion
de las mejoras

3. Definir el
objetivo de la
evaluacion

6. Definir los
métodos y técnicas
de recoleccion de
informacion

11. Analisis de la
informacion

14. Divulgacion de
los resultados

|

4. Definir las

preguntas de
evaluacion

5. Definir los
indicadores de la
evaluacion

12. Resultados:
Hallazgos,
conclusiones y
recomendaciones

13. Elaboracion de
informes y
materiales

comunicacionales
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Etapas de la Evaluacion Participativa

Diseno

-

~N

Implementacién

\_

/

-

\_

~

Publicacidon de

resultados

/




((@ Preparacion de la
C-EVALUA- Evaluacion Participativa

Centro de analisis y evaluacién

l éPorqué se quiere hacer una evaluacion participativa?

| é¢Para qué queremos evaluar?

l é¢Quiénes son los actores involucrados?

I ¢Qué evidencias / conocimientos necesitamos?

I ¢Quiénes y cOmo usaran los resultados y como?




(((J ¢, Quiénes participaran?

C- EVALUA
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N

Preparacion

N

Wy

Etapas de la Evaluacion Participativa

-

\

N

Implementacién

Wy

”

\

~

Publicacidon de

resultados

/




((@ Diseno de la
C-EVALUA. Evaluacion Participativa

Centro de analisis y evaluacién

I 3. Definir el objetivo de la evaluacion

, 4. Definir las preguntas de evaluacion

l 5. Definir los indicadores de la evaluacion

I 6. Definir los métodos y técnicas de recoleccion de informacion

I 7. Identificar las fuentes de informacion




En esta etapa se toman las OBJETIVO DE

decisiones mas importantes de la
evaluacion, como establecer que LA

es lo gque se quiere conocer. EVALUACIC')N




¢, Como definir el objetivo de la
evaluacion?

%,
re@ ©
O O
Analisis del contexto‘

@ delaintervencion
O
°0°
® 0

Teoria de cambio

Necesidades de
informacion respecto
al proyecto o
programa

Objetivo de

la evaluacion

iQué? ¢Cuando?
iComo? éDonde?
éPorqué?

Diagnodstico Alcance

Vivencias Uso de los resultados

Experiencia
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C-EVALUAs-

Centro de analisis y evaluacién

Analisis del contexto ce ia iniervencion

* Involucrados en la intervencion. Aportes, retos y obstaculos.
» Ciclo de la vida del programa o proyecto a evaluar.

« Teoria de cambio/ Marco Logico del programa o proyecto.
« Datos existentes, factibilidad del acceso a la informacion.

« Revisidon de evaluaciones al programa. Recomendaciones.

« Tiempo y recursos disponibles para la evaluacion.




((( w Necesidades de informacion

-EVALUA®

Centro de anélisis y evalua

Sobre la
articulacion de los
INSUMOS

Sobre un problema Sobre el disefio de

especifico la intervencion

Sobre los obre el costo de la
Sobre la produccion de

. . resultados de la .

implementacién : . bienes y/o
Intervencion o
servicios

Sobre el
desempeno

Sobre la operacidon Sobre los efectos




((6” Objetivo

C-EVALUAs-

Centro de analisis y evaluacién

e Unico — multiple — integral

« Aprendizaje — mejora — identificacion de problemas —
desempeno — rendicion de cuentas

« Precisar el momento a evaluar (temporalidad)

OBJETIVOS DE LA EVALUACION
OBJETIVO GENERAL

Realizar un andilisis sistematico de la gestion operativa del Programa que permita
valorar si dicha gestion cumple con lo necesario para el logro de las metas y
objetivo del Programa. Asi como, hacer recomendaciones que permitan la
instrumentacion de mejoras.



OBJETIVOS DE LA EVALUACION

Objetivo general:

Evaluar a medio término la ejecucion del proyecto “Tejiendo Redes de Infancia”, valorando los
criterios de pertinencia, eficacia, eficiencia y sostenibilidad con la finalidad de aportar hallazgos y
recomendaciones que permitan mejorar la gestion y las posibilidades de impacto de la iniciativa.

OBJETIVO GENERAL

Evaluar la consistencia y orientaciéon a resultados del Programa (Colocar el nombre del
programa sujeto a evaluacioén) con la finalidad de proveer informacion que retroalimente
su diseno, gestion y resultados.

5. El objetivo general de esta evaluacion es valorar el nivel de logro de los resultados planificados
en el MPP' 2013-2018 de FAO en México, tomando en cuenta su contribucion a cambios en
las capacidades de las instituciones nacionales y condiciones de desarrollo de los grupos
beneficiarios en las zonas de localizacion de los proyectos.



(lw

C-EVALUAs-

Centro de analisis y evaluacién

Alcance

Universidad de Costa Rica

Descripcidon de lo que se va a evaluar.
Esta descripcion del alcance de la
evaluacion deberia incluir:

* Metas y objetivos del programa

 Marco conceptual que muestre los
enlaces entre iNsSuMos, Procesos,
productos y resultados

« Objetivos de la evaluacion




@

ALCANCES

Contar con un diagndstico sobre la capacidad institucional, organizacional y de gestion
de los programas orientada hacia resultados. Ademds de proveer informacion que
retroalimente el diseno, la gestion y los resultados de los programas.

ALCANCES

Contar con un andilisis puntual de los procesos que el Programa lleva a cabo asi
como con una descripcion de los mecanismos de coordinacion que realiza para
lograr el complimiento de sus objetivos. Ademds, identificar fortalezas vy

debilidades de los procesos y a partir de ello, proveer recomendaciones
encaminadas a la mejora del Programa.



((6” Uso de los resultados

aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa

« Transprencia y Rendicidon de cuentas
* Mejora del programa

« Asignacion presupuestal

« Aprendizaje

* Incidencia




(((Iy . Quiénes participaran?




(
((/y ¢, Quién inicia y

C-EVALUA. quien ejecuta el
eeeee de analisis y evaluacién proceSO?




((@ ¢, Porqué evaluar?

aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa

Aprendizaje
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C-EVALUAs-

Centro de analisis y evaluacién

Otros iInsumos

. Qué evidencias o conocimientos
necesitamos?

« Sobre el diseno del proyecto o .
programa. Objetivos. Recursos.

« Sobre la implementacion del
programa.

« Sobre |los procesos.
« Sobre los resultados.

¢ Quiénes y como usaran los
resultados de la evaluacion?

Ejecutores.- Mejora del programa
Sociedad Civil.- Aprendizgje. Evidencia
Beneficiarios. Aprendizgje.

Donantes. Aprendizaje. Rendicion de
cuentas.

Gobierno. Mejora del programa.
Aprendizgje.

Academia. Evidencia. Aprendizaje.
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aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa la evaluacion
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EVALUA@

V.

Diseno de una
evaluacion
participativa.
Preguntas de
evaluacion



(((’0 Criterios de evaluacion

C-EVALUA.

Centro de analisis y evaluacién

EFFECTIVENESS

Is the intervention |
achieving its objectives?

COHERENCE

How well does the
intervention fit?

IMPACT SUSTAINABILITY
What difference EVALUATION Will the
is the int ti i ?
is the in er:lv::i ':gl; CR|TER|A benefits last

RELEVANCE B EFFICIENCY
Is the intervention & How well are
doing the right things? resources used?




(lw

C-EVALUA. « Coherencia. ;Qué tan bien funciona la intervencidn
» Eficacia. sLogra sus objetivos?
« Eficiencia. 3Qué tan bien usa los recursos?
« Relevancia. s;Hace las cosas correctase

« Impacto. 5Qué diferencia provoca la intervencidon?

 Sostenibilidad. sPermanecerdn los beneficios?




((@ . Qué queremos saber?

¢ Cuales son aquellos PREGUNTAS

aspectos especificos

gue queremos hallar - DE .
con la evaluacién? EVALUACION




((6” Tipos de preguntas de evaluacion

C-EVALUAs-

Centro de analisis y evaluacién

@
.- -
DESCRIPTIVAS NORMATIVAS DE CAUSA - EFECTO
Patton (2002) se refiere a las Son las que comparan lo que es con Pregunta que determina la
preguntas descriptivas como el lo que deberia ser. diferencia que representa una

fundamento de las evaluaciones. intervencion.

Estas preguntas son similares en la

Pregunta con la que se busca orientacién del cumplimiento a las Se conocen a menudo
determinar lo que es. gue se hacen con mucha frecuencia como preguntas de resultado,
al efectuarse la auditoria. impacto o atributivas, y con

ellas se intenta medir los cambios
debidos a la intervencion.




((6” Preguntas descriptivas

lllllllllllllllllllllllllll

« Buscan comprender o describir un programa o
Proceso.

« Proporcionan una “instantanea” de lo que es.

- Son directas (quien, que, donde, cuando, como y
cuantos).

» Pueden utilizarse para describir insumos, actividades y
productos.

« Se utilizan con frecuencia para recopilar la opinion de
los clientes del programa.




((6” Preguntas descriptivas

C-EVALUA.

Centro de analisis y evaluacién

¢Hasta qué punto en
diseno del progrma
refleja ensefanzas
aprendidas en
programas anteriores.

¢Como se compara el
costo del programa con
los costos de programas
similares?

éQué efectos
diferenciados tiene el ¢ Qué tan util fue el
programas entre los N EINEN EICRS
ninos y las ninas que participanes?
participaron?




((6” Preguntas normativas

C-EVALUA.

Centro de analisis y evaluacién

éFue justoy
éLogramos la meta equitativo el proceso
del ejercicio? de seleccion de
participantes?

¢El programa cuent
con un repositorio
para las vacunas
caducas?

éSe cumplio la meta
de matricular a
20000 estudiantes?




((6” Preguntas causa - efecto

C- EVALUA®

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

» Con las preguntas de causa y efecto se busca estapblecer
los efectos de un proyecto, un programa o una politica.

. Son preguntas del tipo “sentonces que?2” y con ellas se
pregunta si se lograron los resultados deseados como
resultado del programa.




((6” Preguntas causa efecto

C-EVALUA.

Centro de analisis y evaluacién

éFue efectiva la estrategia de
asociacion de los tres paises
para preservar la bio- diversidad
de la zona afectada, y se
mantuvieron los medios de
vida? ?

éRedujo la pobreza el programa
de microempresas en los
municipios en donde operd?

éEl aumento del gobierno a las
sanciones financieras para las

empresas que violaron la ley - _
redujo el uso de nifios de corta [ Participantes tienen empleos de

Como resultado del programa
de capacitacion, élos

mejor salario de lo que habria
sido de otra forma?

edad en la industria de ves-

tuario?




((6” Indicadores

C-EVALUA.
* Los indicadores para cada criterio/pregunta sirven
de referencia sobre el tipo de informacion buscada

para responder a las preguntas.

« Pueden ser numéricos o cualitativos, de eso
dependerad el tipo de informacion a recopilar.




((6” Indicadores

C-EVALUA.

Centro de analisis y evaluacién

Fuentes de
informacién

Indicadores

Instrumentos

Criterios de Objetivo
Preguntas de evaluacién
evaluacién especifico
Pertinencia Valorar si los ¢En qué medida las acciones
servicios se de promocién, prevencion,
ajustan a las atencion curativa y
necesidades de la rehabilitacién responden,
poblacién segun la perspectiva de
diferentes actores sociales, a
sus expectativas y
necesidades?

Percepcion de pobladores y/o usuarios sobre las acciones Pobladores y/o
de prevencién del cancer en Valle de la Estrella en usuarios del
términos de pertinencia y oportunidad sistema
Percepcion sobre las acciones de atencion del canceren  Profesionales
Valle de la Estrella en términos de pertinenciay

oportunidad

Percepcion sobre la divulgacién que realiza la CCSS a la

comunidad en la prevencién y atencion del cancer

Nivel de conocimiento general sobre el cancer por parte

de pobladores y/o usuarios

Nivel de conocimiento sobre cada tipo de cancer (piel,

mama, gastrico, pulmaén, cérvix, préstata) por parte de

pobladores y/o usuarios

Percepcién de pobladores y/o usuarios sobre mitos y

creencias del cancer

Entrevista
semiestructurada
Historias

Grupo focal
Juego de
simulacion



((@ Metodologia

C-EVALUA.

Centro de anélisis y evaluacién

¢ Cuando hacer
las preguntas?

¢Como hacer
las preguntas?

¢DAnde conseguir la N

informacion para dar
las respuestas?

¢A quién preguntar?




Manos a |la obra...

(lw

C-EVALUA.

aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa

OBJETIVO

PREGUNTAS

INDICADORES




((6” ¢, Como definir las preguntas?

lLIuvia de ideas
|Ordenarlas
'Clasiﬁcarlas por criterio

lPriorizarIas

'Deﬁnw




((6” Definir las

C-EVALUA. pregunt_a§ de
e @Valuacion

DINAMICA 4
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FUNCIONAUBLICA
ﬂaﬁy’eﬁm’ Unidos

N o

V.
Diseno de una

((( evaluacion

Y  Dparticipativa.

--EVALUA-]dentificacion de
actores



((6” Analisis de los involucrados




((6” Analisis de los involucrados

lllllllllllllllllllllllllll

*ES una herramienta que sirve
oara valorar la VIABILIDAD
SoclAlL de laintervencion,

VISIBILIZAR €l grado de

PARTICIPACION Yy VALORAR EL

EXITO de la intervencidon frente a

los actores




((6” Analisis de los involucrados

Pkl
SIRVE PARA:
* |dentificar el  Establecer quienes
posicionamiento de los pudieran posicionarse a
actores sociales favor o en contra de los
involucrados en un objetivos de la
determinado proyecto, intervencion

programa o politica.




(@I]Ros de actores

C-EVALUA

Centro de anélisis y evaluacién

o0eo O <L
L —
° C b ]
ACTOR CLAVE ACTOR INDISPENSABLE ACTOR COMUN

Alto poder de influencia en el Persona afectada por el problema Limitada representatividad en |la
grupo que representa o beneficiario de la intervencion sociedad




(.

< e]Nelc|[60MM o |idera con ideas

e Liderazgo formal
POLITICO reconocido por leyes
o por la sociedad

e Liderazgo
SNl o inaaes  11p0 de poder que la sociedad
otorga a los actores




((6” Analisis de los involucrados




((6” s Quiénes estan involucrados en el
C_EVALUA. problema?




L=

®

Centro de analisis y evaluacién

POBLACION QUE FAMILIARES DIRECTOS Y ASOCIACIONES CIVILES GOBIERNOS LEGISLADORES ORGANISMOS
PRESENTA EL PROBLEMA TUTORES DE PERSONAS DEFENSORAS DE LOS MUNICIPALES, INTERNACIONALES
CON DISCAPACIDAD DERECHOS DE LAS ESTATALES Y FEDERAL

EJEMPLO DISCAPACIDAD
PERSONAS CON

DISCAPACIDAD

MEDIOS DE
COMUNICACION Y
REDES SOCIALES

iQuiénes son los actores interesados en ese
problema?




(lw

CEVALA- i Cudles son sus intereses?

ACTORES INTERESES PROBLEMAS MANDATOS Y
PERCIBIDOS RECURSOS

Personas con
discapacidad

Familiares
0OSC

Gobiernos

Legisladores

Organismos
Internacionales

Medios de
| comunicacién




(lw

C-EVALUAs-

Centro de anélisis y evaluacién

. Quién es quién?

ACTORES

CLAVE

INDISPENSABLES

COMUNES

Personas con
discapacidad

X

Familiares

X

OSC

Gobiernos

Legisladores

Organismos
Internacionales

Medios de
comunhnicacion




((6# ¢, Quién es quién?
C-EVALUA-

Centro de anélisis y evaluacién

ACTORES IDEOLOGICO POLITICO ECONOMICO

Personas con
discapacidad

Familiares
0OSC X X

Gobiernos X

Legisladores X

Organismos
Internacionales

Medios de
comunhnicacion




ALTO

MEDIO

BAJO

ALIADOS NEUTRALES OPONENTES



ALTO

=9
E

MEDIO

BAJO

ALIADOS NEUTRALES OPONENTES



& Informacién sobre el
C-EVALUA.  programa para las
siguientes actividades



(lw

C-EVALUAs-

Centro de analisis y evaluacion

* Listado de obras y/o acciones realizadas en 2019

» Listado de municipios/localidades donde se ubican
esqas obras/acciones

« |[dentificacion de los actores relevantes para esta
evaluacion de acuerdo con lo realizado en 2019

 Criterios de elegibilidad de su programa

« NUmero y caracteristicas de los beneficiarios de los
programas (genero, edad, poblacion indigena)

» Condiciones de accesibilidad a los municipios/
localidades donde se ubican esas obras/acciones

« Otras especificas de cada programa



FUNCIONAUBLICA
ﬁaﬁy’eﬁm&’ Unidos

N o

V.
((( Técnicas de
Y investigacion de
EVALUA®

campo con enfoque
cualitativo



(lw

Método - Técnica - Enfoque




(lw

C-EVALUAs-

Centro de analisis y evaluacién

a) Métodos de investigacion

« Podemos establecer dos grandes clases de méetodos
de investigacion: los métodos [6gicos y los métodos
empiricos.

 Los métodos logicos, son todos aguellos que se basan
en la utilizacion del pensamiento en sus funciones de
deduccion, andlisis y sintesis.

 Los métodos empiricos, se aproximan al
conocimiento del objeto mediante sus conocimiento
directo y el uso de la experiencia, enire ellos
encontramos la observacion y la experimentacion.




(lw

aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa

b) Técnicas de investigacion

Las técnicas de investigacidn son los diferentes
instrumentos de los que puede hacer uso el
investigador con el objetivo de obtener datos , que
una vez andlizados permitan dar respuesta a |as
preguntas de la investigacidon, bagjo un enfoque
cualitativo, cuantitativo o una combinacion de ambos,
en las diversas etapas del proceso investigaftivo.




((6” Técnicas de investigacion

aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa

« Las técnicas de investigacion son los diferentes
instrumentos de los que puede hacer uso el
investigador con el objetivo de obtener datos , que
una vez analizados permitan dar respuesta a las
preguntas de la investigacidon, bajo un enfoque
cualitativo, cuantitativo o una combinacidn de
ambos, en las diversas etapas del proceso
investigativo.




((6” Objetivos de las técnicas

C- EVALUA®

llllllllllllllllllllllll

« Ordenar las etapas de la investigacion.

« Aportar instrumentos para manejar la informacion.
 Llevar un conftrol de los datos.

« Orientar la obtencion de conocimientos.




(lw

aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa

Tipos de tecnicas de
investigacion

- La técnica documental permite la recopilacidon de
informacion para enunciar las teorias que sustentan el
estudio de los fendmenos y procesos. Incluye el uso
de instrumentos definidos segun la fuente
documental a que hacen referencia.

- La técnica de campo permite la observacidon en
contacto directo con el objeto de estudio, y el
acopio de testimonios que permitan confrontar la
teoria con la prdactica en la busqueda de la verdad
objetiva.




(lw

aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa

Tipos de tecnicas de
investigacion

- La técnica documental permite la recopilacidon de
informacion para enunciar las teorias que sustentan el
estudio de los fendmenos y procesos. Incluye el uso
de instrumentos definidos segun la fuente
documental a que hacen referencia.

- La técnica de campo permite la observacidon en
contacto directo con el objeto de estudio, y el
acopio de testimonios que permitan confrontar la
teoria con la prdactica en la busqueda de la verdad
objetiva.




((6# Tecnica documental

aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa

Fichaje




(lw

C- EVALUA

IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII

Tecnicas de campo

MIEVINER

Observacion

Encuestas




(((” c) Enfoques de investigacion

C- EVALUA

IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII

'Enfoques de
investigacion

Cuantitativo Cualitativo




(lo

C-EVALUA-.
Centro de anlisis y evaluacion

o B




((6” Enfoque cuantitativo

C- EVALUA®

llllllllllllllllllllllll

» Utiliza la recoleccion de datos para probar hipotesis
con base en la medicion numerica y el analisis
estadistico, con el fin establecer pautas de
comportamiento y probar teorias.




((6” Enfoque cualitativo

C-EVALUA.

Centro de analisis y evaluacién

- Utiliza la recoleccion y andlisis de los datos para afinar
las preguntas de investigacion o revelar nuevas
interrogantes en el proceso de interpretacion.




((6, Diferencias entre ambos
C-EVALUA. enfoques

aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa

* El enfoque cualitativo busca principalmente la
“dispersion o expansion” de los datos e informacion,
m|en’rras que el enfoque cuantitativo pretende

“acotar” intencionalmente la informacion.

. Usemos el ejemplo de una camara fotografica: en el
estudio cuanfitafivo se define lo que se va @
fo’rograﬂcr y se toma la fo’ro En el cuoln‘cmvo es como
si la funcion de “zoom in” (acercamiento) y “zoom
out” (alejamiento) se utilizaran constantemente para
capturar en un area cualquier figura de interes.




(lw

C-EVALUAs-

Centro de analisis y evaluacién

Punto de comparacion

Investigacion Cualitativa

Investigacion Cuantitativa

Foco de investigacion

Frases asociadas

Objetivo de la investigacion

Caracteristicas de diseno de
la investigacidn

Muestra

Colecta de informacion

Modo primario de analisis

Hallazgos

Cualidad (¢Como es?, ¢Por qué?)

Trabajo de campo, trabajo etnografico,
construccion colectiva

Comprender, descubrir significados, generar
hipotesis

Abierto, flexible, emerge

Pequefia, no aleatoria, intencionada, tedrica

Investigador como instrumento primario,
entrevistas, observaciones, documentos

Inductivo, triangulacién

Profundos, holisticos, descriptivos

Cantidad (¢ Cuanto?, ¢En qué magnitud?)

Experimentacion, datos empiricos, estadistica

Predecir, confirmar, probar hipétesis, analizar
estadisticamente

Predeterminado, estructurado

Grande, aleatoria, representativa

Instrumentos inanimados (encuestas, escalas,
pruebas, cuestionarios, computadoras)

Deductivo, estadistico

Precisos o con un rango, numeéricos




(lw




Las respu,eshs a lLas
prequntas de evaluacion
Las vamos a obltener a
través de La aytiaciém de
métodos, tecnicas y
enfoques de investigacion.,
La evaluacidon es una
nvestiqacion afpticad& que
debe cumplir La
riqurosidad de una
investigacion.,




((6” Técnicas de investigacion de campo con enfoque

C_EVALUA. cualitativo

a) Observacion b) Entrevistas c) Grupos focales
Es una forma de Son conversaciones e Se forman pequenos
recolectar datos entre un investigador y grupos de personas
observando a las una persona para discutir temas
personas entrevistada, en las especificos bajo la guia
(caracteristicas, gue se realizan de un moderador.
comportamientos, preguntas para obtener
interacciones) o informacion.

caracteristicas fisicas
en su entorno natural.



((@ a) Observacion

C-EVALUA.

Centro de analisis y evaluacién

/ e Participante
Por el rol del

investigador ¢ NO
participante

e Estructurada
Por el disefio
de la técnica i NO

estructurada

e Guiade
observacion

e Notas de
campo

J RECOMENDACIONES

Aprende a poner atencion.

Practica |la redaccion descriptiva.
Adquiere disciplina en el registro
de notas de campo.




((@ Pasos para una observacion no
cevaa.  estructurada

Centro de analisis y evaluacién

LLEGADA CIERRE
-Explica el propdsito de la observacion. -Agradece alas personas
-Explica la conﬁden_c;ialidad dela involucradas.
observacion.
-Si observas a personas, aseglrate de -Sivas a r.egr.esar a una
que proporcionen su consentimiento. segunda visita, informa a las

personas involucradas.

OBSERVACION

-Mira y escucha.

-En su caso, realiza una
videograbacion.

-Cuida la objetividad al observar.
-Toma notas detalladas.

-Separa los hechos de la
interpretacion.



((6” Observacion no participativa

C-EVALUAs-

Centro de analisis y evaluacién

Conocer gué con los actores |Requiere tiempo del
sin interpretaciones investigador

intermedias. Existen variables dificiles de

Describir procesos en observar, mas cuando la
tiempo real (ventanillas de | persona se sabe observada.
atencion, entrega de apoyos,
atencion médica, practicas
de ensefianza, etc.)

Requiere habilidad para
comprender el entorno y
tomar notas.




((60 b) Entrevistas

C-EVALUAs-

Centro de analisis y evaluacién

« La enfrevista es una técnica de recopilacion de
informacidn mediante una conversacion profesional;
los resultados a lograr en la misidn dependen en gran
medida del nivel de comunicacion entre el
investigador y los participantes en la misma.

« Segun el fin que se persigue con la entrevista, ésta
puede estar o no estructurada mediante un
cuestionario previamente elaborado.



((6” Factores de éxito

C-EVALUAs-

Centro de anélisis y evaluacién

El éxito que se logre en la entrevista depende:

« Del nivel de comunicacion que alcance el
investigador con el entrevistado;

« La preparacion que tenga el investigador en
cuanto a las preguntas que debe realizar;

« La estructuracion de las preguntas;
« Las condiciones psicologicas del investigado;

* La fidelidad a la hora de franscribir las
respuestas

* La no influencia del investigador en las
respuestas que ofrece el entrevistado.




((6” Previamente a la entrevista:

C-EVALUAs-

Centro de analisis y evaluacién

* Define el propodsito y las necesidades de informacion.

* Define quién debe entrevistarse y, de ser necesario, el nimero
de informantes.

* Desarrolla la guia de entrevista y en su caso traducela.
* Si es estructurada, pilotea las preguntas.

* Prepara la carta de consentimiento informado.

* Capacita a los entrevistadores.

* Verifica si requires autorizacion o hacer cita para realizar las
entrevistas.




((6” Pasos para una entrevista

C-EVALUA.

Centro de analisis y evaluacién

CIERRE
LLEGADA -Pregunta a las personas
. . entrevistadas su sentir sobre la
-Comienza con charlas y presentaciones . e i
informales. entrevista, y si tienen algo mas que
-Presenta el objetivo de la entrevista. afadir.
-Explica que la informacién recolectada sera -Resume los puntos clave.

confidencial.
-Agradece a las personas

-Pide permiso para grabar. . .
P P & entrevistadas por su tlempo.

-Permite a las personas entrevistadas

manifestar su consentimiento. -Revisa las notas inmediatamente
después.

PREGUNTAS

- Haz las preguntas conforme al guion, pero
adapta las preguntas segun la circunstancia.

- Presta mucha atencidén a temas
emergentes, perspectivas y opiniones.

- Permanece atento/a al tiempo
programado.



((@ ¢, Cuando usar entrevistas
C-EVALUA. semiestructuradas y a profundidad?

Centro de analisis y evaluacion

Muy utiles para responder preguntas tales como (Patton, 1990):

* ¢Qué percepcion del proyecto tienen los participantes y otras
partes interesadas?

e ¢Qué saben las partes interesadas acerca del proyecto?

e ¢Cudles son las reflexiones de las personas conocedoras del
proyecto sobre sus operaciones, procesos y efectos directos?

e ¢Cuadles son las expectativas de los participantes y las partes
interesadas?

* ¢Qué caracteristicas del proyecto son mas relevantes para los
participantes?

 ¢Qué cambios perciben los participantes en si mismos como
resultado de su participacion en el proyecto?



((6” ¢/ Qué son los informantes clave?

C-EVALUAs-

Centro de analisis y evaluacién

 Un informante clave es una persona que puede proporcionar
informacion detallada sobre un tema especifico con base en sus
habilidades profesionales o conocimientos en la materia.

e Este tipo de entrevista ayuda a lograr una comprension
profunda de aspectos cualitativos y a obtener sugerencias vy
recomendaciones que pueden servir de base para explorar

ideas nuevas.
* En ocasiones se pueden hacer entrevistas grupales en una

misma organizacion.



((6” Guia de entrevista

C-EVALUA.

Centro de analisis y evaluacién

e Una guia de entrevista es un formato que enlista las preguntas o
temas a abordar en una entrevista.

* En el encabezado de |a guia se registran los datos personales de
la persona entrevistada.

* En el cuerpo de la guia se anotan las preguntas.

TIP: Puedes anotar cual es el objetivo de cada pregunta para que
sobre ese objetivo puedas ajustar la pregunta al contexto.

TIP: Al final de la guia puedes hacer anotaciones como el nombre
del archive donde quedd grabada la entrevista o del archive donde
registraste tus notas.



((6, Entrevistas. Ventajas y

C-EVALUA. desventajas

aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa

+ Permiten explorar
temas a profundidad.

+ Permiten explicar
preguntas poco
claras.

- Pueden ser costosas,
intensivas en trabajo
y consumir mucho
tiempo.

- Requieren
sensibilidad cultural.

- Escucha selectiva.




((6” c) Grupos Focales

aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa

« Es un método de investigacion colectivista, mas que
individualista, y se centra en la pluralidad y variedad
de las actitudes, experiencias y creencias de 1os
participantes, y lo hace en un espacio de fiempo
relativamente corto

Los grupos focales son utiles para:
e Escuchar diferentes puntos de vista que se complementan.

e Confirmar la informacion de grupos homogéneos o contrastar opiniones
divergentes si son heterogéneos.




((6” Planeacién de un grupo focal

« Preparar guion

» Seleccionar participantes
« Definir el sitio

« Enviar invitaciones

* |dentfificar al equipo facilitador (quien dirige, quienes
toman notas)

» Preparar el equipo audiovisual
« Confirmar participantes
« Realizar el grupo focal



((@ ¢, Como se desarrolla un grupo
C-EVALUA. focal?

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

e Sillas en circulo con o sin mesa.

« Se graba en audio y video si €s
posible.

« Una persona moderay
asistentes toman nota.

 Se sigue el guion con
flexibilidad.

* En las notas es importante
senalar quien opina. Anotar
textual, evitar interpretaciones.




(lw

C-EVALUA.

Centro de analisis y evaluacién

LLEGADA

-Comienza con preguntas para
romper el hielo.
-Explica el propésito del grupo y
las reglas basicas de
participacion.

ARRANQUE

- Las y los participantes se
presentan

-Comienza con las preguntas
mas sencillas.

-Estimula la interaccidn grupal.

Pasos para un grupo focal

DISCUSION

-Pasa a preguntas complejas.
-Fomenta respuestas detalladas.

-Asegura una amplia
participacion

CIERRE

-Termina con preguntas de
clausura.

-Resume los temas principales y
los corrobora con los
participantes.

-Invita a una ronda final de
comentarios.

-Agradece a los participantes .



((@ Grupo focal. Ventajas y

cevawa.  desventajas

Centro de analisis y evaluacién

+ Son flexibles: el proceso vy las
preguntas pueden ajustarse en
la marcha.

+ Permiten explorar diferentes
perspectivas.

- Su analisis requiere mucho
tiempo.

- Los participantes pueden
inducir sesgos si su
composicidon no es
representativa de la poblacion.

- El grupo puede ser
influenciado por el moderador
o participantes dominantes.




Tiempo para un

185 mwnukbos
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VI.
Diseno de una

(((ﬂ evaluacion

participativa.
—EVALUA- Matriz de evaluacion

NN
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C-EVALUAs-

Centro de anélisis y evaluacién

. Qué es la matriz de
evaluacion?

Es un instrumento de planeacidn de la evaluacidon en la
que se plasman los criterios de evaluacion, las
preguntas de evaluacion, los indicadores que Nnos
servirdn para guiar las respuestas, las técnicas de
recoleccidon de informacion, los informantes.




((@ Estructura de una matriz

Criterio Preguntas de Indicadores Técnicas de
Evaluacion investigacion




(lw

C-EVALUAs-

Centro de analisis y evaluacién

Ejemplo

Criterios de
evaluaciéon

Preguntas

Indicadores

Fuentes

Metodologia

Relevancia: ;Cémo se relaciona el proyecto con los objetivos principales de las dreas de interés del Convenio de las
Naciones Unidas sobre la Diversidad Biolégica (CBD) y del FMAM y con las prioridades del ambiente y de desarrolio a

nivel local, regional y nacional para la conservacién de la biodiversidad en los ecosistemas de pastizales de montafa de
los Carpatos?

(Es relevante el

» ;Como respalda el

» Prioridades y areas de trabajo

» Documentos del

» Analisis de

proyecto para proyecto a los objetivos del CBD incorporadas en el proyecto documentos

los objetivos del CBD? disefio del proyecto * Politicas y * Entrevistas con

del CBD y de » ;El proyecto respalda = Nivel de aplicacién del CBD estrategias el equipo del

otros convenios a otros convenios en la Republica Checay nacionales para proyecto, el

internacionales? internacionales, tales contribucién del proyecto implementar PNUD y otros
como el Convenio de los » Prioridades y areas de el CBD, otros asociados
Carpatos y la Convenciéon trabajo de otros convenios convenios

Marco de las Naciones

Unidas sobre el Cambio
Climatico (CMNUCCQC)?

incorporados en el disefo del
proyecto

» La medida en que se
implementa realmente el

internacionales
o relacionados
con el ambiente
de manera mas

eneral
proyecto de acuerdo con el g_ )
argumento de gasto adicional | * Sitios web del
CBD y de otros
convenios

internacionales




(lo

C-EVALUA. EIabOra-Ira matriz de
e @\@luacion

DINAMICA 5



Tiempo para un

185 mwnukbos



% FUNCIONAUBLICA
ﬁa/y’em&’ Unidos

N o

((( VII.
/4 Seleccion de la
C-EVALUA.  muestra



((6” La muestra

C-EVALUAs-

Centro de analisis y evaluacién

En las investigaciones cualitativas la recogida de la
informacion se realiza a partir de disenos muestrales,
puesto que en la mayoria de ocasiones seria imposible
recabar informacidon de todo el universo poblacional
objeto de estudio.

En investigacion cudadlitativa se frabaja normalmente
con muestreos no probabilisticos.




(lw

C-EVALUAs-

Centro de analisis y evaluacién

Tipos de muestreo cualitativo

MUESTREO CONCEPTO CARACTERISTICAS MUESTREO CONCEPTO CARACTERISTICAS
Intencional o |Se escogen las unidades a Suele utilizarse la estrategia de Por cuotas Presupone variabilidad Dificultad en el diseno cuando
de enfrevistar siguiendo criterios  |"bola de nieve". Encontramos discursiva en funcion a se trabaja con mas de 3
conveniencia |de conveniencia del un informador clave, y este determinados pardmetros de |variables de control (funcién

investigador o de los objetivos |identifica a ofro a quien la poblacion. Es frecuente el |multiplicativa)

de la investigacién (riqueza de |entrevistar, y asi uso de variables de control

informacion en el caso, sucesivamente como criterio de estratificacion

posicion que ocupa en

relaciéon al fendmeno

estudiado, efc.)
De casos Seleccion solo de aquellos Especialmente Util cuando se Estructural Seleccion de los individuos en | Util en el estudio de estructuras
extremos Casos que se encuentran en  |pretende conocer las fronteras virtud a posiciones sociales jerarquizadas o

los extremos del rango del de la accidn social. conectadas dentfro de una dimensiones

rango de una variable. Dificultades en la interaccion estructura o cadena comunicacionales de los

cara a cara problemas

De casos poco [Seleccidn de aquellos casos Util en contextos o De casos Seleccién de casos que Util para el abordamiento de
usuales cuyos valores en el rango de la|problemdticas del alta criticos pueden servir de referencia problemas emergentes o

variable son poco frecuentes.
No implica que sean extremos

conflictividad social para
descubrir discursos de
consenso o conjuntos de
accién

l6gica para el resto de la
poblaciéon con relacion al
tema de estudio

prospectivos.




5 FUNCIONPUBLICA
ﬂa/y’eﬁm’ Unidos

(lw

C-EVALUA.
Centro de analisis y evaluacion

IX.
Siguientes pasos



(lw

C-EVALUA.

Centro de analisis y evaluacién

Cronograma de la evaluacion

DISENO Y CAPACITACION

Capacitacion

Acompaiiamiento y revision de disefo

DISENO ESPECIFICO DE LA
EVALUACION PARTICIPATIVA
+ CRONOGRAMA
DEFINITIVO.

IMPLEMENTACION

Logistica y organizacién para la concertacion de las
actividades con los actores clave de las evaluaciones.

LISTADO DEFINITIVO DE
COMUNIDADES A
CONTACTAR Y ASPECTOS
LOGISTICOS

Recopilacion de la informacién

INFORMACION DERIVADA
DEL TRABAJO DE CAMPO

Sistematizacion de los resultados de las actividades
con actores clave.

INFORMACION CLASIFICADA
Y ORGANIZADA

Realizar reuniones con el equipo implementador para
resolucién de dudas, apoyo y orientacion en la
conduccion de esta etapa.

ACLARACION DE DUDAS
DURANTE EL PROCESO

Revision y retroalimentacion de los resultados de los
ejercicios.

HALLAZGOS, CONCLUSIONES
Y RECOMENDACIONES




((('” Cronograma de la evaluacion

C-EVALUA.

Centro de analisis y evaluacién

ELABORACION DE INFORMES DE EVALUACION
Elaboracién de los informes de evaluacién.
Revisién y retroalimentacién de los informes de INFORME FINAL
evaluacién.
Preparacién de materiales comunicacionales MATERIALES
COMUNICACIONALES
Presentacién de resultados. PRESENTACION DE
RESULTADOS
Preparacién del plan de seguimiento a la PLAN DE SEGUIMIENTO A LA
implementacién de recomendaciones IMPLEMENTACION DE
RECOMENDACIONES
Plan de difusién a otros actores PLAN DE DIVULGACION DE
RESULTADOS DE LA
EVALUACION




((6” Organizacion de la logistica

aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa

1. Diseno de insfrumentos / Diseno de la
sistematizacion

2. Seleccion de la muestra no aleatoria

3. Calendarizacion del desarrollo de las técnicas de
Investigacion.

Arreglos logisticos para el desarrollo del frabagjo
documental y de campo.

Recopilacion de informacion
Sistematizacion y andlisis

Hallazgos, conclusiones y recomendaciones
Preparacion de informes y presentaciones

o

o N OO



(lw

Sistematizacion

e La sistematizacion de informacion se refiere al
ordenamiento vy clasificacion de todo tipo de datos e
informacion, bajo determinados criterios, categorias,
relaciones, etc. Su materializacion mads extendida es la
creacion de bases de datos. (FAO)

Analisis

e Distincion y separacion de las partes de un todo hasta
legar a conocer sus principios o elementos. (RAE)



((6” Sistematizacion y analisis
C- EVALUA®

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

- La informacion recogida se agrupa por preguntas de evaluacion.

« Se triangulan los datos comparando las distintas respuestas que se
dieron a cada pregunta.

. Se formularon respuestas a fraves de una reflexion conjunta.




((6” Hallazgos

aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa

 Hechos relevantes identificados durante el proceso
de evaluacion.

« Postivos y/o negativos.




(lw

C-EVALUA.

Centro de anélisis y evaluacién

Es el documento que
compila los resulfados de

- la evaluacion; el valor
Informe final agregado se ecuentra en

las recomendaciones de
mejora.




((60 Informe final

C-EVALUAs-

Centro de analisis y evaluacién

« Documento estructurado que compila la informacidn
relevante sobre la evaluacion en sus distintas etapas.

« Contiene los hallazgos.
« Confiene recomendaciones de mejora.

« Participan en su elaboracion quienes intervinieron en
la evaluacion.

« Generalmente es coordinado por el facilitador.




(lw

aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa

iGRACIAS!

Janett Salvador

@janettsalvador
551451 7473

Janett.salvador@c-evalua.mx
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GUIA DE ENTREVISTA A COMITES - Formularios de Google 07/12/20 19:23

E GUIA DE ENTREVISTA 4% % @ o ©

Respuestas

ENTREVISTA A INTEGRANTES DEL COMITE PARA .
LA IGUALDAD DE LA INSTANCIA

Entrevista a integrantes del Comité para la Igualdad de las Instancias del Gobierno del Estado de Zacatecas que
implementan el Modelo para la Igualdad entre Mujeres y Hombres. Entrevista Virtual. [

NOMBRE DE QUIEN CAPTURA

Texto de respuesta larga

Nombre completo

Texto de respuesta corta

https://docs.google.com/forms/d/1iisBM04KyVs1fNTXreltrYxMcpscK-LBOtySZIQMH7Y/edit Pagina 1de 7


https://accounts.google.com/SignOutOptions?hl=es&continue=https://docs.google.com/forms/u/6/d/1iisBM04KyVs1fNTXreItrYxMcpscK-LBOtySZIQMH7Y/edit?usp=drive_web

GUIA DE ENTREVISTA A COMITES - Formularios de Google 07/12/20 19:23

Nombre de la Instancia

CECyTEZ

COORDINACION ESTATAL DE PLANEACION

SECRETARIA DE DESARROLLO URBANO, VIVIENDA Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL

SECRETARIA DE FINANZAS

SECRETARIA DE SALUD

SECRETARIA DEL ZACATECANO MIGRANTE

Sexo
Mujer

Hombre

Rango de Edad

16-29

30-45

46 - 59

60 y mas

https://docs.google.com/forms/d/1iisBM04KyVs1fNTXreltrYxMcpscK-LBOtySZIQMH7Y/edit Pagina 2 de 7



GUIA DE ENTREVISTA A COMITES - Formularios de Google 07/12/20 19:23

Tiene alguna discapacidad
Si
No

Otra...

Habla Lengua indigena
Si
No

Otra...

Area de Adscripcion

Texto de respuesta larga

Puesto que desempena

Texto de respuesta larga

1. ¢Se incorporo la Perspectiva de Género en su Instancia?

Texto de respuesta larga

https://docs.google.com/forms/d/1iisBM04KyVs1fNTXreltrYxMcpscK-LBOtySZIQMH7Y/edit Pagina 3 de 7



GUIA DE ENTREVISTA A COMITES - Formularios de Google 07/12/20 19:23

2. ;En qué areas de su Instancia se incorporo la perspectiva de género?

Texto de respuesta larga

3. Mencione como fue el proceso de incorporacion

Texto de respuesta larga

4. Considera que aun existen areas en las que no se ha podido incorporar la Perspectiva de Género.
¢Por qué?

Texto de respuesta larga

5. ;§Como se podria incorporar la perspectiva de género en esas areas?

Texto de respuesta larga

6. ;Considera que en su Instancia se tiene el interés por la incorporacion institucional de la
perspectiva de género? ; Por qué?

Texto de respuesta larga

7. ; Participo en la elaboracion del plan de trabajo? Indique de qué manera lo hizo.

Texto de respuesta larga

https://docs.google.com/forms/d/1iisBM04KyVs1fNTXreltrYxMcpscK-LBOtySZIQMH7Y/edit Péagina 4 de 7



GUIA DE ENTREVISTA A COMITES - Formularios de Google 07/12/20 19:23

8. Tiene idea ;De qué sony para qué sirven las Politicas Publicas?

Texto de respuesta larga

9. Tiene idea de ;Qué son y para qué sirven las Acciones Afirmativas?

Texto de respuesta larga

10. ¢Ha notado disminucion de alguna desigualdad o cambio de actitud del personal a raiz de la
implementacion del Modelo para la Igualdad? ; En qué sentido?

Texto de respuesta larga

11. Con respecto al tema de capacitacion jha notado impacto real que modifique la conducta del
personal? ;En qué sentido?

Texto de respuesta larga

12. Mencione alguna actividad del Plan de Trabajo que el Comité disen?d.

Texto de respuesta larga

13. ;En su Instancia se ha incorporado la utilizacion del lenguaje incluyente no sexista a partir de la
implementacion del Modelo ?

Texto de respuesta larga

https://docs.google.com/forms/d/1iisBM04KyVs1fNTXreltrYxMcpscK-LBOtySZIQMH7Y/edit Pagina 5 de 7
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14. ;Considera suficientes los recursos humanos, materiales y presupuestales asignados para la
implementacion del plan de trabajo? ; Por qué?

Texto de respuesta larga

15. ¢ Los recursos derivados del plan de trabajo se encuentran etiquetados en el programa
presupuestario? Explique

Texto de respuesta larga

16. ; Hasta este momento, qué ha sido lo mas complicado para la incorporacion de la perspectiva de
género en su Instancia?

Texto de respuesta larga

17. ;Como es la actitud del personal respecto a la incorporacion de la Perspectiva de Género?

Texto de respuesta larga

18. ¢Qué areas de oportunidad detecta para la incorporacion de la perspectiva de género en su
instancia? y ;Qué propondria para implementarlas?

Texto de respuesta larga

https://docs.google.com/forms/d/1iisBM04KyVs1fNTXreltrYxMcpscK-LBOtySZIQMH7Y/edit Pagina 6 de 7
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19. ;Considera importante compartir o implementar las buenas practicas que han dado resultado en
otros Comités? ;Por qué?

Texto de respuesta larga

20. ;Desea comentar o agregar algo mas?

Texto de respuesta larga

https://docs.google.com/forms/d/1iisBM04KyVs1fNTXreltrYxMcpscK-LBOtySZIQMH7Y/edit Pagina 7 de 7



ENCUESTA A USUARIAS Y USUARIOS - Formularios de Google

E ENCUESTA A USUARIA g% % @ © @ :

Preguntas  Respuestas

ENCUESTA A LAS Y LOS USUARIOS DE LA
INSTANCIA

Encuesta a las y los Usuarios de las Instancias del Gobierno del Estado de Zacatecas que implementan el
Modelo para la Igualdad entre Mujeres y Hombres.

No existen respuestas buenas o malas, sin embargo sus respuestas nos ayudaran a mejorar las actividades
para ofrecer un mejor trato a las personas y eliminar la discriminacién y promover la igualdad entre todas las
personas.

. . . *
Direccion de correo electronico

Direccién de correo electronico valida

Este formulario recopila las direcciones de correo electrénico. Cambiar configuracion

NOMBRE COMPLETO

Texto de respuesta corta

https://docs.google.com/forms/d/1pBPMaEYQpSrLfCA_a9GFK4eKtjl8zy2pSdus5Qo-Hu8/edit

07/12/20 19:21
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NOMBRE DE LA INSTANCIA QUE LE APLICA LA ENCUESTA  *

CECyTEZ
COORDINACION ESTATAL DE PLANEACION

SECRETARIA DE DESARROLLO URBANO, VIVIENDA Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL
SECRETARIA DE FINANZAS

SECRETARIA DE SALUD

SECRETARIA DEL ZACATECANO MIGRANTE

SEXO *
Mujer

Hombre

RANGO DE EDAD *
0-15
16 - 29
30-45
46 - 59

60 y mas

https://docs.google.com/forms/d/1pBPMaEYQpSrLfCA_a9GFK4eKtjl8zy2pSdus5Qo-Hu8/edit Pagina 2 de 6
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TIPO DE SERVICIO QUE SE LE BRINDO *

Texto de respuesta larga

NIVEL DE ESCOLARIDAD *

PRIMARIA
SECUNDARIA
PREPARATORIA
LICENCIATURA
POSGRADO

Otra...

; TIENE CONOCIMIENTO DE QUE EN ESTA INSTANCIA EXISTE UN COMITE PARA LA *
IGUALDAD?

Si
No

Tal vez

https://docs.google.com/forms/d/1pBPMaEYQpSrLfCA_a9GFK4eKtjl8zy2pSdus5Qo-Hu8/edit Pagina 3 de 6
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JTIENE CONOCIMIENTO DE ACTIVIDADES QUE IMPLEMENTE LA INSTANCIA REFERENTE A *
TEMAS DE IGUALDAD DE GENERO?

Si
No

Tal vez

JTIENE CONOCIMIENTO DE ACTIVIDADES QUE IMPLEMENTE LA INSTANCIA REFERENTE A *
TEMAS DE DERECHOS HUMANOS?

Si
No

Tal vez

INDIQUE SI A PARTIR DE LOS ANOS 2019 y 2020, ;]HA NOTADO CAMBIOS FAVORABLES EN EL *
TRATO DE LAS PERSONAS QUE LABORAN EN LA INSTANCIA?

Si
No

Tal vez

https://docs.google.com/forms/d/1pBPMaEYQpSrLfCA_a9GFK4eKtjl8zy2pSdus5Qo-Hu8/edit Péagina 4 de 6
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INDIQUE SI A PARTIR DE LOS ANOS 2019 Y 2020, LA ATENCION BRINDADA AL PUBLICO ES DE LA *
SIGUIENTE MANERA (PUEDE INDICAR MAS DE UNA OPCION)

TRATAN IGUAL A MUJERES Y HOMBRES

TRATAN IGUAL Y AMABLEMENTE A PERSONAS CON COLOR DE PIEL CLARA'Y OSCURA

TRATAN IGUAL Y AMABLEMENTE A PERSONAS CON DISCAPACIDAD

DAN PREFERENCIA A LOS HOMBRES IGNORANDO A LAS MUJERES

DAN PREFERENCIA A PERSONAS CON COLOR DE PIEL CLARA

EXISTEN PERSONAS QUE LABORAN EN LA INSTITUCION QUE INTIMIDAN O ACOSAN A LAS Y LOS USUAR...
TRATAN A LAS PERSONAS CON TONO DE "REGANO"

APOYAN Y GUIAN A PERSONAS QUE NO SABEN LEER Y ESCRIBIR

SE APOYA DE IGUAL MANERA A MUJERES Y HOMBRES

Otra...

EN EL CASO DE TENER UNA QUEJA O DENUNCIA DE ALGUNA PERSONA QUE LABORE EN LA *
INSTANCIA ;SABE A DONDE PUEDE ACUDIR Y COMO DENUNCIAR O QUEJARSE?

Si
No
Tal vez

Otra...

https://docs.google.com/forms/d/1pBPMaEYQpSrLfCA_a9GFK4eKtjl8zy2pSdus5Qo-Hu8/edit Péagina 5 de 6
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HA VISTO ALGUNA VEZ, INFORMACION IMPRESA EN POSTERS, TRIPTICOS, PAGINA WEB U *
OTROS MEDIOS VISUALES SOBRE TEMAS DE IGUALDAD, DERECHOS HUMANOS, LENGUA]JE
INCLUYENTE Y OTROS?

SI HE VISTO POSTERS EN EL EDIFICO U OFICINAS

SI HE VISTO O ME HAN PROPORCIONADO TRIPTICOS
SI HE VISTO EN LA PAGINA WEB

SI HE VISTO EN REDES SOCIALES

SI HE VISTO EN MEDIOS DE COMUNICACION

NUNCA HE VISTO INFORMACION AL RESPECTO.

;LE GUSTARIA COMENTAR ALGO MAS QUE NO SE HAYA CONSIDERADO EN ESTA ENCUESTA?

Texto de respuesta larga

https://docs.google.com/forms/d/1pBPMaEYQpSrLfCA_a9GFK4eKtjl8zy2pSdus5Qo-Hu8/edit Pagina 6 de 6



ENCUESTA A TITULARES - Google Forms 07/12/20 19:21

Section 1 of 4

><

ENCUESTA A TITULARES

Encuesta a Titulares de las Instancias del Gobierno del Estado de Zacatecas que implementan el Modelo para la
Igualdad entre Mujeres y Hombres.

Email address *

Valid email address

This form is collecting email addresses. Change settings

Titulo sin titulo

Description (optional)

Nombre completo *

Short answer text

https://docs.google.com/forms/d/1wu3_z8fj1vx1r5PgLOTSc3lj2BhZw2gGJM749NI2Eks/edit Péagina 1de 8



ENCUESTA A TITULARES - Google Forms

Nombre de la Instancia

CECyTEZ

COORDINACION ESTATAL DE PLANEACION

SECRETARIA DE DESARROLLO URBANO, VIVIENDA Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL

SECRETARIA DE FINANZAS

SECRETARIA DE SALUD

SECRETARIA DEL ZACATECANO MIGRANTE

SEXO *

MUJER

HOMBRE

RANGO DE EDAD *

16-29

30-45

46 - 59

60 y mas

After section 1 Continue to next section

Section 2 of 4

https://docs.google.com/forms/d/1wu3_z8fj1vx1r5PgLOTSc3lj2BhZw2gGJM749NI2Eks/edit

07/12/20 19:21
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SOBRE EL COMITE PARA LA IGUALDAD ~

Description (optional)

N ~ . . N . *
;Como fue el proceso de integracion del Comité?

Long answer text

Seleccione las areas que integran el Comite de la Instancia.

Titular del drea de Planeacién

Titular del area de Administracién
Titular del drea de Capacitacion o afin.
Titular del drea de Informatica

Titular del drea Juridica

Representante del Comité Seccional Sindical

https://docs.google.com/forms/d/1wu3_z8fj1vx1r5PgLOTSc3lj2BhZw2gGJM749NI2Eks/edit Pagina 3 de 8



ENCUESTA A TITULARES - Google Forms 07/12/20 19:21

Indique otras personas de areas distintas a las anteriores que son parte del Comité para la Igua]dad *
Area de Capacitacién o afin.

Area de Recursos Humanos

Area de Comunicacién Social

0.l.C.

Unidad de Transparencia

Other...

Describa brevemente en que se basé para elegir a la persona que funge como Coordinadora del Comite.

Long answer text

Ha propiciado la creacion de la Unidad para la Igualdad en la Instancia.
Si

No

Referente a la pregunta anterior describa el motivo.

Long answer text

After section 2 Continue to next section v

https://docs.google.com/forms/d/1wu3_z8fj1vx1r5PgLOTSc3lj2BhZw2gGJM749NI2Eks/edit Pagina 4 de 8
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Section 3 of 4

>

SOBRE LA IMPLEMENTACION DEL MODELO * ¢

Description (optional)

;Conoce Usted qué son las Politicas Publicas?
Sl

No

Tal vez

;Conoce Usted qué son las Acciones Afirmativas?
Si
No

Tal vez

El Plan de Trabajo de la Instancia contiene Politicas Piblicas y/o Acciones Afirmativas con Perspectiva de

Género, mencione un Cjcmplo.

Long answer text

https://docs.google.com/forms/d/1wu3_z8fj1vx1r5PgLOTSc3lj2BhZw2gGJM749NI2Eks/edit Pagina 5 de 8
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o 1 coe1 111 1 1 1 — 11 BEEN *

ENCUESTA A TITULA ¢% % @ © @&

o

Questions  Responses

Other...

Diga su opinion sobre la incorporacion de la Perspectiva de Género en la Instancia?

Long answer text

;Ha incorporado la utilizacion del lenguaje incluyente no sexista a partir de la implementacion del Modelo en

su Instancia?
Si

No

En relacion a la pregunta anterior, describa algunos ejemplos de como ha incorporado el lenguaje incluyente no *

sexista.

Long answer text

https://docs.google.com/forms/d/1wu3_z8fj1vx1r5PgLOTSc3lj2BhZw2gGJM749NI2Eks/edit Péagina 6 de 8
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De las siguientes opciones, cuales temas se consideran en el Plan de Trabajo de la Instancia.  *
Perspectiva de Género (
!
L}
Derechos Humanos de la Mujeres
Presupuestos y Politicas Publicas con Perspectiva de Género [
Lenguaje Incluyente no sexista [

Acciones afirmativas

Other...

After section 3 Continue to next section v

Section 4 of 4

><

SOBRE EL IMPACTO DEL MODELO

Description (optional)

;Ha identificado cambio de acticud del personal derivado de las capacitaciones ¢ implementacion del Modelo? *

Mencione algunos ejemplos

Long answer text

https://docs.google.com/forms/d/1wu3_z8fj1vx1r5PgLOTSc3lj2BhZw2gGJM749NI2Eks/edit Péagina 7 de 8
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A partir de la implementacion del Modelo ;Ha considerado incorporar a mujeres en puestos de toma de

decisiones?
Si
No
Tal vez

Other...

Referente a la pregunta anterior indique en qué dreas o puestos.

Long answer text

Describa ;De qué manera considera Usted que la Perspectiva de Género contribuye a disminuir las
e q q p y

desigualdades de género entre Mujeres y Hombres al interior y exterior de la Instancia?

Long answer text

. / / -9
('LC gustama agrcgar algun comentariof

Long answer text

https://docs.google.com/forms/d/1wu3_z8fj1vx1r5PgLOTSc3lj2BhZw2gGJM749NI2Eks/edit Péagina 8 de 8
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ENCUESTA A PERSONAL QUE LABORA EN LA
INSTANCIA SOBRE LA IMPLEMENTACION DEL
MODELO PARA LA IGUALDAD

Encuesta a personal de las Instancias del Gobierno del Estado de Zacatecas que implementan el Modelo para la
Igualdad entre Mujeres y Hombres.

. .7 I *
Direccion dC COTrTreo ClCCtrOHlCO

Direccién de correo electronico valida

Este formulario recopila las direcciones de correo electrénico. Cambiar configuracién

Nombre completo

Texto de respuesta corta

https://docs.google.com/forms/d/TmB9RsqN89AWGEDvVWftAidEmrj4dc8bmMWyTHaWBN_iGY/edit Péagina 1de 8
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Nombre de la Instancia

CECyTEZ

COORDINACION ESTATAL DE PLANEACION

SECRETARIA DE DESARROLLO URBANO, VIVIENDA Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL
SECRETARIA DE FINANZAS

SECRETARIA DE SALUD

SECRETARIA DEL ZACATECANO MIGRANTE

E ENCUESTA APERSON 4% ¢ ® © ©® s =%

Preguntas  Respuestas

Hombre

RANGO DE EDAD *

16-29
30-45
46 - 59

60 y mas

https://docs.google.com/forms/d/TmB9RsqN89AWGEDvVWftAidEmrj4dc8bmMWyTHaWBN_iGY/edit Péagina 2 de 8
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ENCUESTA A PERSONAL DE LA INSTANCIA - Formularios de Google

AREA DE ADSCRIPCION *

Texto de respuesta larga

PUESTO O CARGO QUE DESEMPENA  *

Texto de respuesta larga

;TIENE CONOCIMIENTO DE LA EXISTENCIA DEL COMITE PARA LA IGUALDAD EN SU
INSTANCIA?

Si
No

Tal vez

MENCIONE A ALGUNAS DE LAS PERSONAS QUE INTEGRAN EL COMITE PARA LA IGUALDAD.

Texto de respuesta larga

;CONOCE EL PLAN DE TRABA]JO DEL COMITE PARA LA IGUALDAD? *
Si
No

Tal vez

https://docs.google.com/forms/d/TmB9RsqN89AWGEDvVWftAidEmrj4dc8bmMWyTHaWBN_iGY/edit
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MENCIONE ALGUNAS DE LAS ACTIVIDADES QUE SE ENCUENTRAN EN EL PLAN DE TRABAJO
DEL COMITE PARA LA IGUALDAD

Texto de respuesta larga

CONSIDERA QUE ;LAS ACTIVIDADES QUE REALIZA EL COMITE SON DE UTILIDAD PARA SU
INSTANCIA? ;POR QUE?

Texto de respuesta larga

INDIQUE DE QUE MANERA CONTRIBUYEN ESTAS ACCIONES EN LA DISMINUCION DE LAS *
DESIGUALDADES ENTRE MUJERES Y HOMBRES.

Texto de respuesta larga

;HA PARTICIPADO EN ALGUNA CAPACITACION EN MATERIA DE IGUALDAD Y DERECHOS *
HUMANOS CONVOCADA POR EL COMITE ?

Si
No
Tal vez

Otra...

https://docs.google.com/forms/d/TmB9RsqN89AWGEDvVWftAidEmrj4dc8bmMWyTHaWBN_iGY/edit Pagina 4 de 8
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EN CASO DE QUE SU RESPUESTA SEA AFIRMATIVA, INDIQUE LOS TEMAS.  *

Perspectiva de Género

Derechos Humanos de la Mujeres
Lenguaje Incluyente

Acoso y Hostigamiento Sexual

Otra...

LAS CAPACITACIONES EN LAS QUE HA PARTICIPADO ;HAN SIDO DE SU INTERES? *
Si
No

Tal vez

LAS CAPACITACIONES EN LAS QUE HA PARTICIPADO ;CUMPLIERON CON SUS EXPECTATIVAS? *

Si
No

Tal vez

https://docs.google.com/forms/d/TmB9RsqN89AWGEDvVWftAidEmrj4dc8bmMWyTHaWBN_iGY/edit Pagina 5 de 8
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INDIQUE DE QUE MANERA SE CUMPLIERON O POR QUE NO SE CUMPLIERON SUS *
EXPECTATIVAS EN LA CAPACITACION.

Texto de respuesta larga

A PARTIR DE LA IMPLEMENTACION DEL MODELO PARA LA IGUALDAD EN LA INSTANCIA ;HA
NOTADO CAMBIOS EN LA ACTITUD DE LAS PERSONAS?

Texto de respuesta larga

INDIQUE SI EN LA INSTANCIA, SE TRATA IGUAL A MUJERES Y HOMBRES.  *
Si
No
Tal vez

Otra...

PODRIA DAR UN EJEMPLO DE COMO ES QUE SE TRATA IGUAL MUJERES Y HOMBRES EN LA *
INSTANCIA

Texto de respuesta larga

https://docs.google.com/forms/d/TmB9RsqN89AWGEDvVWftAidEmrj4dc8bmMWyTHaWBN_iGY/edit Pagina 6 de 8
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EN EL CASO DE TENER UNA QUEJA O DENUNCIA ;SABE A DONDE PUEDE ACUDIR Y COMO *
DENUNCIAR O QUEJARSE?

Si
No
Tal vez

Otra...

HA VISTO ALGUNA VEZ INFORMACION IMPRESA EN POSTERS, TRIPTICOS, PAGINA WEB U *
OTROS MEDIOS VISUALES SOBRE TEMAS DE IGUALDAD, DERECHOS HUMANOS, LENGUAJE
INCLUYENTE Y OTROS?

SI HE VISTO POSTERS EN EL EDIFICO U OFICINAS

SI HE VISTO O ME HAN PROPORCIONADO TRIPTICOS
SI HE VISTO EN LA PAGINA WEB

SI HE VISTO EN REDES SOCIALES

SI HE VISTO EN MEDIOS DE COMUNICACION

NUNCA HE VISTO INFORMACION AL RESPECTO.

Otra...

INDIQUE SI TIENE ALGUNA PROPUESTA PARA EL COMITE PARA LA IGUALDAD. *

Texto de respuesta larga

https://docs.google.com/forms/d/TmB9RsqN89AWGEDvVWftAidEmrj4dc8bmMWyTHaWBN_iGY/edit Péagina 7 de 8
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;LE GUSTARIA COMENTAR ALGO MAS QUE NO SE HAYA CONSIDERADO EN ESTA ENCUESTA?

Texto de respuesta larga

https://docs.google.com/forms/d/TmB9RsqN89AWGEDvVWftAidEmrj4dc8bmMWyTHaWBN_iGY/edit Péagina 8 de 8
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E ENCUESTA A COMITE! 4% ¢ e © © s =2

Preguntas  Respuestas

Seccion 1 de 4 (

><

ENCUESTA A INTEGRANTES DEL COMITE ' .

Encuesta a integrantes del Comité para la Igualdad de las Instancias del Gobierno del Estado de Zacatecas que [
implementan el Modelo para la Igualdad entre Mujeres y Hombres.

. .7 I *
Direccion dC COTrTeo ClﬁCtT‘O]’llCO

Direccién de correo electronico valida

Este formulario recopila las direcciones de correo electrénico. Cambiar configuracién

Nombre completo

Texto de respuesta corta

https://docs.google.com/forms/d/1U4PdwzDUJEWIzgAPrt3Z2qZ9u79AtffOVKHhAT5jW9ho/edit Pagina 1de 9
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Nombre de la Instancia

CECyTEZ

COORDINACION ESTATAL DE PLANEACION

SECRETARIA DE DESARROLLO URBANO, VIVIENDA Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL
SECRETARIA DE FINANZAS

SECRETARIA DE SALUD

SECRETARIA DEL ZACATECANO MIGRANTE

Q *
Sexo

MUJER

HOMBRE

Rango de Edad *

16-29
30-45
46 - 59

60 y mas

https://docs.google.com/forms/d/1U4PdwzDUJEWIzgAPrt3Z2qZ9u79AtffOVKHhAT5jW9ho/edit Pagina 2 de 9
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Area de Adscripcion

Texto de respuesta corta

%
Puesto que desempena

Texto de respuesta larga

Después de la seccién 1 Ir a la siguiente seccién v

Seccién 2 de 4

v

>

SOBRE EL COMITE PARA LA IGUALDAD EN
LA INSTANCIA.

Descripcion (opcional)

. . ~ . . .. *
Describa brevemente ;Como fue el proceso de integracion del Comite?

Texto de respuesta larga

https://docs.google.com/forms/d/1U4PdwzDUJEWIzgAPrt3Z2qZ9u79AtffOVKHhAT5jW9ho/edit Pagina 3 de 9



ENCUESTA A COMITES PARA LA IGUALDAD - Formularios de Google 07/12/20 19:17

Seleccione las areas que integran el Comité de la Instancia.

Titular del area de Planeacién

Titular del area de Administracion

Titular del 4rea de Capacitacion o afin.

Titular del area de Informatica

Titular del area Juridica

Representante del Comité Seccional Sindical

Indique otras personas de dreas distintas a las anteriores que son parte del Comité para la Igualdad *

Area de Capacitacién o afin.
Area de Recursos Humanos
Area de Comunicacién Social
0.l.C.

Unidad de Transparencia

Otra...

Después de la seccién 2 Ir a la siguiente seccidn v

Secciéon 3de 4

https://docs.google.com/forms/d/1U4PdwzDUJEWIzgAPrt3Z2qZ9u79AtffOVKHhAT5jW9ho/edit Péagina 4 de 9
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SOBRE LA IMPLEMENTACION DEL MODELO
PARA LA IGUALDAD EN LA INSTANCIA

Descripcion (opcional)

;Conoce Usted el Plan de Trabajo de la Instancia? *

SI
No

Tal vez

En el Plan de Trabajo de la Instancia, se consideran temas sobre lo siguiente:

Perspectiva de Género

Derechos Humanos de la Mujeres

Presupuestos y Politicas Publicas con Perspectiva de Género
Lenguaje Incluyente no sexista

Acciones afirmativas

Otra...

https://docs.google.com/forms/d/1U4PdwzDUJEWIzgAPrt3Z2qZ9u79AtffOVKHhAT5jW9ho/edit
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El Plan de Trabajo de la Instancia contiene Politicas Piblicas y/o Acciones Afirmativas con Perspectiva de

Género, ;Podria indicar algiin ejemplo?

Texto de respuesta larga

;Queé piensa sobre la incorporacion de la Perspectiva de Género en la Instancia?

Texto de respuesta larga

;Se incorporaron las actividades del Plan de Trabajo en el Programa Presupuestario de la Instancia?
Si
No

Otra...

;Ha incorporado la utilizacion del lenguaje incluyente no sexista a partir de la implementacion del Modelo en

su Instancia?
Si
No

Otra...

En relacion a la pregunta anterior, describa algunos ejemplos:

Texto de respuesta larga

https://docs.google.com/forms/d/1U4PdwzDUJEWIzgAPrt3Z2qZ9u79AtffOVKHhAT5jW9ho/edit Pagina 6 de 9
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Después de la seccién 3 Ir a la siguiente seccidn v

Seccion 4 de 4

SOBRE EL IMPACTO DE LA <
IMPLEMENTACION DEL MODELO EN LA
INSTANCIA

Descripcion (opcional)

. . . e %
;Considera util la Perspectiva de Género en la Instancia?
Si

No

Otra...

Describa por qué considera util la Perspectiva de Género en la Instancia.

Texto de respuesta larga

;Ha identificado cambio de actitud del personal a raiz de la capacitacion ¢ implementacion del Modelo? *

Describa ejemplos.

Texto de respuesta larga

https://docs.google.com/forms/d/1U4PdwzDUJEWIzgAPrt3Z2qZ9u79AtffOVKHhAT5jW9ho/edit Pagina 7 de 9
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Usted como integrante del Comite, ;Ha participado en capacitaciones o Talleres en materia de Igualdad y *
Derechos Humanos? Indique cuantos durante 2019 y 2020.

1 capacitacién o taller

De 2 a 5 capacitaciones o talleres

M4ds de 5 capacitaciones o talleres
;A partir de la implementacion del Modelo ha observado la incorporacion de mujeres en puestos de toma de *
decisiones?

Si

No

Tal vez
Referente a la pregunta anterior indique en qué areas o puestos.
Texto de respuesta larga

*

Describa ;De qué manera considera Usted que la Perspectiva de Género contribuye a disminuir las

desigualdades de genero entre mujeres y hombres al interior y exterior de la Instancia?

Texto de respuesta larga

https://docs.google.com/forms/d/1U4PdwzDUJEWIzgAPrt3Z2qZ9u79AtffOVKHhAT5jW9ho/edit Pagina 8 de 9
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;LE GUSTARIA COMENTAR ALGO MAS QUE NO SE HAYA CONSIDERADO EN ESTA ENCUESTA?

Texto de respuesta larga

https://docs.google.com/forms/d/1U4PdwzDUJEWIzgAPrt3Z2qZ9u79AtffOVKHhAT5jW9ho/edit Pagina 9 de 9
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E ENCUESTAAUSU 4% v A © @ P

Preguntas  Respuestas

62 respuestas

Se aceptan respuestas

Resumen Pregunta Individual

Usuarios que han respondido

Enviar por correo

monizaru@gmail.com
fencpato@hotmail.com
sergio_cool3005@hotmail.com
dgonzalez@seduzac.gob.mx
omarmpc@prodigy.net.mx
planeacionincufidez@gmail.com
karola.almeida.riv@zac.nuevaescuela.mx

lita1l15@hotmail.com

@ Esperando 1 reSpueSta Enviar un recordatorio por correo electréonico
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janett.salvador@c-evalua.mx

NOMBRE COMPLETO

62 respuestas

Karla Jimena Bernal Navarro

Dulce Carolina Gonzalez Lara

Monica Guadalupe Zapata Rubio

Anahi rodriguez

Blanca Isabel Lara Valdivia

Zajarula de la Torre Kusulas

Rita Martinez Flores

Melecio Banuelos Reyes

Zandra Fabiola Garcia Rivera

https://docs.google.com/forms/d/1pBPMaEYQpSrLfCA_a9GFK4eKtjl8zy2pSdus5Qo-Hu8/edit#responses Pagina 2 de 9
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NOMBRE DE LA INSTANCIA QUE LE APLICA LA ENCUESTA

62 respuestas

N 4

SEXO

62 respuestas

40,3%

https://docs.google.com/forms/d/1pBPMaEYQpSrLfCA_a9GFK4eKtjl8zy2pSdus5Qo-Hu8/edit#responses

@ CECyTEZ

@ COORDINACION ESTATAL DE
PLANEACION

@ SECRETARIA DE DESARROLLO
URBANO, VIVIENDAY
ORDENAMIENTO TERRITORIAL

@ SECRETARIA DE FINANZAS
@ SECRETARIA DE SALUD

@ SECRETARIA DEL ZACATECANO
MIGRANTE

@ Mujer
@ Hombre

07/12/20 19:37

Pagina 3 de 9



ENCUESTA A USUARIAS Y USUARIOS - Formularios de Google

RANGO DE EDAD

62 respuestas

4

46,8%

TIPO DE SERVICIO QUE SE LE BRINDO

62 respuestas

No se me ha brindado hasta el momento ninguno
Apoyo terreno

Vacunas

Pago de placas

Consulta médica

capacitacioén

Piso firme

Apostilla de acta

Asesoria, seguimiento y capacitacion en los temas de planeacién

@®0-15
® 16-29
@ 30-45
@® 46-59
@ 60y mas

https://docs.google.com/forms/d/1pBPMaEYQpSrLfCA_a9GFK4eKtjl8zy2pSdus5Qo-Hu8/edit#responses
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NIVEL DE ESCOLARIDAD

62 respuestas
@® PRIMARIA
@ SECUNDARIA
@ PREPARATORIA
@ LICENCIATURA
@ POSGRADO
! @ Diplomado

¢ TIENE CONOCIMIENTO DE QUE EN ESTA INSTANCIA EXISTE UN COMITE PARA LA

IGUALDAD?
® Si
® No
@O Tal vez

62 respuestas
https://docs.google.com/forms/d/1pBPMaEYQpSrLfCA_a9GFK4eKtjl8zy2pSdus5Qo-Hu8/edit#responses Pagina 5 de 9




ENCUESTA A USUARIAS Y USUARIOS - Formularios de Google

(TIENE CONOCIMIENTO DE ACTIVIDADES QUE IMPLEMENTE LA INSTANCIA REFERENTE A
TEMAS DE IGUALDAD DE GENERO?

62 respuestas

®sSi
® No
@ Tal vez

]

(TIENE CONOCIMIENTO DE ACTIVIDADES QUE IMPLEMENTE LA INSTANCIA REFERENTE A
TEMAS DE DERECHOS HUMANOS?

62 respuestas

®si
® No
@ Tal vez

https://docs.google.com/forms/d/1pBPMaEYQpSrLfCA_a9GFK4eKtjl8zy2pSdus5Qo-Hu8/edit#responses
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ENCUESTA A USUARIAS Y USUARIOS - Formularios de Google 07/12/20 19:37

INDIQUE SI A PARTIR DE LOS ANOS 2019 y 2020, ;HA NOTADO CAMBIOS FAVORABLES EN
EL TRATO DE LAS PERSONAS QUE LABORAN EN LA INSTANCIA?

62 respuestas

® Si
® No
@ Tal vez

INDIQUE SI A PARTIR DE LOS ANOS 2019 Y 2020, LA ATENCION BRINDADA AL PUBLICO ES
DE LA SIGUIENTE MANERA (PUEDE INDICAR MAS DE UNA OPCION)

62 respuestas

| RATAN IGUAL A MUJERES Y | o
HOMBRES 53 (85,5 %)
TRATAN IGUAL Y 41 (66,1 %)
AMABLEMENTE A PERSONAS 43 (69,4 %)
Cos]i1 (1,6 %)

DAN PREFERENCIA A
PERSONAS CON COLOR DE...

"RATAN A LAS PERSONAS CON
TONO DE "REGA...

—1(1,6 %)

0 (0 %)

—0 (0 %)

—33 (53,2 %)

SE APOYA DE IGUAL MANERA 47 (75.8 %)

AMUJERES Y HO...
—1(1,6 %)

0 20 40 60
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07/12/20 19:37

EN EL CASO DE TENER UNA QUEJA O DENUNCIA DE ALGUNA PERSONA QUE LABORE EN LA
INSTANCIA ; SABE A DONDE PUEDE ACUDIR Y COMO DENUNCIAR O QUEJARSE?

62 respuestas

®sSi

® No

@ Tal vez

@ Buzon

@ Hay buzones de quejas
@ Buzon

HA VISTO ALGUNA VEZ, INFORMACION IMPRESA EN POSTERS, TRIPTICOS, PAGINA WEB U
OTROS MEDIOS VISUALES SOBRE TEMAS DE IGUALDAD, DERECHOS HUMANOS, LENGUAJE

INCLUYENTE Y OTROS?

62 respuestas

SI HE VISTO POSTERS EN EL
EDIFICO U OFl...

SI HE VISTO O ME HAN
PROPORCIONADO TRIP...

S| HE VISTO EN LA PAGINA
WEB

SI HE VISTO EN REDES
SOCIALES

S| HE VISTO EN MEDIOS DE
COMUNICACION

NUNCA HE VISTO
INFORMACION AL RESPECTO.

0

—6 (9,7 %)

10

38 (61,3 %)
—16 (25,8 %)
17 (27,4 %)
—21(33,9 %)
—12 (19,4 %)
20 30 40
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¢LE GUSTARIA COMENTAR ALGO MAS QUE NO SE HAYA CONSIDERADO EN ESTA ENCUESTA?

28 respuestas

No

Creo que no

no

Felicito al comite por su esfuerzo

Las personas que trabajan en la secretaria han sido muy atentas con todas nuestras necesidades

Me gustaria conocer los resultados generales de la encuesta y las lineas de accién que deriven de dichos
resultados

Ninguna

Estoy muy satisfecho con el servicio proporcionado, muy profesional, humano, trato amable, respetuoso,
con mucha empatia y servicial.
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o

E ENCUESTAATIT g% % @ © @

Questions  Responses

5 responses 5

Message for respondents

This form is no longer accepting responses

Summary Question Individual

Who has responded?

Email

comites_tecnicos@cecytezac.edu.mx
lodz4@yahoo.com.mx
romatzm@gmail.com
yolineri786@hotmail.com

galletazac@hotmail.com

Titulo sin titulo

https://docs.google.com/forms/d/1wu3_z8fj1vx1r5PgLOTSc3lj2BhZw2gGJM749NI2Eks/edit#responses Pagina 1 de 15


https://accounts.google.com/SignOutOptions?hl=en&continue=https://docs.google.com/forms/u/4/d/1wu3_z8fj1vx1r5PgLOTSc3Ij2BhZw2gGJM749NI2Eks/edit?usp=drive_web

ENCUESTA A TITULARES - Google Forms 07/12/20 19:36

Nombre completo

5 responses

Dr. Gilberto Brefia Cantu

Leonel Gerardo Cordero Lerma
Maria Guadalupe Lépez Marchant
Pablo Rafael Pedroza Bernal

JOSE JUAN ESTRADA HERNANDEZ

Nombre de la Instancia

5 responses

@ CECyTEZ

@ COORDINACION ESTATAL DE
PLANEACION

@ SECRETARIA DE DESARROLLO
URBANO, VIVIENDAY
ORDENAMIENTO TERRITORIAL

@ SECRETARIA DE FINANZAS
@ SECRETARIA DE SALUD

@ SECRETARIA DEL ZACATECANO
MIGRANTE
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SEXO

5 responses

@® MUJER
@ HOMBRE

RANGO DE EDAD

5 responses

® 16-29
@® 30-45
@ 46-59
@® 60y mas

SOBRE EL COMITE PARA LA IGUALDAD
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¢Como fue el proceso de integracion del Comité?

5 responses

se hicieron varias reuniones, lo explic6 desde su compromiso para la implementacion del Modelo, como se
conformo el Comité integrando las dreas administrativas requeridas y el trabajo que éste realiza en ellas

El Comité para la Igualdad de CECYTEZ ya estaba integrado cuando el se integré como Director General en
febrero de 2020.

Se recibié la solicitud por parte de la Secretaria de las Mujeres de instalar esté comité para la igualdad en
el cual habia que cubrir ciertos puestos, tal es el caso de recursos humanos, planeacion, trasparencia entre
otros, por lo tanto ese fue el criterio para la instalacion del comité de acuerdo a los puestos de estas
personas, ademas yo consideré integrar a otras personas que por su interés en el tema podian coadyuvar
al trabajo del comité e inclui a otras personas que si bien no consideraban dentro lo que establece la
propia Ley como las areas deberian estar en el comité pues deberian integrarse.

Llegué a esta dependencia y tomé la titularidad el 27 de febrero de este afio, el comité ya estaba instalado,
por lo tanto yo no podria decirle exactamente cudles fueron los criterios, eso lo puede dar a conocer Jesus
que es el Coordinador del mismo, yo Unicamente retomé y he venido haciendo ajustes con base a lo que
nos marcan las politicas de género del gobierno del estado.

NeininAallmmanta raaithinmmAan tna AaAliAiltiAd mAr mavriAa AAa la Caavataria AAa laa MMiutiAaran mAara AtiAa Aanta NAaritA fiiAanna

Seleccione las areas que integran el Comité de la Instancia.

5 responses

Titular del area de Planeacion 5 (100%)
Titular del area de Administracién 5 (100%)
Titular del area de Capamtamon. o] 3 (60%)

afin.
Titular del area de Informatica 5 (100%)
Titular del area Juridica 5 (100%)
Representante del Comité o
Seccional Sind... 5 (100%)
0 1 2 3 4 5
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Indique otras personas de areas distintas a las anteriores que son parte del Comité para la
Igualdad

5 responses

Area de Capacitacion o afin. 2 (40%)
Area de Recursos Humanos 3 (60%)
Area de Comunicacién Social 3 (60%)
O.l.C. 4 (80%)

Unidad de Transparencia
Bricia y Lucia ambas estuvieron a

1(20%)
car...
1(20%)
Direccion de Vinculacion, .
Despacho del ... 1 (20%)
0 1 5 5 \

https://docs.google.com/forms/d/1wu3_z8fj1vx1r5PgLOTSc3lj2BhZw2gGJM749NI2Eks/edit#responses
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Describa brevemente en que se baso para elegir a la persona que funge como Coordinadora del
Comité.

5 responses

Por las capacidades pero luego se requirié hacer cambio de coordinadora, eligiendo a una persona que ya
tenia experiencia previa.

Cuando el fue nombrado Director General del CECYTEZ el Comité ya estaba integrado, La coordinadora es
la Lic. Ana Martha Ruvalcaba, quien es Jefa de Departamento y tiene amplia experiencia en el tema

Habia varios requisitos que cumplir el perfil profesional que tuviera el titulo o licenciatura y la categoria en
el organigrama, y esta persona cumplia con esos tres requisitos y ademas del interés y sensibilidad en
temas de igualdad, para esto consideré que era mejor tener al frente a una mujer. ya habiamos tenido
como titular también a un hombre y creo que podia tener un acercamiento sobre todo en temas sensibles
que a veces hay que escuchar a las compafieras y la persona que se eligié creo que cumple el perfil.

Le repito yo asumi la titularidad el 27 de febrero y el comité ya estaba integrado y platicando con los
miembros del comité, simplemente se ratificaron los mismos, para mi gusto la COEPLA tiene la
caracteristica que el personal es técnicamente muy solvente, tiene afios de experiencia, entonces tenia las
capacidades, ya tenian un conocimiento sobre el tema y avances sobre la forma de como enfrentar este
trabajo y no consideré prudente hacer modificaciones en ello.

CinnAdAa titna AfirainAa minrmAaritARA An hisAa 1A AanurAaAantaria AltanAdA nA havvAlbiintariaa AaAa AAadiana A AlAaniian

Ha propiciado la creacién de la Unidad para la Igualdad en la Instancia.

5 responses

® Si
® No
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Referente a la pregunta anterior describa el motivo.

5 responses

primero flayers por circulacién interna y externa, se capacité personal de la instancia, en la pagina de la
secretaria, se dio conocimiento y comprension de las platicas una de comprension y varias capacitaciones
e hizo una encuesta al personal para la comprension de las politicas, con la pandemia se hizo una a través
de manera virtual 53% mujeres, se ha hecho incorporacion de lenguaje incluyente atencion a nifias y nifios,
incorporacion de ventanillas

Basicamente porque no se ha autorizado, tiene entendido que anteriormente no estaba integrada en el
organigrama, no es una condicién establecida que obligue para que esté en el organigrama, pero en los
hechos funciona como tal, como una unidad especifica que esta realizando todas esas tareas que lleva a
cabo el trabajo del comité.

Ya esta en el organigrama aprobado por la funcién publica y en reglamento interno y en el manual de
organizacion ya existe como tal y ya tiene todas las funciones que debe tener el comité como tal, ya estd
aprobado.

Como tal funciona este comité ahi se toman decisiones, genera la politica publica como tal y desde ahi
desde la coordinacién asumimos las diferentes acciones

TAnAarmAan 1n Araaniararma AAa AanainiARA AAanniilAna tinAa anvrahAadA nAara nAa AlAaATtAaAdA RnAr AlARt I ANAA

SOBRE LA IMPLEMENTACION DEL MODELO

¢Conoce Usted que son las Politicas Publicas?

5 responses

® s
® No

Tal vez
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¢(Conoce Usted qué son las Acciones Afirmativas?

5 responses

® si
® No

Tal vez

El Plan de Trabajo de la Instancia contiene Politicas Publicas y/o Acciones Afirmativas con
Perspectiva de Género, mencione un ejemplo.

5 responses

Si, se establecieron ventanillas de atencion a mujeres en la dependencia hay mas trabajadoras que
trabajadores.

Asi es, el plan de trabajo esta en dos programas de tiempo, uno en el plan de trabajo durante el ejercicio
anual y el otro lo tenemos respecto al ciclo escolar en ambos semestres, sobre todo formacion,
capacitacién, cursos para maestras y maestros y para todo el personal que labora en el Colegio y también
enfoques de perspectiva de género hacia alumnos, alumnas, padres y madres de familia que participan en
los diferentes planteles del Colegio. Hay propuestas de un lactario.

Si las contiene, las politicas publicas son implementar a través de los programas de vivienda y de
regularizacién de la tenencia de la tierra la certeza para que las mujeres tengan acceso a estos beneficios,
particularmente lo que implica la propiedad en su patrimonio y como acciones contundentes son los
apoyos a mujeres de mejoramiento a la vivienda, apoyos a la escrituracion, en donde preferentemente deba
de ser una mujer la titular a quien se suscriba el documento previamente con una sensibilizacién con la
beneficiaria y a través de la firma de convenios firmados suscritos con semujer sesami e inclusion, la
secretaria de migracion, que tiene que ver con poblacion que atiende especificamente con acciones en
materia de igualdad de género.

| e comento como contexto en términas de las noliticas niihlicas de este anohierno nlasmadas en el Plan

https://docs.google.com/forms/d/1wu3_z8fj1vx1r5PgLOTSc3lj2BhZw2gGJM749NI2Eks/edit#responses Péagina 8 de 15
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:Se incorporaron las actividades del Plan de Trabajo en el Programa Presupuestario de la
Instancia?

5 responses

® S

® No
Asi es se incluyo, bueno la Secretaria en
el POA tiene 5 proyectos, de ellos 3 son
de tipo operativo que es el de desarrollo
urbano donde se incluyo a traves de la
prevencion del delito en espacio publico
el temay de inclusion, en el tema de
vivienda los apoyos de mejoramiento de
vivienda para mujeres jefas de familia,
adultas mayores, mujeres indigenas o...

Diga su opinion sobre la incorporacion de la Perspectiva de Género en la Instancia?

5 responses

si, hay programas que tienen la perspectiva de género transversal

Es unaindicacién y consideracién que se incorpore todo el tema de la perspectiva de género en las
actividades y politicas que llevamos a cabo en la institucion, especialmente en las clases que se imparten
en los diferentes planteles.

Es fundamental y obligatoria porque el derecho a la vivienda y el derecho a la tenencia de la tierra asi como
el de la movilidad los tres son ya elevados a derechos humanos, en el caso de la vivienda es uno de los
derechos que la propia Constitucion establece, y es necesario garantizar para este grupo de la poblacién
en donde hemos detectado que tanto que cada vez se incrementa mas el nimero de mujeres jefas de
familia, obviamente zacatecas tiene un alto indice de mujeres con discapacidad, ademas que cada vez son
mas mujeres que son jefas del hogar.

La experiencia que lo comento como titular de la COEPLA, me parece muy bien, vuelvo a mi contextoy a
mis parametros, es un equipo muy técnico, le comento mire aqui cuando yo llegué habia diferencia de dos
titulares de direcciones de la direccidn de evaluacién operativa y del area de COPLADEZ, dejé pasar quince
dias y en base a resultados de como se desenvuelven las que estaban de encargadas se decidi6 darles la
titularidad, no sélo como una cuestion afirmativa sino de reconocimiento de sus capacidades técnicas y
me narece hien. aaui en la COFPI A creo aue estamos nor encima del 50% de titularidades en las areas de
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¢Haincorporado la utilizacion del lenguaje incluyente no sexista a partir de la
implementacion del Modelo en su Instancia?

5 responses

® Si
® No

En relacion a la pregunta anterior, describa algunos ejemplos de como ha incorporado el lenguaje
incluyente no sexista.

5 responses

Se utiliza en las ventanillas de las unidades de atencidn, al interior, en comunicados en redes impresos, se
ha capacitado y en flayers de informacién

En la correspondencia, redes sociales, en todos los comunicados, con permanente informacién y
propuesta hacia maestras y maestros para que también lo hagan en la imparticidon de sus asignaturas de
manera permanente y en las capacitaciones

en el caso del sistema de oficialia de parte se establecié un padrén que hace esa diferencia, no solamente
establecer la identificacion de usuarias y usuarios en los sistemas, también en los discursos que me toca a
mi dar procuro utilizar el lenguaje incluyente y en la correspondencia interna sobre todo la que deriva del
comité y en la capacitacion al area de comunicacién social en los temas especificos de la materia.

aqui desde el principio la premisa fue todos somos iguales, en comité en platica y todos nos tratamos con
respeto y en términos el lenguaje que se ocupa en la COEPLA, que es un lenguaje mas que de género es un
lenguaje técnico, lamentablemente el lenguaje técnico es muy duro, es muy cuadrado y no permite
demasiado la cuestién del lenguaje de género, aqui hablamos mucho en términos técnicos y esa parte le
soy franco de repente es una cuestién de habito normal de como dialogamos de como instruimos, como
nos relacionamos como personas y como companeros, debo decirle que ahi nuestro Coordinador del
Comité .Jeslis Flores es muv nroactivo a estas cosas v el se ha nreocunado nor aue hava cursos de este
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De las siguientes opciones, cuales temas se consideran en el Plan de Trabajo de la Instancia.

5 responses

Perspectiva de Género 5 (100%)
Derechos Humanos de la Mujeres 5 (100%)
Presupuestos y Politicas Publicas 5 (100%)
conP...
Lenguaje Incluyente no sexista —4 (80%)
Acciones afirmativas 5 (100%)
se esta procurandq 'en la 1.(20%)
incorporacion ...
1 (20%)
0 1 2 3 4 5

SOBRE EL IMPACTO DEL MODELO
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¢Ha identificado cambio de actitud del personal derivado de las capacitaciones e implementacion
del Modelo? Mencione algunos ejemplos

5 responses

manejamos a parte de la perspectiva mucho de violencia de género en todas las unidades, si hay una
sospecha se avisa a la unidad, se tiene trabajo con hombres violentadores y mujeres violentadas y su
seguimiento

Desde luego en éstos temas siempre hay algunas resistencias, pero han seguido insistiendo en todos los
temas, para que se hagan esfuerzos para cambiar esa actitud y se da un seguimiento a través de los
directivos de los planteles, para que a su vez lo hagan con el personal y particularmente con maestros y
maestras.

Si, particularmente lo noté en el grupo de mujeres que habia al principio cierta resistencia cuando les
hablamos del tema y muchas cosas han sido mas de cambio en los eventos con relacion al dia de la mujer
donde a través de peliculas y charlas empiecen a cambiar la visién, o en el tema de escrituracion y en el
tema de vivienda que ellos pensaban que eran para todos en realidad puede ser para todos pero debe de
tener un enfoque porque el grupo mds vulnerable es el de las mujeres con alta violencia.

Este gobierno empezé en el 2016, yo llego aqui en el 2020 le puedo decir que lo que he encontrado en la
COEPLA una preocupacién de respeto entre compafieros y compafieras, encuentro en este equipo del
comité una atencion muy precisa de responsabilidad en que la politica de género se aplique, a que el
comité de iaualdad cumnla con su fuincidn v vele nor lo intereses tanto de varones como de miiieres en las

A partir de la implementacion del Modelo ; Ha considerado incorporar a mujeres en puestos
de toma de decisiones?

5 responses

® Si
® No

Tal vez
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Referente a la pregunta anterior indique en qué areas o puestos.

5 responses

es por su capacidad, atencién médica, salud publica, directora de finanzas, directora de capacitacién Hay
directoras y subdirectoras, no hay problema en cuanto a género, sino a las capacidades de las persona

Direccion administrativa, en el area de Planeacion; de las cinco dreas administrativas de la Direccion
General del Colegio son tres mujeres las que estan al frente de Direcciones, igual se ha tomado en cuenta
para Direcciones y Subdirecciones y personal directivo de los diferentes planteles, asi como en los centros
CENSAD y CECyT.

La directora administrativa, recursos financieros, recursos humanos, recursos financieros, en evaluacién,
planeacién, fraccionamiento rurales, la Direccién de construccién de vivienda, la Directora de gestién
social, esto es partir de los cambios en el organigrama.

La Direccion de Planeacién Operativa y la Secretaria Técnica del COPLADEZ

En los departamentos que no tienen personal por cuestiones de presupuesto, pero tenemos un area de
supervisioén, tenemos arquitectas increibles que perfectamente podrian estar en una direccién como ésta.
Desde mi punto de vista la promocién de mujeres en ciertas areas claves para el desarrollo del trabajo que
hacemos, quienes son muy responsables.

VA lana +tAanAamAan Aan nitantAan v nrAanliramAan AliA AnlinAan AntAan nitAantAan Al Arann imnAartantan v

https://docs.google.com/forms/d/1wu3_z8fj1vx1r5PgLOTSc3lj2BhZw2gGJM749NI2Eks/edit#responses Péagina 13 de 15



ENCUESTA A TITULARES - Google Forms 07/12/20 19:36

Describa ;De qué manera considera Usted que la Perspectiva de Género contribuye a disminuir las
desigualdades de género entre Mujeres y Hombres al interior y exterior de la Instancia?

5 responses

yo creo que lo mas importante viene desde la ensefianza en casa y como deben de tratarse igual a mujeres
y hombres, es mas facil educar a nifios y jovenes con el ejemplo.

Es una responsabilidad no s6lo aqui en nuestra institucion, sino en todo el ambito y particularmente en el
ambito educativo, es una gran responsabilidad para que las politicas de perspectiva de género vayan
influyendo en el cambio de mentalidad y no solamente hacia el interior se han atendido, estamos
consciente que han disminuido ese tipo de actitudes...pues machistas y de hostigamiento dentro de la
institucion, realmente son casos muy aislados, se han atendido favorablemente y creemos que toda ésta
politica de perspectiva de género ha influido en la forma de pensar y en la forma de trabajar y creemos que
como institucion educativa influir en la sociedad, influir en nuestro ambito a través de los comités de los
padres de familia, la participacién de los alumnos y alumnas, de maestros y maestras, en el ambito de
influencia de su comunidad donde estan estos centros educativos.

Contribuye a disminuir la brechas de desigualdad al exterior porque principalmente estamos enfocando a
cuidar el patrimonio de estas mujeres, también en los apoyos que entregamos facilmente 90 % son para
mujeres, puesto que son las que mas se preocupan por modificar un hogar al interior es dando
oportunidades se ha apostado mucho a la capacitacion, cuando mujeres y hombres tienen acceso a una
capacitacién para acceder a mayores oportunidades tanto al interior como al exterior de la Dependencia.
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:Le gustaria agregar algun comentario?

5 responses

es programa que no es temporal se debe seguir trabajando de forma ininterrumpida, debemos de entender
que todos somos iguales, las mismas capacidades,

Tal vez como conclusidn, seguir y estamos convencidos que seguir insistiendo en éstos temas en forma
permanente en forma integrada, inclusive en nuestros planes de estudio en nuestras asignaturas, para que
permanentemente esté el tema, no es, desde mi punto de vista estar s6lo cumpliendo metas o resultados
en el plan de trabajo, sino que lo hagamos como una actividad, como una proyeccién permanente en la
forma de pensar de toda la forma de pensar del CECyTEZ, como decia anteriormente que esto influya en el
comportamiento, en el lenguaje con perspectiva de género en el area de influencia de nuestras
comunidades en donde estan los planteles y centros CENSAD.

Asi es se incluyd, bueno la Secretaria en el POA tiene 5 proyectos, de ellos 3 son de tipo operativo que es el
de desarrollo urbano donde se incluyo a través de la prevencion del delito en espacio publico el temay de
inclusion, en el tema de vivienda los apoyos de mejoramiento de vivienda para mujeres jefas de familia,
adultas mayores, mujeres indigenas o mujeres con discapacidad y en el caso de regularizacién a través de
la escrituracion, en los tres casos se considero en el POA.

Unicamente refrendar el compromiso de la COEPLA, ponernos como decimos a su disposicién, nosotros
ahorita estamos trahaiando el diseno aue va emnezamos v nos acomnana la Secretaria de la Muier en un
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E ENCUESTA A PER 3 ¢ O © ® .-

Preguntas  Respuestas

212 respuestas

Se aceptan respuestas

Resumen Pregunta Individual

Usuarios que han respondido

Enviar por correo

maggy_libra_@hotmail.com
malu_091167@hotmail.com
bettyitzayana@gmail.com
[tsveronicarodriguez@gmail.com
draelizabeth97@hotmail.com
alesifga22@outlook.com
clauditaquinterom@gmail.com

ceci_o22@hotmail.com

@ Esperando 1 reSpueSta Enviar un recordatorio por correo electréonico
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janett.salvador@c-evalua.mx

Nombre completo

212 respuestas

Hilda Soemy Pérez Viramontes
Fidel Saucedo Ramirez

Yina lvone Goémez Rodriguez
Ernesto Alejandro Carrillo Garcia
Carlos Humberto ruz jimenez
XXX

Jaime Humberto Alonso Borrego
Javier Esquivel Silva

Agustin Ramirez Fragoza
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Nombre de la Instancia

212 respuestas

SEXO

212 respuestas

@ CECyTEZ

@ COORDINACION ESTATAL DE
PLANEACION

@ SECRETARIA DE DESARROLLO
URBANO, VIVIENDAY
ORDENAMIENTO TERRITORIAL

@ SECRETARIA DE FINANZAS
@ SECRETARIA DE SALUD

@ SECRETARIA DEL ZACATECANO
MIGRANTE

@ Mujer
@ Hombre

https://docs.google.com/forms/d/TmB9RsqN89AWGBDvVWftAidEmrj4dc8bmMWyTHaWBN_iGY/edit#responses
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ENCUESTA A PERSONAL DE LA INSTANCIA - Formularios de Google

RANGO DE EDAD

212 respuestas

AREA DE ADSCRIPCION

212 respuestas

Direccién de ingresos
Direccién de ingresos
Direccion de Ingresos
Direccion de Ingresos
Ingresos

Direccion de ingresos
Oficina Central
Direccion General

Ingresos

® 16-29
® 30-45
@ 46-59
@® 60y mas

https://docs.google.com/forms/d/TmB9RsqN89AWGBDvVWftAidEmrj4dc8bmMWyTHaWBN_iGY/edit#responses
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PUESTO O CARGO QUE DESEMPENA

212 respuestas

Docente

Auxiliar Administrativo
Auxiliar administrativo
Auxiliar administrativo
Glosador

Recaudador de rentas
Notificador

Jefe de Departamento

Administrativo

¢TIENE CONOCIMIENTO DE LA EXISTENCIA DEL COMITE PARA LA IGUALDAD EN SU
INSTANCIA?

212 respuestas

®sSi
® No
@ Tal vez
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MENCIONE A ALGUNAS DE LAS PERSONAS QUE INTEGRAN EL COMITE PARA LA IGUALDAD.

212 respuestas

No lo se

Ana Martha

Ana Martha Lopez Ruvalcaba
Don Mario

Desconozco

No conosco

Ana Martha Ruvalcaba

No conozco

No se

¢CONOCE EL PLAN DE TRABAJO DEL COMITE PARA LA IGUALDAD?

212 respuestas

® si
® No
@ Tal vez
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MENCIONE ALGUNAS DE LAS ACTIVIDADES QUE SE ENCUENTRAN EN EL PLAN DE TRABAJO DEL
COMITE PARA LA IGUALDAD

212 respuestas

Desconozco

No se

No lo se

Desconozco
Capacitaciones

Igualdad de oportunidades
Conferencias

Platicas

No conozco
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CONSIDERA QUE ;LAS ACTIVIDADES QUE REALIZA EL COMITE SON DE UTILIDAD PARA SU
INSTANCIA? ;POR QUE?

203 respuestas

Si
Desconozco
Desconozco
Si

No se

s

Si, porque nos mantenemos informados del programa, asi como de los conceptos y lineamientos a seguir
en caso de existir situaciones en las que no se de trato igualitario a trabajadores y alumnos.

Porque se tiene contacto directo con contribuyentes y se les puede sensibilizar para el traslado de
vehiculos a nombre de mujeres, por ejemplo
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INDIQUE DE QUE MANERA CONTRIBUYEN ESTAS ACCIONES EN LA DISMINUCION DE LAS
DESIGUALDADES ENTRE MUJERES Y HOMBRES.

212 respuestas
Desconosco
No se
Desconozco
Si

Al estar informados sobre los lineamientos y formas en que se deben tratar a hombres y mujeres para
respetar su igualdad, comenzamos a cambiar habitos.

Se les da mayor participacion en todo al tomarlas en cuenta en el trabajo y sobre todo en apoyarlas en los
puestos de trabajo, tienen derecho a ser jefas

Desconozco

No puedo decir si realmente contribuyen o no ya que en su mayoria se aplican criterios personales, pero el
objetivo que buscan seria informar, educar y sobre todo respetar las condiciones laborales, profesionales y

¢HA PARTICIPADO EN ALGUNA CAPACITACION EN MATERIA DE IGUALDAD Y DERECHOS
HUMANOS CONVOCADA POR EL COMITE ?

212 respuestas

®sSi

® No

@ Tal vez

@ No acudi

@ No recuerdo
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EN CASO DE QUE SU RESPUESTA SEA AFIRMATIVA, INDIQUE LOS TEMAS.

212 respuestas

Perspectiva de Género 133 (62,7 %)
55 (25,9 %)
Lenguaje Incluyente 50 (23,6 %)
71 (33,5 %)

Igualdad de genero| —3 (1,4 %)
No he participado| —3 (1,4 %)
N/A|—2 (0,9 %)

No|—2 (0,9 %)

Ninguno|—2 (0,9 %)
Desconosco|—2 (0,9 %)

0,

Cancer en tiempos de 1 (0.5 0/0)
pandemia (0,5 %)

1(0,5 %)

ninguno|—1 (0,5 %)

No he recibido curso{—1 (0,5 %)
Trabajo en equipo|—1 (0,5 %)
Tipos de violencia|—1 (0,5 %)
Sabe|—1 (0,5 %)

1(0,5 %)

No recuerdo.|—1 (0,5 %)

.1—1(0,5 %)

Google mujeres|—1 (0,5 %)

No recuerdo algun tema|—1 (0,5 %)
1(0,5 %)

Masculinidades|—1 (0,5 %)

NO HE PARTICIPADO |—1 (0,5 %)
Manejo del estres|—1 (0,5 %)

No asisti|—1 (0,5 %)

Prevencién de adicciones|—1 (0,5 %)
Ninguno|—1 (0,5 %)

Ninguna|—1 (0,5 %)

0 50 100 150
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LAS CAPACITACIONES EN LAS QUE HA PARTICIPADO ;HAN SIDO DE SU INTERES?

212 respuestas

® si
® No
@ Tal vez

LAS CAPACITACIONES EN LAS QUE HA PARTICIPADO ;CUMPLIERON CON SUS
EXPECTATIVAS?

212 respuestas

® Si
® No
@O Tal vez
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INDIQUE DE QUE MANERA SE CUMPLIERON O POR QUE NO SE CUMPLIERON SUS EXPECTATIVAS
EN LA CAPACITACION.

212 respuestas

No he participado

No se

No e participado

no se

La informacion siempre fue relevante.

Aumentan los conocimientos para ponerlos en practica

Recibi informacién.

Quizas es porque en ocasiones se generalizan demasiado y no ahondan en temas especificos.

No fue concluyente
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A PARTIR DE LA IMPLEMENTACION DEL MODELO PARA LA IGUALDAD EN LA INSTANCIA ;HA
NOTADO CAMBIOS EN LA ACTITUD DE LAS PERSONAS?

203 respuestas

Si

No

Si

Si

Tal vez
Si.

Sl
Claro

Tal vez

INDIQUE SIEN LA INSTANCIA, SE TRATA IGUAL A MUJERES Y HOMBRES.

212 respuestas

®sSi

® No

@ Tal vez

@ En que aspectos?
@ Na

@ desconozco

@ algunas ocasiones no somos tratadas
por igual.

@ Desconosco
@ Aveces
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PODRIA DAR UN EJEMPLO DE COMO ES QUE SE TRATA IGUAL MUJERES Y HOMBRES EN LA
INSTANCIA

212 respuestas

No

Igualdad de oportunidades

Desconozco

Tenemos los mismos derechos

Si

Sueldos iguales a hombres y mujeres

Personas hombres y mujeres en los mismos puestos, mismos horarios, mismo trabajo, mismo sueldo.

En mi centro de trabajo, la mayoria del personal son mujeres, y los hombres estan en desventaja, ya que no
existe sanitario para el personal masculino. Y tiene que acudir al sanitario fuera de su centro de trabajo,
para no usar el sanitario de los alumnos.

EN EL CASO DE TENER UNA QUEJA O DENUNCIA ; SABE A DONDE PUEDE ACUDIR Y COMO
DENUNCIAR O QUEJARSE?

212 respuestas

® sSi
® No
@ Tal vez
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07/12/20 19:38

HA VISTO ALGUNA VEZ INFORMACION IMPRESA EN POSTERS, TRIPTICOS, PAGINA WEB U
OTROS MEDIOS VISUALES SOBRE TEMAS DE IGUALDAD, DERECHOS HUMANOS, LENGUAJE

INCLUYENTE Y OTROS?

212 respuestas

SI HE VISTO POSTERS EN EL
EDIFICO U OFI...

S| HE VISTO O ME HAN
PROPORCIONADO TRIP...

S| HE VISTO EN LA PAGINA
WEB

SI HE VISTO EN REDES
SOCIALES

SI HE VISTO EN MEDIOS DE
COMUNICACION

NUNCA HE VISTO
INFORMACION AL RESPECTO.

0

90 (42,5 %)
47 (22,2 %)
53 (25 %)
49 (23,1 %)

12 (5,7 %)

50 100 150

https://docs.google.com/forms/d/TmB9RsqN89AWGBDvVWftAidEmrj4dc8bmMWyTHaWBN_iGY/edit#responses

157 (74,1 %)

200
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INDIQUE SI TIENE ALGUNA PROPUESTA PARA EL COMITE PARA LA IGUALDAD.

212 respuestas

No

Ninguna

Ninguna

No

ninguna

no

NO

Por el momento no

Mayor difusién
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¢LE GUSTARIA COMENTAR ALGO MAS QUE NO SE HAYA CONSIDERADO EN ESTA ENCUESTA?

161 respuestas

No

no

No

NO

No.
Ninguna
Nada
Ninguno

Sin comentarios
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E ENCUESTAA COI 4% v A © © s &

Preguntas  Respuestas

38 respuestas

Se aceptan respuestas .

Resumen Pregunta Individual

Usuarios que han respondido

Enviar por correo

dedamt69@hotmail.com
jonisra0925@gmail.com
bridesan@hotmail.com
enrique.cabelo@gmail.com
mariorari@gmail.com
gabriellepaloma@hotmail.com
limoncito35@gmail.com

luciachavezcruz@hotmail.com

@ Esperando 1 reSpueSta Enviar un recordatorio por correo electréonico
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janett.salvador@c-evalua.mx

Nombre completo

38 respuestas

Elisa Castillo Hernandez
Gabriela Martinez Espino
Enrique Cabello Godoy

Néstor Alfredo Pacheco Arroyo
Elizabeth Abarca Hurtado
Jonathan Israel Garabito Valdez
Irma Leticia Félix Navia
Leonardo torres flores

YAZMIN
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ENCUESTA A COMITES PARA LA IGUALDAD - Formularios de Google

Nombre de la Instancia

38 respuestas

18,4%

Sexo

38 respuestas

@ CECyTEZ

@ COORDINACION ESTATAL DE
PLANEACION

@ SECRETARIA DE DESARROLLO
URBANO, VIVIENDAY
ORDENAMIENTO TERRITORIAL

@ SECRETARIA DE FINANZAS
@ SECRETARIA DE SALUD

@ SECRETARIA DEL ZACATECANO
MIGRANTE

@® MUJER
@® HOMBRE
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ENCUESTA A COMITES PARA LA IGUALDAD - Formularios de Google

Rango de Edad

38 respuestas

07/12/20 19:32

® 16-29
@ 30-45
@ 46-59
@® 60y mas
Area de Adscripcion
38 respuestas
3 |
3 (7,9 %)
2 (5,3 %) 2 (5,3 %) 2 (5,3 %)
5 | |
1 (21|3(2i1,5(2?1,5(2%1.3(2i1,5(2%6 %) (2115(2':6 %) (21|5(2?1.3(216(2:.1,3(2?1,5(2?13(2%1,3(2?1.5(2?1.3(2%6 °/i1)(21|3(2i1,5(2%1,5(2%1.5(2i1,5(2€1,5(2%.1.3(21E(2s1.5(2?1.3(2%6 |
1 [ [ 1 | | | R Y Y A I [ L L L1 1111
0
Administrativa Departamento de... Direccion de Politi... Oficina Central de... Seguimiento de la... Unidad de Trans...

Coordinaciéon Adm... Direccién General Direcciéon de Vincu...

https://docs.google.com/forms/d/1U4PdwzDUJEWIzgAPrt32qZ9u79AtffOVKHhAT5jW9ho/edit#responses

Recursos Humanos Unidad de Igualda...
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Puesto que desempena

38 respuestas

Jefe de departamento

Auxiliar Administrativo

Directora

Director Juridico

Técnico

Encargada de Ludoteca

Titular de la Unidad de Tecnologias de Informacion
Director de Salud Publica

Auxiliar administrativo

SOBRE EL COMITE PARA LA IGUALDAD EN LA INSTANCIA.
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Describa brevemente ;Como fue el proceso de integracion del Comité?

38 respuestas

Esta integrado de acuerdo al apartado 1.2.2 a) del Modelo para la Igualdad..., en mi caso enviaron un oficio
solicitando a la Seccién sindical, nombra un representante para formar parte del Comité, los integrantes
del la seccion nos reunimos y votamos, asi se dio respuesta a la solicitud del Comité.

Invitaciéon de una companiera integrante del comité ya que ya habia sido integrante del Comité de Equidad
de Género

Se integré de acuerdo a lo establecido en el manual para la Igualdad

Por invitacion del Titular de la Secretaria de Salud se convocé a reunion a responsables de las areas de
toma de decisiones para conformarlo

Se eligié a los Directores de las Areas solicitadas por SEMUJER, ademas de personal que eligié el
Secretario de SEZAMI

Fui invitado para participar en el comite, como area de capacitacién y recursos humanos

Se convocé a reunion y se entregaron los nombramientos

Seleccione las areas que integran el Comité de la Instancia.

38 respuestas

Titular del area de Planeacion 34 (89,5 %)

Titular del area de Administracién 37 (97,4 %)

Titular del area de Capacitacion o 21 (55,3 %)

afin.
Titular del area de Informatica 32 (84,2 %)
Titular del area Juridica 38 (100 %)
Representante del Comité 35 (92,1 %)

Seccional Sind...
0 10 20 30 40
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Indique otras personas de areas distintas a las anteriores que son parte del Comité para la
Igualdad

38 respuestas

Area de Capacitacion o afin. 4 (10,5 %)
Area de Recursos Humanos 18 (47,4 %)
Area de Comunicacion Social 8 (21,1 %)
O.l.C. 9 (23,7 %)
Unidad de Transparencia 30 (78,9 %
0,
Programa de Violencia familiar 1 gg O;O;
y (0]
y Progra... 1(2,6 %)
Todas las Direcciones 1(2,6 %)
Enlace interinstitucional 1(2,6 %)
0,
Enlace Institucional, 1(2,6 %)
. 1(2,6 %)
Transparencia, En...
I 1(2,6 %)
Auxiliar del Despacho, 1(2,6 %)
y (0]
Departamendo de ... 1(2,6 %)
Area del COPLADEZ 1(2,6 %)
1(2,6 %)
Despacho 1(2,6 %)
1(2,6 %)
Direccion de Atencion Médica 1(2,6 %)
Agenda 2030 1(2,6 %)
Unidad de Igualdad 1(2,6 %)
0 10 20 30

SOBRE LA IMPLEMENTACION DEL MODELO PARA LA IGUALDAD EN LA INSTANCIA
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¢Conoce Usted el Plan de Trabajo de la Instancia?

38 respuestas

® sl
® No
@ Tal vez

En el Plan de Trabajo de la Instancia, se consideran temas sobre lo siguiente:

38 respuestas

Perspectiva de Género —35 (92,1 %)

Derechos Humanos de la Mujeres —23 (60,5 %)
Presupuestos y Politicas Publicas
conP...

Lenguaje Incluyente no sexista —27 (71,1 %)

36 (94,7 %)

Acciones afirmativas —32 (84,2 %)
Atencién a la violencia obstetrica| —1 (2,6 %)
Aquellos vinculados con la SE?h:Id y 126 %)
etic...
—1(2,6 %)
—1 (2,6 %)
0 10 20 30 40

corresponsabilidad, cultura
institucion...

https://docs.google.com/forms/d/1U4PdwzDUJEWIzgAPrt32qZ9u79AtffOVKHhAT5jW9ho/edit#responses P&agina 8 de 16



ENCUESTA A COMITES PARA LA IGUALDAD - Formularios de Google 07/12/20 19:32

El Plan de Trabajo de la Instancia contiene Politicas Publicas y/O Acciones Afirmativas con
Perspectiva de Género, ;Podria indicar algun ejemplo?

38 respuestas

Capacitacién con el tema nuevas masculinidades y Capacitacion en Planeacion y Evaluacion con
Perspectiva de Género.

Capacitaciones al personal sobre Perspectiva de Género
Promocion de titular de escritura sea mujer

Colocacién de buzones de quejas en bafios de hospitales para la denuncia de casos de hostigamiento y
acoso sexual

Beneficio mayor que a los hombres en el apoyo otorgado a mujeres repatriadas

Que se tengan capacitaciones constantes sobre derechos humanos y sobre igualdad de oportunidades
laborales y profesionales entre hombres y mujeres

Lactario

Fomentar la igualdad entre hombres y mujeres
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¢Qué piensa sobre la incorporacion de la Perspectiva de Género en la Instancia?

38 respuestas

Interesante y se trabaja en coordinacion con otras dependencias para integrar un presupuesto con
perspectiva de género.

Muy importante y necesaria para reeducacion sobre la perspectiva de género.
Buena
Es un enfoque que favorece una discriminacion positiva en temas de salud.

Es muy bueno para apoyar con un granito de arena a acortar las brechas de desigualdad entre hombres y
mujeres

Es importante, porque en la actualidad tienen que existir igualdad de oportunidades laborales y
profesionales para hombres y mujeres.

Qué es necesaria

Esta bien incluirlo puesto que da igualdad en actividades Y participacion para ambos

:Se incorporaron las actividades del Plan de Trabajo en el Programa Presupuestario de la
Instancia?

37 respuestas

® Si
® No
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¢Haincorporado la utilizacion del lenguaje incluyente no sexista a partir de la
implementacion del Modelo en su Instancia?

38 respuestas

® Si
® No

@ Ya lo tenia incorporado.

@ Estamos trabajando en ello
A

89,5%

En relacion a la pregunta anterior, describa algunos ejemplos:

38 respuestas

En la reunién asistieron 20 hombres y 13 mujeres.
Hombres y Mujeres, las y los integrantes, nifas y nifios.
Las Jefaturas, La base trabajadora

Capacitacion sobre el tema, solicitud por parte del Presidente del Comité a todas las areas para que se
integre en la comunicacion interna y externa

Las y los, compafieras y compafieros, beneficiarias y beneficiarios

Se tiene que hacer una descripcién adecuada sobre cada termino cuidando siempre la incorporacion de
dicho lenguaje

No recuerdo

Promover equitativamente el trabajo
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SOBRE EL IMPACTO DE LA IMPLEMENTACION DEL MODELO EN LA INSTANCIA

;Considera util la Perspectiva de Género en la Instancia?

38 respuestas

® Si
® No

Describa por qué considera util la Perspectiva de Género en la Instancia.

38 respuestas

Por que somos una dependencia que integra el informe de Gobierno, el presupuesto y algunos otros
insumos que deben llevar un enfoque transversal.

Porque es de suma importancia poner en practica los derechos humanos en todos los lugares y en todos
los espacios.

Es una practica para lograr la igualdad
Garantiza una atencién incluyente y libre de discriminacion
Para lograr una igualdad entre mujeres y hombres en todos los aspectos de la Secretaria

Para en la medida de la posibilidad buscar las oportunidades y opciones de desarrollo sean iguales para
mujeres y hombrs

Es necesario que la participacion de la mujer esté en igualdad de condici
nes con el hombre
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ENCUESTA A COMITES PARA LA IGUALDAD - Formularios de Google 07/12/20 19:32

¢Ha identificado cambio de actitud del personal a raiz de la capacitacion e implementacion del
Modelo? Describa ejemplos.

38 respuestas

Si, organizar una reunion para partir pastel por mes de los que cumplen afios, algo que se hacia solo por
grupos.

Si ya que nos hemos familiarizado con términos y considero que ya se identifican las acciones en pro de la
igualdad de género entre el personal, tanto en hombres como en mujeres.

no
Interés del personal en acudir a eventos de capacitacion.

Han logrado entender un poco mas los términos y el significado de éstos en cuestién de igualdad entre
mujeres y hombres

Siempre es importante la participacién de cada servidor publico, de ello deriva un conocimiento de todas y
cada una de las actividades de implementacién del modelo dentro de la dependencia.

Existe mas respeto

Usted como integrante del Comité, ; Ha participado en capacitaciones o Talleres en materia
de Igualdad y Derechos Humanos? Indique cuantos durante 2019 y 2020.

38 respuestas

@ 1 capacitacion o taller
@ De 2 a 5 capacitaciones o talleres
@ Mas de 5 capacitaciones o talleres

https://docs.google.com/forms/d/1U4PdwzDUJEWIzgAPrt32qZ9u79AtffOVKHhAT5jW9ho/edit#responses Pagina 13 de 16



ENCUESTA A COMITES PARA LA IGUALDAD - Formularios de Google 07/12/20 19:32

¢ A partir de la implementacion del Modelo ha observado la incorporacion de mujeres en
puestos de toma de decisiones?

38 respuestas

® Si
18,4% ® No
@ Tal vez

Referente a la pregunta anterior indique en qué areas o puestos.

31 respuestas

En el mes de febrero nombraron a dos mujeres directoras de Planeacién y COPLADEZ.
En la subsecretaria de Egresos

Titular de Unidad de transparencia

No he visto cambios

Administracion, Planeacion ,juridico

Ya habia varias mujeres en puestos clave

Jefaturas principalmente. Presidencia. Comités.

Existen dos encargadas de direcciones de area, algo impensable.

Nombramiento de 2 coordinadoras jurisdiccionales en C del Oro y Fresnillo

https://docs.google.com/forms/d/1U4PdwzDUJEWIzgAPrt32qZ9u79AtffOVKHhAT5jW9ho/edit#responses Péagina 14 de 16



ENCUESTA A COMITES PARA LA IGUALDAD - Formularios de Google 07/12/20 19:32

Describa ;De qué manera considera Usted que la Perspectiva de Género contribuye a disminuir las
desigualdades de género entre mujeres y hombres al interior y exterior de la Instancia?

38 respuestas

Anteriormente se tenian cursos o capacitaciones que hablaban solo de derechos de las mujeres, ahora se
tienen temas mds enfocados a la igualdad y masculinidades.

Con la visibilizacion de los derechos de las mujeres. Al acceder a cargos publicos, escolares y laborales.
Planteando el problema y concientizando

En salud, el género no es sélo un aspecto determinante de inequidad, sino un amanera de explicar los
factores que intervienen en el enfermar y morir de mujeres y hombres

Dando a conocer los derechos y posibilidades que tenemos las mujeres en referencia a los hombres

Ayuda a seguir luchando por una igualdad de oportunidades, asi como mejorar las condiciones de cada
persona adscrita a la dependencia.

Mejores oportunidades de trabajo en igualdad de condiciones

En las actividades laborales por igual responsabilidad

https://docs.google.com/forms/d/1U4PdwzDUJEWIzgAPrt32qZ9u79AtffOVKHhAT5jW9ho/edit#responses Pagina 15 de 16



ENCUESTA A COMITES PARA LA IGUALDAD - Formularios de Google 07/12/20 19:32

¢LE GUSTARIA COMENTAR ALGO MAS QUE NO SE HAYA CONSIDERADO EN ESTA ENCUESTA?

20 respuestas

No

Ninguno comentario.

Importante seguir trabajando en pro de reduccién de las brechas de inequidad.
La considero completa

No todo esta bien

Nada

Continuar con las acciones para reforzar la igualdad. Mejorar las capacitaciones y talleres vivenciales.
Tener capacitacion con personal incluso foraneo.

No, gracias por su trabajo y reconocerles su gran esfuerzo.

Creo aue la enidemia actual ha deiado de manifiesto aue si hien esta nolitica ntiblica es anlicable al ambito

https://docs.google.com/forms/d/1U4PdwzDUJEWIzgAPrt32qZ9u79AtffOVKHhAT5jW9ho/edit#responses Péagina 16 de 16
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MODELO PARA LA IGUALDAD ENTRE
MUJERES Y HOMBRES

La Secretaria de las Mujeres, como instancia
rectora de las politicas publicas de igualdad de
genero, ha elaborado el Modelo con el fin de
lograr que el Gobierno del Estado de Zacatecas
genere, aplique, observe y mejore sus politicas
publicas con perspectiva de genero.




EL MODELO COMO UNA HERRAMIENTA PARA:

LA

Aplicacion Seguimiento

Politicas publicas Y
con perspectiva

de géneroy

enfoque de
derechos
humanos




ETAPAS DEL MODELO

Disefio de
politicas
Planeacion publicas con
perspectiva de

Evaluaciony Mejora

seguimiento continua

géenero

B\ A\




IMPLEMENTACION

* En la primera fase se trabajé con 8 instancias
* En la segunda fase se trabajé con 10 instancias

» Hasta 2019 se ha logrado capacitar
& aproximadamente a 4500 servidoras y servidores

publicos de las 18 Instancias.

W  En 2019 auditorias ciudadanas interinstitucionales

| /%  En 2019 se realizo el “Foro de buenas practicas”
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; QUE ES LA EVALUACION
PARTICIPATIVA?

Evaluacion en la cual las responsabilidades de
planear, implementar e informar se comparten con
las partes interesadas que contribuyen a definir
preguntas para la evaluacion, recopilar y analizar
i datos, y delinear y revisar el informe.

S

Morra,2010

\aw
7



ETAPAS DE LA EVALUACION
PARTICIPATIVA




Secretaria de

. CECYTEZ
las Mujeres
Rocio
Martinez
Munoz
_ Ana
Francisco RL
Diaz g |\I/-|2Iratel'|za
Rucobo - Ruvalcaba
Yolanda A
Magallanes =~
Flores ¢
v~

FORMACION DEL
EQUIPO EVALUADOR

Secretariade Secretariade Coordinacion

Seguridad la Funcion Estatal de
Publica Publica Planeacion
Patricia 2
. . Oscar
Fabiola lliana o
Galaviz
Lara Lara Segura )
Sanchez
Morales



Talleres de
capacitacion

Diseno de evaluaciones

Técnicas de recopilacion de
informacion

Identificacion de actores

Organizacién para la implementacion

Productos de los
talleres

Objetivo de la evaluacion
Preguntas de evaluacion
Matriz de evaluacion

Definicidon de instrumentos



OBJETIVO DE LA EVALUACION

El objetivo de la evaluacion participativa del Modelo
para la Ilgualdad entre Mujeres y Hombres, es verificar
el cumplimiento del diseino e implementacion de
oliticas publicas y acciones afirmativas con perspectiva

genero, a traves de la integracion y el desempeno
—de los comités para la igualdad en las instancias de la

s/

%Administracién Publica del Estado de Zacatecas.



PREGUNTAS DE EVALUACION

Sobre la integracion y funcionamiento de
los Comités para la Igualdad.

» ., Como fue el proceso de integracion del
Comite?

« ., Se cumplio el objetivo de capacitar a la
totalidad del personal? (operativo, mandos
medios y superiores)




PREGUNTAS DE EVALUACION

Acciones orientadas al establecimiento de politicas
publicas y acciones afirmativas con perspectiva de
género.

* ¢ Los diagnosticos internos de las instancias sirven para
la generacion de politicas publicas y/o acciones
afirmativas?

« Se cuenta con planes de trabajo con alineacion al
compromiso, incluyendo politicas publicas y/o acciones
afirmativas, y con presupuesto asignado?

;Las mstanc:l_as Cuent_an con mc_jlpadores disenados
para las politicas publicas y actividades?

* Se lleva a cabo el seguimiento para el cumplimiento de
los indicadores asociados al plan de trabajo?

* s Las instancias destinan recursos humanos, materiales
y presupuestales para la ejecucion del plan de trabajo?



PREGUNTAS DE EVALUACION

Resultados de la implementacion del Modelo

. En queé medida la implementacion del Modelo
ha contribuido a la disminucion de las
desigualdades de género?

¢,Cuales son las principales areas de
oportunldad en la incorporacion de la
perspectiva de género?

* (A que retos se enfrentaron para incorporar la
perspectiva de genero y como lo resolvieron?

* ;Cuales es la percepcion de las y los
funcionarios sobre la utilidad de las politicas
publicas, acciones afirmativas y actividades?




MATRIZ DE EVALUACION

Tema Criterio Preguntas de Indicadores Técnicas de Fuente
Evaluacion investigacion
Sobre la Eficacia 3Como fue el Opinion de las Encuesta a las Comités y Titulares
integracion y proceso de Instancias respecto Instancias. que ya participaron
funcionamiento integracion del del proceso de en el proceso.
de los Comités Comitée coéomo fue la
para la Igualdad integracion.
Andlisis comparativo  Revision documental  Archivos de SEMUJER
del proceso de las de la evidenciade la y Comités parala
Instancias. integracion del Igualdad
comité.
Coherencia Enlas Comité para la Revision documental Comités parala
Y capacitaciones Igualdad. interna en las Igualdad. Evidencia
relevancia impartidas por Instancias de los de las
SEMUJER: 3Se recursos aplicados. capacitaciones y
cumplié el objetivo porcentaje de
de capacitar ala personal
totalidad del capacitado.
perscnal? (operativo,
mandos medios y
supericres)
Acciones Coherencia 3Los diagnosticos Andlisis de los Revision documental. Minutas de trabajo,
orientadas al internos de las documentos de las plan de trabajo.
establecimiento Instancias sirven para  Instancias.
de politicas la generacion de
publicas y politicas pUblicas y
acciones acciones

afirmativas

afirmativas?




MATRIZ DE EVALUACION

Tema Criterio Preguntas de Indicadores Técnicas de Fuente

Evaluacion investigacion

Coherencia Se cuenta con Establecer criterios Revision documental. Planes de trabajo.
planes de trabajo para la revision. Diagndsticos de las
considerando lo Resultados de la Instancias.
siguiente: revision Politicas publicas y/o
a) Esta alineado acciones afimativas.
al compromiso. Resultado del andlisis
b) zlas Instancias de las politicas Planes de trabajo.
cuentan con publicas y/o
politicas publicas y/o acciones afimativas.
acciones afimativas  Establecer criterios
encaminadas a para el andlisis.
contribuir a la
disminucion de las
desigualdades entre
Mujeres y Hombres?
c) Tienen
presupuesto
asignado en el plan
de trabajo

Coherencia Las instancias Resultado del andlisis  Revision documental. Planes de trabajo.
cuentan con de los indicadores.
indicadores
disenados para las
politicas publicas y
actividades?

Eficacia 3Se lleva a cabo el Revision de los Revision Comités para la
seguimiento para el indicadores. Documental. Iguaidad.

cumplimiento de los
indicadores
asociados al plan de
frabaio?

Claridad del formato
de indicadores.




MATRIZ DE EVALUACION

Tema Criterio Preguntas de Indicadores Técnicas de Fuente

Evaluacion investigacion
Eficiencia sLas Instancias Resultados de la Revision documental. Programas

destinan recursos revision de presupuestarios.
humanos, materiales presupuestos.
y presupuestales Opinicnes del Entrevistas con el Comités y areas
para la ejecucion Comité y las dreas comité y areas administrativas.
del plan de trabajo? administrativas. administrativas de las

Instancias.




DEFINICION DE INSTRUMENTOS

* Entrevistas a 3 integrantes de cada Comite

* Encuesta al resto de las y los integrantes de los
Comités

* Encuesta a las y los titulares de las instancias

* Encuesta al personal de las instancias

\

5

* Encuesta a las y los usuarios de las instancias



DETERMINACION DE LA MUESTRA

« Secretaria de Salud.

e Secretaria de Finanzas.

« Secretaria del Zacatecano Migrante.

« Secretariac de Desarrollo  Urbano, Vivienda vy
é Ordenamiento Territorial.

\ « Coordinacion Estatal de Planeacion.

% « Colegio de Estudios Cientificos y Tecnologicos del

/ Estado de Zacatecas.




Implementacion

E CRONOGRAMA
FECHAS ACTIVIDAD
19 — 30 oct Revision de instrumentos, pilotaje.
Capacitacion a entrevistadores/as y
encuestadores/as
2—-12 nov Trabajo de campo
13 — 30 nov Sistematizacion y analisis
1—-15dic Generacion de hallazgos,
recomendaciones y conclusiones
Elaboracion de informe y presentacion




Implementacion

= REUNIONES

» 27 de octubre de 2020. Revision de la Matriz de
Evaluacion, cronograma e instrumentos para el trabajo
de campo.

» 29 de octubre de 2020. Realizacion de instrumentos
para trabajo de campo: disefno de encuestas y guia de
entrevistas, primera parte.

30 de octubre. Realizacion de instrumentos para
rabajo de campo: diseno de encuestas y guia de
ntrevistas, segunda parte.

| = 3 de noviembre de 2020. Revision de los
trumentos para el trabajo de campo y la

rramienta para su sistematizacion.

e



Implementacion

= REUNIONES

* 5 de noviembre de 2020. Reunion de trabajo con las
y los Coordinadores de Comité, para dar a conocer la
evaluacion.

* 13 de noviembre de 2020. Organizacion para la
sistematizacion de la informacion recopilada trabajo de
campo.

-326 de noviembre de 2020. Definicion de criterios para
a revision documental.

de noviembre de 2020. Analisis de la revision
umental.




Implementacion

= REUNIONES

* 4 de diciembre de 2020. Analisis y generacion de
hallazgos, generacion de conclusiones y
recomendaciones, parte uno.

» 8 de diciembre de 2020. Analisis y generacion de
hallazgos, generacion de conclusiones y
recomendaciones, parte dos.

-310 y 11 de diciembre de 2020. Integracion del
nforme final.
5

1;\.:,\/ de diciembre de 2020. Preparacion de |la

oresentacion de resultados.




Implementacion
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Seccion 1de 4

ENCUESTA A TITULARES X

Encuesta a Titulares de las Instancias del Gobierno del Estado de Zacatecas que implementan el Modelo
para la Igualdad entre Mujeres y Hombres.

Direccion de correo electronico *
Direccién de correo electrénico valida

Este formulario recopila direcciones de correo electrénico. Cambiar la configuracion
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Implementacion
- = REUNIONES DE TRABAJO




Implementacion

* TRABAJO DE CAMPO

. Las entrevistas realizadas:
h » Las y los Coordinadores de Comité

A » Las personas responsables de las areas de
Planeacion

y * Las personas responsables de las areas de

7). Administrativa o afines



Implementacion

TRABAJO DE CAMPO




Implementacion

TRABAJO DE CAMPO



TRABAJO DE CAMPO
ENCUESTAS A TITULARES

Implementacion

Tl

ENCUESTA A TITULARES

Nombre de la Instancia

5 respuestas

@ CECyTEZ

@ COORDINACION ESTATAL DE
PLANEACION

@ SECRETARIA DE
DESARROLLO URBANO,
VIVIENDA Y ORDENAMIENT...

@ SECRETARIA DE FINANZAS
@ SECRETARIA DE SALUD

@ SECRETARIA DEL
ZACATECANO MIGRANTE

|

Z




. Implementacién TRABAJO DE CAMPO
E ENCUESTAS A TITULARES

1

SEXO

9 respuestas

® MUJER
® HOMBRE

Z



~ Implementacién TRABAJO DE CAMPO
ENCUESTAS A INTEGRANTES DE LOS COMITES

ENCUESTA A INTEGRANTES DEL COMITE

Nombre de la Instancia

38 respuestas

@ CECyTEZ

@® COORDINACION ESTATAL DE
PLANEACION

@ SECRETARIA DE
DESARROLLO URBANQ,
VIVIENDA Y ORDENAMIENT...

@ SECRETARIA DE FINANZAS
@ SECRETARIA DE SALUD

@ SECRETARIA DEL
ZACATECANO MIGRANTE




~ Implementacién TRABAJO DE CAMPO
1 ENCUESTAS A INTEGRANTES DE LOS COMITI?S

Sexo

38 respuestas

® MUJER
® HOMBRE




Implementacion

212 respuestas

Nombre de la Instancia

TRABAJO DE CAMPO

ENCUESTAS A PERSONAL DE LAS INSTANCIAS

@ CECyTEZ

@® COORDINACION ESTATAL DE
PLANEACION

{) SECRETARIA DE
DESARROLLO URBANO,
VIVIENDA Y ORDENAMIENT...

® SECRETARIA DE FINANZAS
® SECRETARIA DE SALUD

® SECRETARIA DEL
ZACATECANO MIGRANTE



~ Implementacién TRABAJO DE CAMPO
1 ENCUESTAS A PERSONAL DE LAS INSTANCIAS

SEXO

212 respuestas

® Mujer
® Hombre




TRABAJO DE CAMPO
ENCUESTAS A USUARIAS Y USUARIOS DE LAS

INSTANCIAS

Implementacion

Tl

NOMBRE DE LA INSTANCIA QUE LE APLICA LA ENCUESTA

62 respuestas

® CECyTEZ

@ COORDINACION ESTATAL DE
PLANEACION

@) SECRETARIA DE
DESARROLLO URBANO,
VIVIENDA Y ORDENAMIENT...

® SECRETARIA DE FINANZAS
® SECRETARIA DE SALUD

® SECRETARIA DEL
ZACATECANO MIGRANTE




Implementacién TRABAJO DE CAMPO
. = ENCUESTAS A USUARIAS Y USUARIOS DE LAS

INSTANCIAS
SEXO
62 respuestas

® Mujer

3
1

Z
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REVISION DOCUMENTAL

» Diagnosticos

* Planes de trabajo

* Minutas del Comité

* Fichas de seguimiento de indicadores
/£ Evidencias de las capacitaciones

&

. ¢ Como? ‘ Matriz de analisis documental




al

Implementacion

SISTEMATI

ZACION

-\

RESULTADO DE LA INVESTIGACION/ RESUMEN

CRITE PREGUNTA DE / HALLAZGO

RIO EVALUACION

Coheren ;Se cuenta con planes de trabajo Todos los planes de trabajo estan alineados con los compromisos suscritos por los titulares. Existe un area de oportunidad en el formato del PT ya que

cia

Coheren
cia

Coheren
cia

s/
Z

considerando lo siguiente:

a)  Estaalineado al compromiso.

b) ¢Las dependencias cuentan con
politicas publicas y/o acciones
afirmativas encaminadas a contribuir a la
disminucion de las desigualdades entre
Mujeres y Hombres?

¢)  Tienen presupuesto asignado en el
plan de trabajo

¢Las Dependencias cuentan con
indicadores disefiados para las politicas
publicas y actividades?

¢ En qué medida el Modelo contribuye a
la disminucion de las desigualdades de
género?

El formato del plan de trabajo no contiene un espacio para las AA, slo para las PP. Se observo que en algunas
dependencias sélo hay PP, en otras P y AA y en una dependencia se transcribi6 el compromiso del titular.

Se observa que el plan de trabajo contiene actividades asociadas a las PP o AA; aunque no se refleja si las instancias
tienen claridad en cuales son PP y cudles AA.

4 de las 6 instancias revisadas contienen parcialmente indicado el presupuesto que requeriran. En ninguna se pudo cruzar
la informacion con el presupuesto aprobado/modificado para verificar que se hubiera incluido, ademas del plan de trabajo,
también en el ppto. Por otra parte, muchas actividades no contienen presupuesto especifico con la explicacié que se
realizan dentro de sus operaciones regulares.

Los planes de trabajo de todas las instancias cuentan alguna informacion en la columna de indicadores, sin embargo, en
la mayoria de los casos estos no son los mas adecuados para la medicion que pretenden realizar. En algunos casos estan
planteados como resumen narrativo de components (MIR), en otros casos reflejan un dato y no una relacion entre
variables. Esto no permitira un adecuado seguimiento al cumplimiento de éstos. No vienen indicadas metas.

El 82,3% de las personas usuarias de los servicios de las instacias contenidas en la muestra, opinaron que a partir del
2019 - 2020 han notado cambios favorables en el trato de las personas que laboran en la instancia.

El 85.5% de las personas usuarias de los servicios de las instacias contenidas en la muestra, opinaron que tratan igual a
hombres y mujeres, y el 75.8% opina que se apoya de igual manera a hombres y mujeres.

El 61.3% de las personas usuarias de los servicios de las instacias contenidas en la muestra, sefialaron que han visto
posters en el edificio y oficinas sobre temas de igualdad, derechos humanos y lenguaje incluyente; siendo esta la opcion

columna para PP, mientras que no hy un espacio especific
De los PT revisados, se encontrd que en uno de ellos en la
replicaban el compromiso del titutar sobre el Modelo.

Otra area de oportunidad hallada son los indicadores, ya qu
constituyen un instrumento (til para dar seguimiento a las ¢
en el PT. Por ultimo, en varias actividades no se considera
la ejecucion de las actividades; esto bajo la explicacion de
se realizan con recursos intemos (recurso humano y mater
requiere un presupuesto adicional para la contratacion de s
En la revision individual de las PP/AA se identifico que alg!
programas o parte de de alglin programa, actividades, estrz
pronunciamientos. Llama la atencién una siguiente columng
denominada "componente" (; haciendo referencia a la MIR"
encontraba en blanco y en otras no habia nucha claridad et

Tanto el personal de la instancia como las personas que ac
servicios, han notado cambios a partir de la implementacio
posible atribuirlos directamente a las AA, ya que en alguno
expresamente a las capacitaciones.



EL CAMINO RECORRIDO..
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RETOS ENFRENTADOS

La pandemia por el COVID — 19 presento retos
para llevar a cabo la evaluacion participativa:

* Imposibilidad de realizar el taller y las entrevistas
de forma presencial.

* Dificultad para obtener la totalidad de la evidencia
E documental de las instancias.

* Problemas de salud de integrantes del equipo
\ evaluador.

%/ * Plazos reducidos para la implementacion de la
\ % evaluacion.
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SOBRE LA INTEGRACION Y
FUNCIONAMIENTO DE LOS COMITES PARA
LA IGUALDAD




T

¢, COMO FUE EL PROCESO DE INTEGRACION?

* Dio inicio por la invitacion de SEMUJER.
* Formaron los Comites para la Igualdad

* En las seis instancias cumplen con la totalidad de las
areas que deben estar integradas en el Comité de
manera obligatoria, mas las que cada Titular designo.
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¢ CUANTO CONOCE EL PERSONAL DE LAS
INSTANCIAS A LOS COMITES?

;TIENE CONOCIMIENTO DE LA EXISTENCIA DEL COMITE PARA LA
IGUALDAD EN SU INSTANCIA?

212 respuestas

® si
® No
@ Tal vez




¢ CUANTO CONOCEN LAS Y LOS USUARIOS A
LOS COMITES?

ENCUESTA A LAS Y LOS USUARIOS DE LA INSTANCIA

¢ TIENE CONOCIMIENTO DE QUE EN ESTA INSTANCIA EXISTE UN COMITE
PARA LA IGUALDAD?

62 respuestas




EN LAS CAPACITACIONES IMPARTIDAS POR SEMUJER:
¢ SE CUMPLIO EL OBJETIVO DE CAPACITAR A LA
TOTALIDAD DEL PERSONAL?

;HA PARTICIPADO EN ALGUNA CAPACITACION EN MATERIA DE IGUALDAD Y DERECHOS
HUMANOS CONVOCADA POR EL COMITE ?

212 respuestas

® Si

® No

O Tal vez

@ No acudi

@ No recuerdo




CAPACITACION DE LAS Y LOS INTEGRANTES DE

LOS COMITES

Usted como integrante del Comité, ; Ha participado en capacitaciones o
Talleres en materia de Igualdad y Derechos Humanos? Indique cuantos
durante 2019 y 2020.

38 respuestas

@ 1 capacitacion o taller

® De 2 a 5 capacitaciones o
talleres

) Méas de 5 capacitaciones o
talleres




ASPECTOS CUALITATIVOS DE LAS

CAPACITACIONES

ENCUCSTA A PERSONAL CUE LADORA EN LA INSTANCA SOORE LA APLEMENTACION DEL MOOELO PARA LA IGUALDAD

EN CASO DE QUE SURESPUESTA SEA AFIRMATIVA, INDIQUE LOS TEMAS,

212 fetpoetiag

Perspoctiva de Género
Lenguaje Incluyente

No he partcipado
igualdad de pgenero
No

Desconosco
Nngeno

NA

Googhke mujeres
Maneyo cel estres

IGUALDAD ENTRE
HOMBRES Y MUJERES

Tipos do volenca
Mascuinkdades

Cancer en lempos de
poandemia

NO HE PARTICPADO

3(1.4%)
3(1.4%)
2109%)
ZI09%)
2109%)
2109%)
1{0.5%)
1(05%)
1{05%)
1{0.5%)
1(05%)
1{0.5%)
1{0.5%)
1{05%)
1{05%)
1{0.5%)
1{0.5%)

55 (259 %)
50 (236 "%)

NS %)

133 (627 %)



ASPECTOS CUALITATIVOS DE LAS
CAPACITACIONES

ENCUESTA A PERSONAL QUE LABORA EN LA INSTANCIA SOBRE LA IMPLEMENTACION DEL MODELO PARA LA IGUALDAD

LAS CAPACITACIONES EN LAS QUE HA PARTICIPADO ;HAN SIDO DE SU
INTERES?

212 respuestas

\ 2

® sSi
® No
O Tal vez

3
1
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ASPECTOS CUALITATIVOS DE LAS
CAPACITACIONES

LAS CAPACITACIONES EN LAS QUE HA PARTICIPADO ;CUMPLIERON CON
SUS EXPECTATIVAS?

212 respuestas

® Si
® No
@ Tal vez




ACCIONES ORIENTADAS AL
ESTABLECIMIENTO DE POLITICAS PUBLICAS
Y ACCIONES AFIRMATIVAS




¢ LOS DIAGNOSTICOS INTERNOS DE LAS INSTANCIAS
SIRVEN PARA LA GENERACION DE POLITICAS PUBLICAS Y
ACCIONES AFIRMATIVAS?

e

Se revisaron los dignosticos de las 6 instancias de la
muestra:

* En 4 tomaron como base la informacion estadistica
estatal del Modelo, pero no todos particularizaron en
aspectos especificos de la instancia.

Algunos diagnodsticos contienen los resultados de los
Egrupos focales, lo que refleja el sentir de quienes en

llos participaron en torno al problema de desigualdad
y-contiene sugerencias sobre actividades a realizar.

=7
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¢ LOS DIAGNOSTICOS INTERNOS DE LAS INSTANCIAS
SIRVEN PARA LA GENERACION DE POLITICAS PUBLICAS Y
ACCIONES AFIRMATIVAS?

e

Se revisaron los dignosticos de las 6 instancias de la
muestra:

» Solo en uno de los diagnosticos revisados se encontro
la informacion de los grupos focales debidamente
analizada, clasificada y priorizada.

Al realizar un analisis cruzado entre los diagnosticos y
\ildos planes de trabajo, se observo que se pudo apreciar
ue en la mayoria de los casos, no constituyeron la
se para la definicion de las politicas publicas y/o

%ciones afirmativas contenidas en los planes de

\, /)ajo.

5



ANALISIS DE LOS PLANES DE TRABAJO

e

* Todos los planes de trabajo estan alineados con los
compromisos suscritos por las y los titulares.

* En algunas Instancias solo hay politicas publicas, en
otras acciones afirmativas y en una Instancia se
transcribid el compromiso del titular.

Contiene actividades asociadas a las politicas publicas
0 acciones afirmativas; aunque no se refleja si las
nstancias tienen claridad en cuales son politicas

S Y 4

@Jblicas y cuales acciones afirmativas.



ANALISIS DE LOS PLANES DE TRABAJO

e

» Contienen parcialmente indicado el presupuesto que
requeriran.

* En ninguna se pudo cruzar la informacion con el
presupuesto aprobado/modificado para verificar que
se hubiera incluido tanto en el plan de trabajo como en
el presupuesto.

-Elgas actividades que no contienen presupuesto
specifico, no cuentan con explicacion de como se
+——realizaran dentro de sus operaciones regulares.

Z



CONOCIMIENTO DEL PLAN DE TRABAJO EN EL
PERSONAL DE LAS INSTANCIAS

¢CONOCE EL PLAN DE TRABAJO DEL COMITE PARA LA IGUALDAD?

212 respuestas

Z



¢ LAS INSTANCIAS CUENTAN CON INDICADORES
DISENADOS PARA LAS POLITICAS PUBLICAS Y
ACTIVIDADES?

T

 Todos los planes de trabajo revisados cuentan alguna
informacion en la columna de indicadores, sin
embargo, en la mayoria de los casos estos no son los
mas adecuados para la medicion que pretenden

/\ realizar.
S
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. SE LLEVA A CABO EL SEGUIMIENTO PARA EL
CUMPLIMIENTO DE LOS INDICADORES ASOCIADOS AL
PLAN DE TRABAJO?

T

 Todas las Instancias cuentan con un formato para el
monitoreo de las actividades, cinco de seis
presentaron sus indicadores medidos y actualizados.

* En una Instancia todas sus actividades estaban
programadas para diciembre, por lo que no fue posible

conocer si las estan ejecutando.

S
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¢ LAS INSTANCIAS DESTINAN RECURSOS HUMANOS,
MATERIALES Y PRESUPUESTALES PARA LA EJECUCION DEL
PLAN DE TRABAJO?

T

* En la revision documental, no se conto con evidencia
de ninguna de las Instancias que destinen recursos a
las actividades del Modelo.

* En las entrevistas hubo coincidencia de que los
recursos humanos, materiales y financieros no son
suficientes para implementar el programa de trabajo.

¢« En algunas Instancias si los tienen etiquetados en el
resupuesto. En las que si los tenian, tuvieron recortes

resupuestales y se vieron afectados esos recursos.

S

. Sin embargo en instancias como SEZAMI si fue
ible aplicar esos recursos al plan de trabajo del

B



ACCIONES ORIENTADAS AL
ESTABLECIMIENTO DE POLITICAS PUBLICAS
Y ACCIONES AFIRMATIVAS




CONOCIMIENTO Y SENSIBILIZACION DEL TEMA EN
EL PERSONAL

T

El personal de las instancias que ha recibido capacitaciones,
qgue ve la informacion a través de posters, tripticos, redes
sociales, etc., y se ha sensibilizado (en mayor o menor medida)

con el tema,

INDIQUE SI EN LA INSTANCIA, SE TRATA IGUAL A MUJERES Y HOMBRES.

212 respuestas

® si

® No

@ Tal vez

® En que aspectos?
® Na

@ Desconosco

® desconozco

@ algunas ocasiones no somos
tratadas por igual.

@® Aveces




é__ MAYORES OPORTUNIDADES LABORALES PARA LAS
= MUJERES EN LA TOMA DE DECISIONES

S~

Se han abierto oportunidades para las mujeres para ocupar
cargos directivos. En la encuesta a las y los integrantes de los
Comités, el 68.4% de las respuestas indicaron que a partir de la
Implementacion del Modelo ha observado la incorporacion de
mujeres en puestos de toma de decisiones.

3B respuestas

ENCUESTA A INTEGRANTES DEL COMITE
¢A partir de la implementacion del Modelo ha observado la incorporacion
&( de mujeres en puestos de toma de decisiones?

5




\ ’
X IMPLEMENTACION DEL LENGUAJE INCLUYENTE NO
3 SEXISTA

S~

. Se ha implementado el lenguaje incluyente no sexista en
las instancias. En la encuesta a. las y los integrantes de los
Comités, el 89.5% manifestd que se utiliza lenguaje incluyente no

sexista en la instancia.

{Ha incorporado la utilizacion del lenguaje incluyente no sexista a partir de
la implementacion del Modelo en su Instancia?

38 respuestas

® si

® No

£ Ya lo tenia incorporado.

@ Estamos trabajando en ello

5




T

MEJORA EN EL TRATO HACIA LAS Y LOS USUARIOS

En la encuesta a las y los usuarios el 82.2% de las respuestas
indicaro que ha habido un cambio favorable en el trato del
personal de la instancia.

INDIQUE S| A PARTIR DE LOS ANOS 2019 y 2020, ; HA NOTADO CAMBIOS
FAVORABLES EN EL TRATO DE LAS PERSONAS QUE LABORAN EN LA

INSTANCIA?

62 respuestas

® si

® No
O Talvez




; CUALES SON LAS PRINCIPALES AREAS DE
OPORTUNIDAD DE LA INCORPORACION DE LA
PERSPECTIVA DE GENERO?

* En las entrevistas realizadas a las y los integrantes de
los Comités manifestaron como area de oportunidad
la sensibilizacion a las personas tomadoras de

decisiones para que se destine presupuesto al plan
de trabajo.
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LA QUE RETOS SE ENFRENTARON PARA INCORPORAR LA
PERSPECTIVA DE GENERO Y COMO LO RESOLVIERON?

T

* Presupuestales

» Sensibilizacion a las personas tomadoras de
decisiones

* Pandemia




¢ CUALES ES LA PERCEPCION DE LAS Y LOS
FUNCIONARIOS SOBRE LA UTILIDAD DE LAS POLITICAS
PUBLICAS, ACCIONES AFIRMATIVAS Y ACTIVIDADES?

*Importancia

» Utilidad
Compromiso
Eilnterés institucional
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SOBRE LA INTEGRACION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS
COMITES PARA LA IGUALDAD

* Implementacion fue acorde a lo establecido en el
Modelo.

» Se identifico que las actividades del Comite para la
Igualdad es adicional a las cargas regulares de trabajo
de sus integrantes, y esa situacion produce saturacion
e impide una dedicacion comprometida en algunos y

ialgunas integrantes.

De acuerdo con la evidencia documental presentada

o fue posible determinar el porcentaje del personal de
+——las instancias que recibieron capacitaciones por parte
SEI\/IUJER salvo en una Instancia en la que
%)ortaron al 71% de su plantilla.



ACCIONES ORIENTADAS AL ESTABLECIMIENTO DE
POLITICAS PUBLICAS Y ACCIONES AFIRMATIVAS.

e

» Diagnosticos tienen areas de mejora en cuanto a la
iInformacion de las instancias.

* Planes de trabajo. Representan el compromiso de las
iInstancias por implementar el Modelo. Tienen areas de
oportunidad en cuento a forma y en aspectos
sustantivos.

-E;nsuficientes recursos humanos, materiales y

Inancieros para la implementacion del Modelo.
S
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RESULTADOS DE LA IMPLEMENTACION DEL
MODELO

T

* Interés en el tema y en continuar capacitandose.

« Se han abierto oportunidades para las mujeres para
ocupar cargos directivos.

* Se ha implementado el lenguaje incluyente no
sexista en las instancias.

Mejora en el trato hacia las y los usuarios de las
instancias.
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SOBRE LA INTEGRACION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS
COMITES PARA LA IGUALDAD

\
=

\'V\

 La creacion de Unidades para la igualdad, como un
ente ejecutor de las decisiones del Comite para la
|lgualdad.

* En la Secretaria de las Mujeres, fortalecer su
plantilla de personal dedicada a la implementacion

/\ del Modelo.
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ACCIONES ORIENTADAS AL ESTABLECIMIENTO DE
POLITICAS PUBLICAS Y ACCIONES AFIRMATIVAS

T

* Fortalecer los conceptos basicos en materia de
perspectiva de géenero.

 Actualizacion del diagnostico con la participacion del
personal de la instancia y con enfasis en la
problematica interna.

Mejoras al formato del plan de trabajo.
-\iCapacitacic')n en temas de indicadores.

5
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RESULTADOS DE LA IMPLEMENTACION DEL
MODELO

T

* Continuar con la capacitacion y sensibilizacion en
todos los niveles de mando, desde titulares hasta
operativos y auxiliares.

» Acciones afirmativas en el marco de la pandemia.

* Reforzar el compromiso institucional mediante Ia
asignacion de presupuesto y recursos humanos vy
materiales para la implementacion del Modelo.
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 El Modelo fue adecuadamente
Implementado de acuerdo con la
normatividad del mismo.

« Compromiso de la y los titulares.

« Compromiso de las y los integrantes de
los Comités y del personal de la
Secretaria de las Mujeres.

* Interés y aceptacion del Modelo por parte
del personal de las instancias.

» Resultados positivos en el ambiente
laboral




- Areas de oportunidad en los diagndsticos
y planes de trabajo.

 Importante que las instancias cuenten
con recursos para implementar los
programas de trabajo
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