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Presentacion 

El Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI) 

presenta los resultados de la Encuesta Nacional sobre la Dinamica de las 

Relaciones en los Hogares, 2003 (ENDIREH). Esta investigacion es 

resultado de un esfuerzo conjunto realizado entre el INEGI, el Instituto 

Nacional de las Mujeres (INMUJERES) y el Fondo de las Naciones 

Unidas para el Desarrollo de la Mujer (UNTFEM). 

La ENDIREH tiene el proposito de proporcionar informacion sobre la 

dimension, caracterizacion y prevalencia de la violencia de pareja en Mexico, 

para apoyar el desarrollo de politicas publicas orientadas a la atencion y 

erradicacion de este grave problema. 

La informacion que se presenta en este documento sin duda coadyuvara 

a la creacion de un Subsistema Nacional de Informacion Estadistica sobre 

Violencia y, con ello, a un mejor conocimiento del problema y de su magnitud. 

Este producto, correspondiente al estado de Zacatecas, integra cuatro 

apartados. En el primero se resumen las caracteristicas metodologicas y opera- 

tivas de la encuesta: sus antecedentes, las bases metodologicas y conceptuales, 

las estrategias operativas, la estrategia de capacitacion y el procesamiento 

de la informacion. 

En el segundo se presenta un conjunto de tabulados organizados por 

grandes temas: ocupantes y viviendas; caracteristicas sociodemograficas 

de las mujeres; prevalencia de la violencia en la pareja; clase de violencia que 

mas ha afectado a la mujer; tensiones y conflictos; violencia en la pareja y en 

la familia de origen; violencia en la pareja y hacia los hijos; y opiniones, 

libertad y redes sociales. Las variables asociadas al perfil sociodemografico 

de las mujeres con o sin algun hecho de violencia son: la cdad, el nivel de 

instruccion, la condicion de actividad economica, el numero de hijos, el estado 

conyugal y el tipo de localidad donde residen. Sobre el tipo de violencia se 

hace una diferenciacion entre la emocional, la economica, la fisica y la sexual. 

En el tercer apartado se proporcionan los testimonios vertidos por algunas 

de las entrevistadoras que participaron en el levantamiento de la encuesta, con 

el proposito de contar con informacion de corte cualitativo que permita aproxi- 

marse a una dimension personal ante el problema de la violencia en pareja. 

En el ultimo, a manera de anexo, se incluye el marco conceptual que sus- 

tenta a la ENDIREH, el instrumento de recoleccion (cuestionario) que se 

utilizo para el levantamiento de la informacion y el glosario. 

Por medio de esta encuesta y de la difusion de sus resultados, el INEGI 

consolida su compromiso con la poblacion de brindar informacion que contri- 

buya al conocimiento de la realidad sociodcmografica y economica del pais. 
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I. CARACTERISTICAS 

METODOLOGIC AS Y 

OPERATIVAS 
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I. CARACTERISTICAS METODOLOGICAS Y OPERATIVAS 

1. ANTECEDENTES 

El Instituto Nacional de las Mujeres. (INMUJERES) 

solicito al Instituto Nacional de Estadi'stica, Geografia 

e Informatica (INEGI) la realizacion de una encuesta 

con representatividad nacional, con la finalidad de 

recabar informacion sobre la violencia en pareja. Dicha 

solicitud fue acompanada con un documento elaborado 

por especialistas en la materia, en el cual se plantearon 

el soporte conceptual de la Encuesta Nacional sobre la 

Dinamica de las Relaciones en los Hogares (ENDIREH), 

sus objetivos, la tematica sobre la que se requeria 

informacion, justificando su importancia; asi como las 

variables que deberian incluirse en el cuestionario que 

se utilizaria para recopilar los datos. El personal del 

INEGI fue el responsable de concretar en forma de 

preguntas los planteamientos hechos en el documento 

conceptual. 

Se conformo un grupo de trabajo integrado por 

personal de: INMUJERES, El Fondo de Naciones 

Unidas para el Desarrollo de la Mujer (UNIFEM) y del 

INEGI, cuyas tareas fueron definir los temas que se 

integrarian en el cuestionario, delimitar de manera clara 

y precisa a la poblacion objeto de estudio, poner a 

consideracion de las instancias estatales de la mujer el 

proyecto para lograr la cobertura en algunas entidades 

federativas y establecer las redes de apoyo para las 

mujeres que lo solicitaran. 

Se firmo un convenio de colaboracion para el 

levantamiento de la encuesta nacional y once convenios 

con las entidades que solicitaron la encuesta. Al INEGI 

se le asigno la elaboracion del cuestionario, el diseno 

estadistico de la encuesta, la estrategia operativa para 

la recoleccion dc la informacion, el reclutamiento y 

capacitacion del personal en el ambito nacional; la 

realizacion del levantamiento de la informacion, asi 

como la captura y procesamiento de los datos recabados 

en campo. 

Las tres instituciones participantes se dedicaron a 

rcvisar y analizar las preguntas del cuestionario. 

Finalmente, dadas las caracten'sticas de la tematica, y 

con base en las rccomendaciones internacionales y las 

experiencias obtenidas en otros paises, se acordo llevar 

a cabo terapias de descarga para las entrevistadoras 

durante el operativo de campo, lo cual quedo asentado 

como una responsabilidad del INMUJERES y de las 

instancias estatales. 

El INMUJERES asumio el compromiso de conformar 

el directorio de instituciones y organismos (publicos y 

privados) que brindan'a, en caso necesario, apoyo a las 

mujeres que lo solicitaran, y elaboro un folleto 

informativo para entregarlo durante el levantamiento de 

la encuesta. 

Por su parte, el personal del INEGI fue el encargado 

del diseno y ejecucion de la nueva encuesta, y se dio 

a la tarea de investigar, revisar y analizar los ejerci- 

cios de recoleccion de informacion desarrolladas en 

los ambitos nacional e internacional, con una tematica 

similar a la acordada entre el INEGI, el INMUJERES 

y el UNIFEM, asi como, de aquellas encuestas consi- 

deradas como dificiles, pero que por su complejidad 

podrian aportar experiencias. 

En este contexto, se evaluaron los resultados de la 

Encuesta de Violencia Intrafamiliar, realizada en 1999 

por el INEGI en el Area Metropolitana de la Ciudad de 

Mexico, la Encuesta sobre Organizacion Domestica de 

1994; la Encuesta sobre Organizacion Familiar de 1994; 

la Encuesta sobre Dinamica Familiar de 1998 y la 

Encuesta de Violencia realizada por el Instituto de Salud 

Publica en 2003. 

Ademas, se revisaron las experiencias de Espana, 

Chile, Argentina y El Salvador. Tambien se realizo 

una investigacion documental sobre el tema, consul- 

tando la literatura disponible en diversos organismos 

internacionales, como los manuales de la Organizacion 

Mundial de la Salud (OMS). Asi mismo, se realizo un 

seguimiento hemerografico. 

1.1 Marco legal 

El INEGI tiene entre sus atribuciones: promover la 

integracion y desarrollo de los Sistemas Nacionales 

Estadisticos y de Informacion Geografica; establecer las 
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politicas, normas y tecnicas para uniformar la informacion 

estadistica y geografica del pais; asi como plasmar, 

desarrollar, vigilar y realizar el levantamiento de censos y 

encuestas, conforme a lo senalado en los articulos 16, 19 

y 30 de la Ley de Informacion Estadistica y Geografica; y 

el 100, fraccion 11, inciso c) del Reglamento Interior de la 

Secretaria de Hacienda y Credito Publico. 

En este contexto, el INEGI colaboro en la conformation 

del subsistema de violencia. 

1.2 Subsistema de violencia 

El Programa Nacional por una Vida sin Violencia en la 

Familia, elaborado por el INMUJERES, tiene como 

objetivo general: establecer las bases institucionales de 

coordination y concertacion para laprevencioh, detection, 

atencion, informacion y evaluacion de la violencia familiar 

y hacia las mujeres. 

Este programa esta compuesto por siete subsistemas, 

de los cuales al INEGI le compete coadyuvar en la 

integration del Subsistema de informacion y evaluacion, 

que tiene como finalidad crear un sistema nacional de 

informacion estadistica sobre violencia familiar en el que 

se diferencien los tipos de agresiones. 

Por tal motivo, el INEGI, atento a las necesidades 

emergentes en el ambito de su competencia, que es la 

estadistica nacional, se ha propuesto coadyuvar a la atencion 

de este problema a traves del Sistema Nacional de 

Informacion Estadistica integrandole un subsistema de 

estadisticas sobre violencia. 

En este contexto, el 14 de marzo de 2003 el INEGI y 

el INMUJERES firmaron un convenio de colaboracion 

interinstitucional para la realization de la ENDIREH 2003. 

2. BASES METODOLOGICAS Y CONCEPTUALES 

Deflnida la tematica, el tamano de la muestra y las unidades 

de analisis de la encuesta, se realizo el diseno de los 

procedimientos a utilizar en la captation de la informacion 

requerida. En principio se definio la estructura operativa, 

las funciones de cada ni vel y los procedimientos para llevar 

a cabo las actividades marcadas de cadapuesto. Asimismo, 

se determinaron los perfiles de los puestos, la planeacion y 

organization del trabajo de campo, asi como la estrategia 

de levantamiento. 

2.1 Objetivo general 

El objetivo general de la encuesta fue generar infor- 

macion estadistica para dimensionar, caracterizar y 

conocer la prevalencia de la violencia intrafamiliar en 

Mexico, y asi coadyuvar al desarrollo de la investiga- 

tion y a la generation de poh'tica publica orientada a 

atender y erradicar este fenomeno. 

2.2 Objetivos especificos 

• Generar informacion sobre la incidencia de 

comportamientos violentos entre las parejas al 

interior del hogar. 

• Obtener informacion con representatividad en 

los ambitos nacional y estatal, diferenciandola 

por zonas urbanas y rurales. 

• Proporcionar informacion sobre las caracte- 

risticas de las viviendas, los hogares y las 

personas que viven actos violentos. 

• Determinar el numero de hogares en el pai's con 

alguna manifestacion de violencia entre la 

pareja. 

• Generar informacion sobre el perfil sociode- 

mografico de agresores y victimas de algun 

hecho de violencia de pareja al interior del 

hogar. 

• Generar informacion de los antecedentes 

familiares de las victimas y de los agresores. 

• Determinar el tipo y las caracteristicas 

principales de la violencia, asi como su 

frecuencia. 

2.3 Sustento conceptual basico 

• La violencia de genero se dirige a mantener a 

la mujer en posicion jerarquica inferior en los 

ambitos domestico y social. 

• La union conyugal es un vinculo primario 

situado en un orden social de asimetria o 

jerarquia de genero. 

• La violencia contra la mujer: 

- No es un problema de conducta individual. 

- Es el resultado de un desequilibrio de poder 

entre hombres y mujeres que son "producto y 

portadores de una sociedad", esto hace que 

actuen conforme a las practicas dominantes 

en un tiempo y espacio determinados. 

- Se presenta en todos los estratos socioecono- 

micos, variando su prevalencia y expresiones. 
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2.4 Tematica del cuestionario 

Caracteristicas de la vivienda 

El objetivo de esta seccion fue conocer el tipo de 

vivienda, el material en pisos, los servicios con que 

cucnta, la disponibilidad de cocina y bienes, asi como 

el numero de cuartos y de hogares en lavivienda. 

Datos sociodemograficos de los miembros residentes 

en la vivienda 

El objetivo de esta seccion fue conocer el numero de 

personas que viven normalmente en la vivienda y 

algunas de sus caracteristicas sociodemograficas, 

como: sexo, edad y estado conyugal, entre otras. Asi 

como identificar las parejas residentes en la vivienda 

para seleccionar a la mujer que se entrevistaria. 

Introduccion 

Uno de los propositos de esta seccion fue verificar que la 

mujer a entrevistar tuviera pareja residente en la vivienda. 

Otro de los objetivos fue contar con informacion sobre 

los horarios de trabajo de ella y su pareja, la percepcion 

de ingrcsos por trabajo y otras fuentes, el estado 

conyugal, el numero de hijos y sobre las personas en el 

hogar que requieren de cuidados especiales. 

V'lda en pareja 

El objetivo de esta seccion fue determinar el tiempo 

que tiene la entrevistada de conocer a su pareja actual, 

el numero de matrimonios o uniones que ha tenido y, si 

es el caso, los motivos de la separacion de su pareja 

anterior. 

Familia de origen 

En esta seccion del cuestionario se incluyeron preguntas 

para conocer retrospectivamente los ambientes 

familiares del hogar en donde vivian tanto la entrevistada 

como su pareja, preguntando como se trataban entre los 

miembros de sus respectivas familias y como eran 

tratados cuando eran ninos. 

Relacion con los hijos 

El objetivo de la seccion fue indagar sobre la relacion 

padres-hijos, particularmente la forma en que se trata a 

estos ultimos cuando se portan mal. 

Tensionesy conflictos 

La finalidad de esta seccion fue conocer algunos motivos 

y manifestaciones de conflicto en la pareja. 

Relacion actual 

Esta seccion tuvo dos apartados: el primero tuvo como 

objetivo conocer la prevalencia, frecuencia y severidad 

de la violencia emocional, economica, fisica y sexual, 

que se haya presentado en la relacion de la pareja durante 

los 12 meses anteriores a la entrevista. 

En el segundo, el fin fue obtener informacion sobre 

las denuncias y valorar la severidad del maltrato a partir 

del conocimiento de los danos a la salud. 

Division del trabajo 

El proposito de esta seccion fue conocer quien o quienes 

realizan ciertas tareas del hogar, como: lavar, planchar 

y cocinar, pagar los servicios, cuidar a los ninos y 

ancianos, entre otras actividades. 

Decisiones 

En esta seccion se exploro la participacion de los 

miembros del hogar en la toma de decisiones y el grado 

de autonomia femenina respecto a: la administracion 

del gasto, la decision de tener hijos y relaciones sexuales, 

y la crianza de los hijos; todo esto como un medio para 

conocer las relaciones de poder dentro del hogar. 

Aportes economicos 

Con las preguntas de esta seccion se busco conocer en 

que proporcion y quien(es) aporta(n) los recursos eco- 

nomicos al hogar. Se consideraron las aportaciones 

economicas principalmente para los gastos de alimen- 

tacion, vestido, educacion y renta de servicios. 

Disponibilidad de recursos 

El objetivo de esta seccion fue conocer cuales son los 

bienes con los que cuenta la pareja y a quien le 

pertenecen o a nombre de quien estan. 

Libertad personal 

El objetivo de esta seccion fue conocer las limitaciones 

de la mujer elegida impuestas por su pareja para realizar 
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actividades laborales, domesticas, sociales o de 

esparcimiento. 

Opinion sobre los roles masculinos y femeninos 

El fin de esta seccion fue conocer la opinion de la mujer 

respecto a los roles masculinos y femeninos en la 

relacion de la pareja. 

Recursos sociales 

En esta seccion se indago sobre el aislamiento fisico y 

social de la mujer, tratando de conocer con quien cuenta 

para solucionar las dificultades de la vida cotidiana. 

Perception de la duration de la entrevista 

Las preguntas de esta seccion tuvieron la finalidad de 

saber la percepcion de la informante sobre el tiempo 

que requiere la aplicacion del cuestionario. 

Entrevistadora 

El objetivo de esta seccion fue determinar las 

condiciones en las que se realizo la entrevista. 

2.5 Referencias metodologicas 

Para cumplir con los objetivos y metas del proyecto se 

plantearon las siguientes referencias metodologicas: 

2.5.1 Unidades de analisis 

Los nucleos conyugales y la mujer elegible. 

2.5.2 Unidades de observacion 

Vivienda 

Todo lugar delimitado normalmente por paredes y techos 

de cualquier material que se utiliza para vivir, esto es, 

dormir, preparar los alimentos, comer y protegerse del 

ambiente, y donde las personas pueden entrar o salir sin 

pasar por el interior de los cuartos de otra vivienda. 

Ho gar 

Persona o personas que residen normalmente en la 

vivienda y tienen un mismo gasto para alimentarse; 

independientemente de que existan entre ellos lazos de 

parentesco. 

2.5.3 Metodo de recoleccion 

Captar informacion por medio de un cuestionario 

mediante entrevista directa. 

2.5.4 Informante adecuado 

Para la ENDIREH 2003 se consideraron dos infor- 

mantes adecuados: 

• Para las secciones I y II (caracteristicas de la 

vivienda y datos sociodemograficos de los 

miembros residentes en la vivienda), el 

informante adecuado fue una persona de 15 o 

mas anos residente de la vivienda y que 

conociera todos los datos de los residentes de la 

misma. 

• Para las secciones del III al XVI (desde intro- 

duccion hasta percepcion de la duracion de la 

entrevista), el informante adecuado fue una 

mujer de 15 o mas anos, residente habitual de la 

vivienda, que en el momento de la entrevista 

viviera con su pareja. 

2.5.5 Momento de referenda 

De acuerdo con el periodo de levantamiento (29 dias), 

la referencia temporal a partir de la cual se fijaron los 

datos corresponde a la mitad del levantamiento de la 

informacion, es decir, el 31 de octubre de 2003. 

2.6 Diseno de la muestra 

El diseno muestral se caracteriza por ser probabilistico, 

por lo cual los resultados obtenidos de la encuesta pueden 

generalizarse a toda la poblacion objeto de estudio y 

tambien es posible medir los errores de las estimaciones 

obtenidas de la encuesta. 

2.6.1 Marco de la encuesta 

Para la ENDIREH 2003 se utilizo el Marco Nacional 

de Viviendas 2002 del INEGI, el cual fue construido a 

partir de la informacion demografica y cartografica del 

XII Censo de Poblacion y Vivienda 2000. 

Este marco es una muestra maestra, de la que a su 

vez se seleccionan las muestras para todas las encuestas 

en viviendas que realiza actualmente el INEGI. Como 

tal, su diseno es probabilistico, estratificado, unietapico 

y por conglomerados, a los que se denomina unidades 

6 IN
E

G
I. 

E
nc

ue
st

a 
N

ac
io

na
l s

ob
re

 la
 D

in
ám

ic
a 

de
 la

s 
R

el
ac

io
ne

s 
en

 lo
s 

H
og

ar
es

 2
00

3 
: E

N
D

IR
E

H
 : 

Za
ca

te
ca

s.
 2

00
4



primarias de muestreo. Es en estas unidades, donde se 

seleccionan en una segunda etapa las viviendas que 

integran las muestras de las diferentes encuestas. 

2.6.2 Formacion de las UPM 

En el caso de la ENDIREH, las Unidades Primarias de 

Muestreo (UPM) se conformaron por agrupaciones 

de viviendas con caracteristicas diferenciadas, depen- 

diendo del ambito al que pertenecian, como se 

especifica a continuacion: 

a) En urbano alto 

El tamano minimo de una UPM fue de 80 viviendas 

habitadas y el maximo de 160, las cuales pueden estar 

formadas por: 

• Una manzana. 

• La union de dos o mas manzanas contiguas de la 

misma area goestadistica basica (AGEB) 

• La union de dos o mas manzanas contiguas de 

diferentes AGEB de la misma localidad. 

• La union de dos o mas manzanas contiguas de di- 

ferentes localidades pero del mismo tamano de 

localidad. 

b) En complemento urbano 

El tamano minimo de una UPM fue de 160 viviendas 

habitadas y el maximo fue de 300, las cuales pueden 

estar formadas por: 

• Una manzana. 

• La union de dos o mas manzanas contiguas de la 

misma AGEB . 

• La union de dos o mas manzanas contiguas de 

diferentes AGEB de la misma localidad. 

• La union de dos o mas manzanas contiguas de 

diferentes AGEB de diferentes localidades del 

mismo municipio. 

c) Rural 

El tamano minimo dc una UPM fue de 160 viviendas 

habitadas y el maximo de 300, las cuales pueden estar 

formadas por: 

• Una AGEB. 

• Parte de una AGEB. 

• La union dc dos o mas AGEB colindantes del 

mismo municipio. 

• La union de una AGEB con parte de otra AGEB 

colindante del mismo municipio. 

2.6.3 Estratificaci6n 

La division poh'tica del pais y la conformation de lo- 

calidades diferenciadas por su tamano, forman de 

manera natural una primera estratificacion geografica. 

En cada entidad federativa se distinguieron los tres 

ambitos, divididos a su vez en siete zonas, como se indica 

en el cuadro 1. 

Cuadro 1 

Estratificacion 

Ambito Zona Tamafio de localidad 

Urbano alto 01 34 ciudades autorrepresentadas, con 
100 000 o mas habitantes. 

02 Resto de las ciudades con 100 000 o 
mas habitantes. 

Complemento 25 

urbano 35 

45 

55 

De 50 000 a 99 999 habitantes. 

De 15 000 a 49 999 habitantes. 

De 5 000 a 14 999 habitantes. 

De 2 500 a 4 999 habitantes. 

Rural 60 Localidades con menos de 2 500 
habitantes. 

De manera paralela, en una primera etapa se formaron 

cuatro estratos en los que se agruparon todas las UPM 

del pais. Esta estratificacion considero las caracteristicas 

fisicas y el equipamiento de las viviendas, asi como las 

caracteristicas sociodemograficas de sus habitantes, ex- 

presadas en 24 indicadores construidos con information 

censal reciente, para lo cual se emplearon metodos 

estadisticos multivariados (cuadro 2). 

En una segunda etapa, cada UPM clasificada con su 

estrato sociodemografico fue asignada a su estrato 

geografico (entidad-ambito-zona). 

En una tercera etapa, al interior de cada zona y estrato 

(sociodemografico), algunas de las UPM se sometieron a 

un nuevo proceso de estratificacion, con el proposito de 

tenet* una mayor diferenciacion a ese nivel. Para ello se 

utilizaron indicadores diferenciados por ambito geo- 

grafico. Como resultado se obtuvieron 606 subestratos 

en cl ambito nacional. 
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Cuadro 2 

tridicadores empieados en la estratificacion de la muestra maestra por arnbito de estudro 

Descripei6n del indicador Nacional Urban© 

alto 

Ambito de estudio 

Complemento 

Urbano 

Rural 

Total de indicadores 
Porcentaje de viviendas: 
Que disponen de agua entubada dentro de la vivienda 
Con drenaje 
Con electricidad 
Que disponen de agua, luz, y drenaje 
Con piso diferente de tierra 
Con paredes de material solido 
Con cocina exclusiva 
Sin hacinamiento 
Con servicio sanitario exclusivo con conexion de agua 
Con servicio sanitario exlcusivo con admision de agua 
Que utilizan gas para cocinar 
Con radio o radiograbadora 
Con television 
Con refrigerador 
Con licuadora 
Con automovil o camioneta propios 
Con videocasetera 
Con lavadora 
Con telefono 
Con boiler 
Con cuatro bienes (telefono, refrigerador, lavadora y boiler) 
Con cuatro bienes (radio, television, licuadora y refrigerador) 
Con el minimo equipamiento (radio o television y licuadora) 
Porcentaje de poblacion: 
Derechohabiente a servicio de salud 
De 6 a 17 anos que asiste a la escuela 
De 6 a 14 anos que asiste a la escuela 
De 15 anos y mas alfabeta 
De 15 anos y mas con postprimaria 
Ocupada que gana mas de 2.5 salarios minimos 
Ocupada que gana mas de 5 salarios minimos 
Femenina de 12 anos y mas economicamente activa 
Economicamente activa de 20 a 49 afios 
Otros: 
Grado promedio de escolaridad 
Porcentaje de hogares en el decil nacional 8, 9 y 10 
Relacion de dependencia economica 

24 

X 
X 

X 
X 

X 
X 
X 
X 
X 
X 
X 

X 
X 
X 

X 
X 
X 

X 
X 
X 

21 

X 
X 

21 

X 
X 
X 

X 

X 

X 
X 
X 

X 
X 

X 
X 
X 
X 
X 

X 
X 
X 

X 
X 

X 

X 

X 
X 
X 
X 
X 

X 
X 

X 
X 

X 
X 
X 

X 
X 
X 

16 

X 
X 
X 
X 
X 
X 
X 

X 
X 

X 
X 
X 
X 

2.6.4 Esquema de muestreo 

El esquema de muestreo de la ENDIREH es proba- 

bilistico, trietapico, estratificado y por conglomerados: 

a) Probabilistico, porque las unidades de seleccion 

tienen una probabilidad conocida, y distinta de 

cero. de ser seleccionadas. 

b) Trietapico, porque la unidad ultima de muestreo 

(mujeres de 15 y mas anos con pareja residente) 

es seleccionada en tres etapas. 

8 

c) Estratificado, porque las unidades primarias de 

muestreo con caracteristicas similares se agrupan 

para formar estratos. 

d) Por conglomerados, porque las unidades 

de muestreo son conjuntos de unidades mues- 

trales. 

2.6.5 Tamano de muestra 

El tamano de muestra para la ENDIREH 2003 se calculo 

tomando como variable de referencia la proporcion de 
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hogares cn los que se presento algun tipo de violencia 

fisica. La expresion para calcular el tamano de muestra 

fue la siguiente: 

z2 q DEFF 

n _ r p (1-tnr) (PMH)PHV 

Donde: 

n = Es el tamano de la muestra. 

p = Es la estimacion de la proporcion de interes. 

q = 1-p 

r = Error relativo maximo aceptable. 

DEFF = Efeeto de diseno, definido como el cociente 

de la varianza en la estimacion con el diseno 

empleado entre la varianza obtenida 

considerando un muestreo aleatorio simple 

con un mismo tamano de muestra. 

tnr = Tasa de no respuesta maxima esperada. 

PMH = Promedio de mujeres de 15 anos y mas con 

pareja residente por hogar. 

PHV = Promedio de hogares por vivienda. 

z = Valor asentado en las tablas estadisticas que 

garantiza realizar las estimaciones con una 

confianza prefijada. 

Considerando una confianza de 90%, un error relativo 

de 15%, una proporcion de 3.40%un efeeto de diseno 

de 3.78, una tasa de no respuesta maxima esperada de 

15% y un promedio de mujeres de 15 anos y mas con 

pareja residente por hogar de 0.74 y un promedio de 

hogares por vivienda de 1.02, el tamano de muestra 

resultante para obtener estimaciones nacionales fue de 

20 132; el cual se ajusto a 20 160 viviendas. 

Para el ambito estatal se obtuvo un tamano de muestra 

de 4 mil viviendas, que permitio obtener estimaciones 

para proporciones de 8%, con una confianza de 90% y 

un error relativo maximo esperado del 15 por ciento. 

El tamano de muestra resultante al ampliar la cobertura 

para las 11 entidades de interes fue de 57 230 viviendas. 

2.6.6 Asignacion de la muestra 

La muestra nacional de 20 160 viviendas se distribuyo 

de forma aproximadamente igual entre las 32 entidades 

federativas. Al interior de cada una de ellas se asigno de 

manera proporcional al tamano de los estratos de la 

muestra maestra. 

Se revisaron los tamanos de muestra para cada una de 

las 11 entidades de interes, a las cuales, se les asigno la 

muestra adicional necesaria para tener 4 mil viviendas. 

En el cuadro 3 se presenta la distribucion de la muestra, 

por entidad y ambito de estudio. 

Fuente. Encuesta de Violencia Intrafamiliar en el D F. 1999 
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Cuadro 3 

Clave 

Distribucion de la muestra en viviendas para ta Encuesta Naclonal de la Dinamica 

de las Relaciones en los Hogares 2003 

Entidad Federativa 

Nombre 

Urbano 

alto 

Complemento 

urbano 

Rural Total Viviendas en 

muestra 

01 

02 

03 

04 

05 

06 

07 

08 

09 

10 

11 

12 

13 

14 

15 

16 

17 

18 

19 

20 

21 

22 

23 

24 

25 

26 

27 

28 

29 

30 

31 

32 

Total 

Aguascalientes 

Baja California 

Baja California Sur 

Campeche 

Coahuila de Zaragoza 

Colima 

Chiapas 

Chihuahua 

Distrito Federal 

Durango 

Guanajuato 

Guerrero 

Hidalgo 

Jalisco 

Mexico 

Michoacan de Ocampo 

Morelos 

Nayarit 

Nuevo Leon 

Oaxaca 

Puebla 

Queretaro de Arteaga 

Quintana Roo 

San Luis Potosi 

Sinaloa 

Sonora 

Tabasco 

Tamaulipas 

Tlaxcala 

Veracruz de Ignacio de la Llave 

Yucatan 

Zacatecas 

20 480 

420 

840 

230 

320 

1 100 

230 

840 

1 120 

570 

190 

250 

150 

1 640 

340 

480 

1 270 

290 

180 

2 400 

90 

220 

300 

1 400 

240 

150 

1 270 

90 

130 

360 

130 

1 680 

1 560 

9 650 

0 

1 990 

0 

0 

1 550 

120 

700 

1 080 

0 

120 

20 

60 

400 

20 

0 

600 

70 

0 

0 

0 

30 

0 

1 100 

30 

150 

1 230 

0 

300 

0 

80 

0 

0 

13 750 

90 

690 

270 

150 

600 

180 

1 260 

900 

0 

150 

180 

180 

980 

180 

60 

1 000 

180 

240 

850 

210 

210 

150 

750 

120 

150 

720 

390 

120 

120 

180 

1 250 

1 240 

13 350 

120 

480 

120 

150 

750 

90 

1 200 

900 

60 

180 

180 

240 

980 

90 

90 

1 130 

90 

210 

750 

330 

180 

180 

750 

240 

180 

780 

150 

90 

150 

240 

1 070 

1 200 

57 230 

630 

4 000 

620 

620 

4 000 

620 

4 000 

4 000 

630 

640 

630 

630 

4 000 

630 

630 

4 000 

630 

630 

4 000 

630 

640 

630 

4 000 

630 

630 

4 000 

630 

640 

630 

630 

4 000 

4 000 

2.6.7 Seleccion de la muestra 

La seleccion de la muestra para la ENDIREH 2003 se rea- 

lizo de manera independiente por entidad, dominio y 

estrato; el procedimiento vario de acuerdo con el dominio. 

Urbano alto 

De las noh UPM que integran la muestra maestra, 

fueron seleccionadas nch UPM con igual probabilidad 

para la ENDIREH 2003. 

Por lo tanto, la probabilidad de seleccionar una vivienda 

en la i-esima UPM, del h-esimo estrato, de la e-esima 

entidad fue: 

)|( j|( 

p|\/ ^eh ^ehi ^eh ^ ^ ^eh ^ehi 

m eh neh rnehl 
meh meh, 

Su factor de expansion2 estuvo dado por: 

Fehi = 

meh m ehi 
* 

5neh meh, 

En cada UPM seleccionada se eligieron cinco vivien- 

das con igual probabilidad. El factor de expansion se define corno el inverso de la probabilidad de seleccion. 
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Donde: 

n eh 

n ell 

m. in 

m eli 

Numero de UPM sclcccionadas en el h-esimo 

estrato, de la e-esima entidad, para cl marco 

de la muestra maestra. 

Numero de UPM seleccionadas para la 

ENDIREH 2003, en el h-esimo estrato, de 

la e-esima entidad. 

Numero de viviendas en la i-esima UPM, del 

h-esimo estrato, de la e-esima entidad, segun 

el Censo de Poblacion y Vivienda 2000. 

Numero de viviendas en el h-esimo estrato, 

de la e-esima entidad. 

n eh 

m eh i 

m clll 

Rural 

Numero de UPM seleccionadas para la 

Endireh, en el h-esimo estrato, de la e-esima 

entidad. 

Numero de viviendas en el h-esimo estrato, 

de la e-esima entidad. 

Numero de viviendas, en la i-esima UPM, 

del h-esimo estrato, de la e-esima entidad, 

segun censo de poblacion 2000. 

Numero de viviendas en la i-esima UPM, 

del h-esimo estrato, de la e-esima entidad, 

segun listado de viviendas actualizado. 

m eh i Numero de viviendas en la i-esima UPM, del 

h-esimo estrato, de la e-esima entidad, segun 

listado de viviendas actualizado. 

Complemento urbano 

De las nch UPM que integran la muestra maestra, se 

seleccionaron n UPM con igual probabilidad para 

la ENDIREH 2003. 

En cada UPM seleccionada se eligieron 20 

viviendas con igual probabilidad. 

De las neh UPM que integran la muestra maestra, se 

seleccionaron n UPM con igual probabilidad para 

la ENDIREH. 

En cada UPM seleccionada se eligieron dos segmen- 

tos de 10 viviendas, aproximadamente, con igual 

probabilidad. 

Por lo tanto, la probabilidad de seleccionar una 

vivienda en la i-esima UPM, del h-esimo estrato, de la 

e-esima entidad fue: 

Por lo tanto, la probabilidad de seleccionar una 

vivienda en la i-esima UPM, del h-esimo estrato, de 

la e-esima entidad fue: 

p { V }= m"" "•=" 2 ' 1 0 - 20 "=!' md,i 

m eli neh m eh i m.i, md„ 

pfy }= "eh m.Sh. ""I!. = 20
;
nIh ^eh, 

meh n„h m.,„ m„,, m. 'eh '"eh, eh eh i 

Su factor de expansion estuvo dado por: 

Su factor de expansion estuvo dado por: 

F = r"eh meh, 
elli in * 

20neh meh, 

7 = 
meh meh, 

'ehl in * 20nel,mehl 

Donde: 

Donde: 

'eli Numero de UPM seleccionadas en el h-esimo 

estrato, de la e-esima entidad, para el marco de 

la muestra maestra. 

n Numero de UPM seleccionadas en el h-esimo 

estrato, de la e-esima entidad para el marco 

de la muestra maestra. 

n eh Numero de UPM seleccionadas en el h-esimo 

estrato, de la e-esima entidad, para la 

ENDIREH-2003. 
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m h = Numero de viviendas en el h-esimo estrato, de 

la e-esima entidad. 

mehi = Numero de viviendas en la i-esima UPM, del 
h-esimo estrato, de la e-esima entidad, segun 

el censo de 2000. 

m* = Numero de viviendas en la i-esima UPM, del chi 
h-esimo estrato, de la e-esima entidad, segun 

listado de viviendas actualizado. 

2.6.8 Seleccion de personas 

En cada vivienda seleccionada se identificaron las 

mujeres de 15 anos y mas, con pareja residente y se 

eligio con igual probabilidad a una de ellas. De tal 

manera que la probabilidad de seleccionar una mujer 

en la j-esima vivienda, de la i-esima UPM, del h-esimo 

estrato, de la e-esima entidad, estuvo dado por: 

p - p • !  
eluj chi 

neh„ 

Su factor de expansion se dio por: 

F = F • n eluj oh i eliij 

Donde: 

Pdtll = Probabilidad de seleccionar una mujer en la 

j-esima vivienda, de la i-esima UPM, del h-esimo 

estrato, en la e-esima entidad. 

n,hl| = Numero de mujeres de 15 o mas anos con pareja 

residente en la j-esima vivienda, de la i-esima 

UPM, del h-esimo estrato, en la e-esima 

entidad. 

P. = Probabilidad de seleccionar una vivienda en la cm 
i-esima UPM, del h-esimo estrato, de la e-esima 

entidad. 

Fchl| = Factor de expansion para la mujer seleccionada 

en la j-esima vivienda, de la i-esima UPM, del 

h-esimo estrato, de la e-esima entidad. 

Fohi = Factor de expansion a nivel vivienda de la i-esima 

UPM, del h-esimo estrato, de la e-esima entidad. 

2.6.9 Ajuste a los factores de expansion 

Los factores de expansion elaborados conforme al 

procedimiento antes descrito se ajustaron con base en 

los siguientes conceptos: 

Ajuste por no respuesta 

El ajuste por no respuesta atribuida al informante se 

realizo a nivel UPM en cada uno de los dominios, 

mediante la siguiente expresion: 

■ nvhdl, 
ehi ehi . p, 

nvhcRehi 

Donde: 

Fc|ii = Factor de expansion corregido por no res- 

puesta para las viviendas de la i-csima UPM, 

del h-esimo estrato, de la e-esima entidad. 

nvh , = Numero de viviendas seleccionadas chi 
habitadas en la i-esima UPM, del h-esimo 

estrato, de la e-esima entidad. 

nvhcRehl = Numero de viviendas seleccionadas 

habitadas con respuesta en la i-esima UPM, 

del h-esimo estrato, de la e-esima entidad. 

Ajuste por proyeccion 

Los factores de expansion ajustados por la no respuesta 

se corrigieron, a fin de asegurar que en cada dominio de 

interes de la encuesta se obtuviera la poblacion total 

determinada por la proyeccion de poblacion generada 

por el INEGI, referida al punto medio del levantamiento, 

mediante la siguiente expresion: 

- _ • PROyp 

D ~ rD nrvn 

Donde: 

11 
Fd = Factor de expansion corregido por pro- 

yeccion en el dominio D. 

FD 
= Factor de expansion corregido por no 

respuesta en el dominio D. 
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PROyD= Poblacion en el dominio D, segun pro- 

yeccion. 

PEXPD = Poblacion total a la que expande la encuesta 

en el dominio D. 

2.6.10 Estimadores 

El estimador del total de la caracteristica X fue: 

Para la estimacion de proporciones, tasas y promedios 

se utilizo el estimador de razon: 

Donde, ^ se define en forma analoga a X . 

2.6.11 Estimacion de las precisiones 

x = 
( , \ 

Zv V V V "V 
2-, iL eh i Z^Z,yVehis/ 

f \ 
V V V V Ycu 

2u la z,rehi 2-i 2-i ell i elii Lj j v eliis' 
e h i y s f 

( 

III Fein IIX 

+ 

+ 

' eliis' 

Para la evaluacion de los errores de muestreo de las 

principales estimaciones estatales y nacionales se uso el 

metodo de conglomerados ultimos, basado en que la mayor 

contribution a la varianza de un estimador en un diseno 

bietapico es la que se presenta entre las UPM. El termino 

conglomerados ultimos, se utiliza para denotar el total 

de unidades en muestra de una unidad primaria de 

muestreo. 

Donde: 

F^a - Factor de expansion final de la i-esima UPM, 

del h-esimo estrato, de la e-esima entidad en 

el dominio urbano alto. 

Para obtener las precisiones de los estimadores de 

razon, conjuntamente al metodo de conglomerados 

ultimos se aplico el metodo de series de Taylor, con lo 

cual resulto la siguiente formula para estimar la precision 

de R : 

X,. 
UA 
Ins' 

C('U 
chi 

X 
CD 
ehis' 

-R = 
' eh i 

yr 

eliis' 

Valor observado de la caracteristica de interes 

X de la ^-esima persona, en la s-esima 

vivienda, de la i-esima UPM, del h-esimo 

estrato, de la e-esima entidad, en el dominio 

urbano alto. 

Factor de expansion final de la i-esima UPM, 

del h-esimo estrato, de la e-esima entidad, en 

el dominio complemento urbano. 

Valor observado de la caracteristica de interes 

X de la /?-esima persona, en la s-esima 

vivienda, de la i-esima UPM, del h-esimo 

estrato, de la c-esima entidad, en el dominio 

complemento urbano. 

Factor de expansion final de la i-esima UPM, 

del h-esimo estrato, de la e-esima entidad, en 

el dominio rural. 

Valor observado de la caracteristica de interes 

X de la ^-esima persona, en la s-esima 

vivienda, de la i-esima UPM, del h-esimo 

estrato, de la e-esima entidad, en el dominio 

rural. 

1 

Lc f) "c, 
I -^1 

ncli 
-ft 

v 

V   V 1 chi 1 eh 
n..,. 

Donde: 

Xchi = Total ponderado de la variable de estudio X 

para la i-esima UPM, en el h-esimo estrato, de 

la e-esima entidad. 

Ych = Total ponderado de la variable de estudio Y para 

el h-esimo estrato, en la e-esima entidad. 

noh = Numero de UPM en el h-esimo estrato, para la 

e-esima entidad. 

Estas definiciones son analogas para la variable de 

estudioY. 

La estimacion de la varianza del estimador de un total, 

se calculo con la siguiente expresion: 

v(x NAL 

32 Lc 

= 1 X 
n eh 

e=l h=l - 1 j=l 
elii 

A2 

n 
eh 

eh 
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Las estimaciones de la desviacion estandar (D.E.), 

coeficiente de variacion (C. V.) y efecto de diseno (DEFF) 

se calcularon mediante las siguientes expresiones: 

D.E.^ cv^ 

Donde: 

0 = Estimador del parametro poblacional 0 . 

AS = Estimador de la varianza bajo muestreo 

aleatorio simple. 

Finalmente, el intervalo de confianza al 90% se calculo 

de la siguiente forma: 

I,., =(fi-1.645A/V(S),S +1.645 J V (9)) 

3. ESTRATEGIA OPERATIVA 

La ejecucion de un proyecto nacional implica disponer de 

los recursos necesarios para el proceso de captacion de los 

datos, por ello primeramente se toma en consideracion la 

estructura del INEGI en las direcciones regionales y 

coordinaciones estatales, y de manera adicional se crean 

las figuras operativas encargadas de las funciones en campo. 

Periodo de levantamiento 

El cuestionario se aplico del 20 de octubre al 14 de 

noviembre de 2003. 

3.1 Estructura operativa 

Funciones por puesto 

Responsable estatal. La funcion del puesto fue llevar a 

buen termino el levantamiento de la informacion de la 

encuesta en la entidad correspondiente, dirigiendo, 

coordinando, controlando y administrando la reco- 

leccion de informacion y los respectivos recursos. 

Instructor estatal. Su funcion principal fue capacitar y 

reinstruir al personal operativo de la encuesta. Esta figura, 

solo participo o existio en aquellas entidades donde hubo 

muestra con representacion estatal; en los estados donde 

la muestra fue nacional, las funciones fueron dcsa- 

rrolladas por la jefa de entrevistadoras-instructor. 

Jefa de enlrevistadoras. Fue la responsable directa de 

organizar, coordinar y supervisar las actividades de las 

entrevistadoras a su cargo. 

Entrevistadora. Tuvo como responsabilidad obtener la 

informacion requerida por medio de los cuestionarios 

en las viviendas seleccionadas. 

Validador. Este puesto fue responsable de validar la 

informacion, actividad que consistio en revisar los datos 

obtenidos con base en criterios, lineamientos y 

procedimientos definidos. Las actividades del validador 

forman parte de un proceso cuyo fin es asegurar que la 

informacion de los cuestionarios cumpla con la calidad 

requerida. Tambien se le encargo que integrara dicha 

informacion para su entrega a captura. 

3.2 Perfil de las entrevistadoras 

La violencia domestica contra las mujeres es un tema 

delicado que al ser tratado e investigado mediante una 

encuesta a gran escala como la ENDIREH, puede 

provocar que queden expuestos los actores principales: 

la mujer informante y la entrevistadora, por lo que en- 

cuestas de este tipo requieren de una seleccion cuidadosa 

del personal que trabaja en la recoleccion dc los datos 

para poder garantizar la calidad en los mismos. 

Ademas, en toda encuesta la tematica que se investiga 

asi como la poblacion objeto de estudio a la que va 

dirigida determinan en buena medida el perfil del 

personal de campo que se requiere. 

Por otra parte, experiencias de otros pai'ses que han 

levantado encuestas sobre violencia intrafamiliar, asi 

como los ejercicios realizados en Mexico, tanto por el 

INEGI, como por divcrsas instituciones de investigacion, 

han revelado que las mujeres entrevistadas se sienten 

mas comodas cuando hablan de la violencia con otras 

mujeres; de igual manera, mujeres adultas prefieren no 

hablar sobre la violencia con entrevistadoras que en su 

opinion no tengan la suficiente experiencia o se vean 

may jovenes. 

De esta manera, la complcjidad de la tematica que se 

investiga, la poblacion objeto de estudio y otros muchos 

aspectos, como las situaciones a las que podrian 

enfrentarse las entrevistadoras al abordar la relacion de 

pareja en una encuesta, fueron tornados en cuenta para 

la definicion del perfil del personal de campo que 

participant en la ENDIREH. 
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Como resultado de estas consideraciones, se propuso el 

perfil de puesto para el personal del levantamiento de 

campo dc la ENDIREH quc se presenta a continuacion: 

Por otra parte, las carreras solicitadas no se imparten 

en las entidades antes mencionadas, por lo que en esos 

casos se determino contratar personal que cubriera con 

Cuadro 4 

Perfil para las entrevistadoras 

Edad y Sexo 

23 a 35 anos. 
Femenino. 

Escolaridad 

Licenciatura en psicologia, 
trabajo social, ciencias de la 
salud o carreras afines (titulada 
o pasante). 

Requisites indispensables 

Soltera. 
Expresion oral fluida. 
Radicar en alguno de los muni- 
cipios que conforman su area 
de responsabilidad. 
Facilidad en el manejo de las 
relaciones humanas. 
Disponibilidad de tiempo 
completo y para viajar. 
Alto sentido de la responsa- 
bilidad 

Requisites deseables 

Experiencia en levantamiento 
de informacion de censos y/o 
encuestas (trabajo de campo). 
Amplio conocimiento del area 
geografica de su estado o del 
area seleccionada en la muestra. 
Experiencia en la aplicacion de 
examenes psicometricos, en- 
cuestas psicologicas o socio- 
logicas, terapias individuales y 
colectivas. 
Un ano de experiencia profesio- 
nal como minimo. 

La plantilla de personal de campo contratado para la 

ENDIREH estuvo integrada por 95 jefas de 

entrevistadoras y por 554 entrevistadoras a nivel 

nacional. En 22 estados se conformo un equipo de cinco 

o seis entrevistadoras y en los once estados con muestra 

estatal se conformaron alredcdor de 6 equipos con cinco 

o seis entrevistadoras cada uno. 

Edad 

el requisito de experiencia en levantamiento de 

encuestas. 

Cuadro 5 

Areas de conocimiento y experiencia iaboral 

de las entrevistadoras de la ENDIREH 

Experiencia Iaboral 

Area de conocimiento 

Con Sin 

total experiencia experiencia 

La edad mediana de las entrevistadoras fue de 27 anos. 

Los grupos quinquenales mas representatives son los 

de 20 a 24 y 25 a 29 anos, los cuales en conjunto agrupan 

el 63% de la plantilla, quedando un 26% entre los dos 

grupos restantes. 

Escolaridady experiencia Iaboral 

Dc las entrevistadoras dc la ENDIREH, 72% contaban 

con estudios de licenciatura, 2% con maestn'a, 15% 

tcni'an una carrera tecnica, 8% bachillerato, y 3% solo 

secundaria. Cabe destacar que las entrevistadoras con 

mcnor nivel de escolaridad fueron contratadas cn 

entidades como Chiapas, Hidalgo, Durango, Guerrero 

y Quintana Roo, donde fue un problcma conseguir 

personal con el perfil solicitado por las caractcristicas 

cducativas dc la poblacion de estas entidades, las cuales 

cstan por debajo del promedio nacional, situacion que se 

agudiza cntrc las mujcrcs 

Total 100.0 

Carrera tecnica 14.8 
Bachillerato y secundaria 11.0 
Licenciatura 71.7 

Ciencias Biologicas y de la 
Salud 33.5 

Psicologia 76.5 
Enfermeria 3.4 
Agronomia 7.4 
Cirujano Dentista 1.3 
Otros 11.4 

Ciencias Sociales 28.1 
Trabajo Social 47.2 
Derecho 24.8 
Pedagogia 8.8 
Sociologia 5.6 
Comunicacion 5.6 
Otros 8.0 

Ciencias Economico 
Administrativas 5.8 

Administracion 46.2 
Economia 30.8 
Otros 23.1 

Otras areas de conocimiento 3.4 
No especificado 0.9 
Maestria 2.5 

81.1 

75.8 
81.6 
81.8 

86.6 
85.1 
80.0 
90.9 

100.0 
94.1 
78.4 
74 6 
83.9 
63 6 
85 7 
71.4 

100.0 

69.2 
50.0 
75.0 

100.0 
86.7 
75.0 
90.9 

18.9 

24.2 
18.4 
18.2 

15.5 
14.9 
20.0 

9.1 
0.0 
5.9 

21.6 
25.4 
16.1 
36.4 
14.3 
28.6 

0.0 

30.8 
50.0 
25.0 

0.0 
13.3 
25.0 

9.1 
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Situacion conyugal y numero de hijos 

Si bien el contar con estudios profesionales resultaba 

un factor fundamental para ser candidata a entrevistadora 

de la ENDIREH, la situacion conyugal fue otro de los 

aspectos que se tomo en cuenta, por el tipo de 

compromisos que requiere el trabajo de campo. 

En el perfil disenado se solicitaban mujeres 

preferentemente solteras, lo cual se logro en un 61%, de 

las entrevistadoras; 31% eran mujeres casadas, 3% 

unidas y 5% separadas. Del total de entrevistadoras, un 

40% tenia hijos. 

Cabe destacar que las entrevistadoras casadas o unidas 

que participaron en la encuesta, manifestaron que lo 

aprendido en la capacitacion y lo vivido en campo les 

proporciono herramientas necesarias para revalorar su 

relacion, analizar junto con su pareja la situacion que 

actualmente viven, y observar desde otra perspectiva la 

relacion con sus hijos e hijas. 

3.3 Estrategia de levantamiento 

El objetivo de esta etapa fue obtener, a traves de la 

aplicacion de un cuestionario, informacion completa y 

correcta en las viviendas seleccionadas, de los hogares 

y de las mujeres de 15 anos o mas que contaran con 

pareja residente en el hogar. 

Durante el recorrido de levantamiento, la entre- 

vistadora asigno un cuestionario a las viviendas selec- 

cionadas habitadas donde aplico la entrevista y obtuvo 

informacion. En las viviendas seleccionadas donde al 

momento de la visita no encontro a una informante 

adecuada, hubo ausencia de ocupantes, negativa, la vi- 

vienda estaba deshabitada, era de uso temporal o la 

vivienda no existia, no asigno un cuestionario y llevo el 

control de estas situaciones en la forma RH-03 

Asignacion de cargas de trabajo. 

3.4 Validacion de la informacion durante el 

levantamiento 

La validacion de los cuestionarios durante el levan- 

tamiento coadyuvo a la obtencion de informacion de 

optima calidad, debido a que permitio detectar y corregir 

oportunamente errores en el llenado del cuestionario. 

En la ENDIREH 2003 el validador tuvo como 

funcion principal la revision de los cuestionarios que 

se levantaron en campo, asi como llevar el control de 

las formas RH-05 Hoja de no respuesta correspon- 

dientes a las viviendas donde no se obtuvo informacion 

debido a alguna causa justificada. 

Los lunes de cada semana el validador recibio los 

cuestionarios levantados en campo; esta entrega la 

realizo el responsable estatal o la jefa de entrevistadoras 

cuando el responsable estatal asi lo designo. 

Los documentos que recibio el validador, los cuales 

debia registrar en la forma RH-04 Entrega de 

cuestionariosy hojas de no respuesta, son los siguientes: 

• Cuestionarios de viviendas con codigos 01 a 06. 

• Hojas de no respuesta de viviendas con codigos 

del 07 al 13 con situacion final. 

La informacion que el validador reviso de cada cues- 

tionario y hoja de no respuesta se menciona enseguida: 

• Identificacion geografica. 

• Numero de cuestionarios por vivienda. 

• Caracteristicas generales de la vivienda. 

• Caracteristicas de las personas. En esta seccion 

reviso el total de personas y la lista de personas 

en el hogar, asi como las respuestas de paren- 

tesco, sexo, edad y estado civil para las personas 

mayores de 12 anos y sus parejas; ademas, para 

la persona seleccionada verifico la aplicacion 

correcta del criterio de seleccion y la existencia 

de la informacion individual de esta persona. 

4. ESTRATEGIA DE CAPACITACION 

4.1 Capacitacion 

La estrategia de capacitacion para la ENDIREH 2003 

se establecio de manera diferenciada para los distintos 

puestos que participaron, considerando cl tiempo de 

contratacion, las actividades por realizar y las 

caracteristicas del perfil para cada pucsto. 

Las modalidades de capacitacion que se utilizaron 

en este operativo fueron: autoestudio y presencial. 

Los puestos capacitados para esta encuesta fueron: 

Responsable estatal. 

• Instructor estatal. 

Jefa de entrevistadoras-instructora. 

Jefa de entrevistadoras. 

Entrevistadora. 

Validador. 
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En la modalidad de autoestudio los capacitandos 

analizaron individualmente los contenidos del curso, con 

el apoyo de un manual y una guia de aprendizaje, con la 

finalidad dc adquirir un panorama de los procedimientos 

que debian realizar, y aprender los conceptos y aspectos 

teoricos necesarios para desarrollar eficazmente sus 

labores durante el operalivo. 

En la guia de aprendizaje se establecieron actividades 

que permitieron ejercitar los contenidos del manual. Se 

designaron tutores para resolver dudas, explicar 

contenidos y evaluar las actividades de aprendizaje. 

Los martes y jueves el capacitando enviaba al tutor los 

ejercicios propuestos en su guia de aprendizaje, con el 

objetivo de recibir retroalimentacion al respecto. 

Se utilizaron diferentes medios para hacer llegar a los 

participantes los materiales de autoestudio: correo 

electronico, discos compactos y un foro en Internet 

mediante el cual se pusieron a su disposicion diversos 

archivos electronicos con materiales de capacitacion y 

para el desarrollo del operativo. El foro tambien sirvio 

para la solucion de dudas durante el curso y durante la 

etapa de aplicacion de cuestionarios, permitiendo 

mantener una comunicacion mas eficiente, ya que las 

respuestas se daban por escrito y se evitaba la distorsion 

que a veces se da en la comunicacion verbal. 

La modalidad presencial consistio en la asistencia y 

participacion activa en un curso guiado por un instructor, 

con el apoyo del manual del puesto. En este curso se 

indagaron los conocimientos obtenidos por los 

capacitandos durante la modalidad de autoestudio, con 

el objetivo de resolver dudas; ademas, se realizaron 

practicas en aula y en campo de aspectos claves para la 

encuesta: ubicacion en campo, llenado de cuestionario y 

tecnica de la entrevista. 

Para el desarrollo del curso presencial se les 

proporciono a las jefas de entrevistadoras-instructoras 

y a los instructores, las habilidades didacticas necesarias 

para conducir un grupo, ademas de materiales didacticos 

auxiliares para la presentacion de los contenidos. 

5. PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION 

A partir de las experiencias del XII Censo General de 

Poblacion y Vivienda 2000, se establecio la estructura 

basica de las etapas que componen el procesamiento: 

captura, integracion estatal, codificacion semiauto- 

matica, validacion, generacion de bases de datos y 

generacion de tabulados. 

5.1 Actividades previas a los procesos 

Capacitacion 

La capacitacion al personal de las Direcciones Regio- 

nales encargado del procesamiento de la informacion 

se realizo a distancia con el metodo de autoestudio. 

Recepcion y almacenamiento 

El almacenamiento se hizo por areas geograficas, los 

paquetes y hojas de no respuesta se clasificaron de tal 

manera que pudieran ser ubicados de manera rapida; 

del almacen se entregaron los materiales al area de 

captura. 

5.2 Captura 

El objetivo fue transferir a medios magneticos la 

informacion conservando la integridad de los datos 

captados en campo y preparando la informacion para 

las etapas subsecuentes. 

La captura incluyo la digitacion, verificacion y el 

control cuantitativo y la deteccion de duplicados. 

Para la digitacion y verificacion se conformaron 

paquetes de 30 cuestionarios por entidad, para facilitar 

sil manejo en almacen y en la sala de captura. Estos 

contaron con una etiqueta con los datos de identificacion 

geografica, ademas del total de cuestionarios y el total 

de viviendas contenidos en el mismo. 

La digitacion empezo con la captura de la etiqueta 

del paquete, validando en linea los rangos permitidos en 

la identificacion geografica, una vez validada esta 

informacion, se verifico que la correspondiente a la 

etiqueta y la de cada uno de los cuestionarios del paquete 

coincidieran; se verifico el ordenamiento de los 

cuestionarios e integridad de viviendas, se llevo a cabo 

la validacion de los rangos de las variables y se controlo 

el orden de los registros de la poblacion. 

La verificacion de la captura se hizo al 100% de los 

cuestionarios del paquete y consistio en capturar 

nuevamente cada uno de los cuestionarios, comparando 

y senalando en linea los campos diferentes a la digitacion 

original para que fueran corregidos al consultar el 

cuestionario. 
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La detection de duplicados y control cuantitativo se 

realizo a nivel paquete (una vez capturado y verificado); 

se verified que no hubieran unidades de selection 

(viviendas, numeros de control, UPM, etcetera) y/o 

cuestionarios duplicados en el paquete, reportandolos 

en su caso para que fueran revisados los instrumentos 

de captation y realizadas las correcciones en los 

archivos; ademas, se compararon las cifras de control 

de la etiqueta del paquete contra los registros de 

cuestionarios capturados reportando cualquier diferencia 

para que fuera corregida. 

5.3 Integration estatal 

En esta etapa se vigilo la integridad de paquetes, 

duplicados, variables fuera de rango, confronta de 

captura contra catalogo de viviendas en muestra y cifras 

de control. 

El modulo de duplicados en integration estatal detecto 

las claves de viviendas duplicadas con las integradas en 

paquetes anteriores. En este modulo se hizo la correccion 

de los casos detectados con duplicidad en viviendas, 

ademas del analisis de cobertura, registrandose en un 

archivo por entidad estos casos y su solution, para que 

posteriormente fuera utilizado en la integracion estatal 

definitiva. 

La integracion estatal obtuvo las cifras totales de la 

informacion capturada (viviendas y pobladores) que 

conformaron la entidad, y dio elementos para el analisis 

de cobertura de la misma. Los procesos emitieron 

informacion para analizar la referencia geografica de 

los cuestionarios. 

Finalmente, la confronta de captura contra catalogo 

reporto las areas geograficas que se capturaron y no 

coincidieron con el catalogo de campo (listados de 

viviendas). 

Tanto en los procesos primarios como en 4a 

integracion, los sistemas de procesamiento generaron 

reportes de diagnostico y otros de caracter informativo. 

Los analistas los recibieron y organizaron para su 

revision o correccion. 

Los reportes de diagnostico fueron revisados por el 

analista de procesos acudiendo a la informacion fuente 

para identificar los errores y solicitar su correccion. 

Los reportes informativos sirvieron para dar 

seguimiento y control a la informacion que estaba siendo 

procesada. 

5.4 Codification semiautomatica 

En las preguntas abiertas de los cuestionarios se captaron 

descripciones, a las cuales se les asigno codigos o claves 

numericas que permitieron manejar y presentar la 

informacion. 

A este procedimiento de asignacion de codigos se le 

denomina codification, con el sistema de codification 

semiautomatico se pretende lo siguiente: 

• Evitar al maximo la asignacion manual. 

• Lograr un alto indice de calidad en la asignacion. 

• Homogeneizar los criterios de asignacion de 

claves. 

• Contar con informacion que permita evaluar y 

conocer la calidad de los procesos. 

• Proporcionar a las areas de Diseno Conceptual una 

herramienta que permita conformar o ampliar cata- 

logos electronicos para reducir la codification manual. 

5.5 Validation 

La validation de la informacion se hizo en forma auto- 

matica, analizando la congruencia de las variables, las 

cuales debieron guardar relaciones especificas entre si. 

La validation no pretende mejorar la calidad de los 

datos obtenidos en campo sino solo mantener la 

congruencia logica de los mismos. Para ello se dio un 

ordenamiento logico a los procesos de analisis y se 

controlaron y reportaron las asignaciones de informacion. 

Este sistema emitio tambien cifras preliminares de 

algunas variables de interes que permitieron analizar el 

comportamiento de la informacion. 

El sistema esta compuesto por los modulos de 

consistencias logicas, obtencion de reportes y obtencion 

de bases de datos para analisis. 

5.6 Generation de bases de datos 

Se organizo la informacion en 6 bases de datos de 

acuerdo a la estructura del cuestionario. La primera base 

contiene los datos de la caratula del cuestionario; la 

segunda, de las caracteristicas de la vivienda; latercera, 

la informacion sociodemografica de los ocupantes de la 

vivienda; la cuarta base contiene la informacion de las 

secciones: introduction, vida en pareja, familia de 

origen, relation con los hijos y tensiones y conflictos; 

la quinta base, la section relation actual; y la sexta, las 

secciones restantes. 
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5.7 Generacion de tabulados 

Esta etapa consiste en el reprocesamiento de las bases 

de datos para constmir tablas o cuadros donde se resume 

la informacion para facilitar el analisis de la encuesta y 

la construccion de indicadores. 

La generacion de los tabulados demanda un analisis 

de la informacion recolectada (en todas y cada una de 

las preguntas que contiene el cuestionario), con base en 

los objetivos y marco conceptual de la encuesta. 

De esta manera, los tabulados que se presentan 

constituyen los primeros resultados de la encuesta, que 

resultan de un primer analisis y requerimiento de 

informacion. Sin embargo, es de destacar que la encuesta 

brinda mas informacion que la que se tabula en este 

documento, por lo que es necesario ahondar mas en la 

explotacion de las bases de dgtos y, por supuesto, en el 

analisis de la informacion que se ofrece para enriquecer 

el conocimiento del fenomeno de la violencia en la 

pareja. 
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