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1. INTRODUCCION

El Taller en técnica de redaccién de oOrdenes de proteccion para las y los
Ministerios Publicos de la Procuraduria General de Justicia del Estado de
Zacatecas, representd una accion que responde a la necesidad de instalar
capacidades en las y los servidores publicos que laboran en la Procuraduria General
de Justicia del Estado de Zacatecas (PGJEZ), a fin de fortalecer su trabajo bajo un

enfoque de derechos humanos y perspectiva de género.

El taller es parte de una estrategia transversal implementada por la Secretaria de las
Mujeres de Zacatecas (SEMUJER), derivada del Programa de Fortalecimiento a la
Transversalidad de la Perspectiva de Género en la entidad, aprobado por el Instituto
Nacional de las Mujeres (INMUJERES), cuyo propésito es hacer efectivos los

principios de igualdad, no discriminacion y libertad de las mujeres.

Para el cumplimiento de esta meta fue conformado un marco de cooperacion entre la
SEMUJER y la PGJEZ, con el propdésito de brindar informacion teorica y técnica en la
comprension tedrica de la perspectiva de género a fin de identificar las asimetrias de
poder y las desigualdades estructurales que afectan una procuracién de justicia de
acuerdo a los principios de igualdad y no discriminacion contemplados en la Ley
General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres, Ley General de Acceso de las
Mujeres a una Vida Libre de Violencia, el Codigo Penal del Estado de Zacatecas, el
Caodigo Nacional de Procedimientos Penales, asi como los tratados internacionales

aplicables en la materia.

Esta tarea ha sido necesaria implementarla, en virtud de que a pesar de los diversos
pronunciamientos de politica publica a favor de la igualdad entre mujeres y hombres,
en la practica institucional, aun las y los operadores de justicia poseen una visiéon
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sesgada y basada en prejuicios que influyen al momento de investigar los delitos que
afectan a niflas y mujeres, las cuales propician su revictimizacioén, sobre todo si se
toma en cuenta que la violencia contra las mujeres, es una problemética compleja
con serias consecuencias en la seguridad, libertad y sus propias vidas; situaciones
como el secuestro, la tortura, el abuso sexual, la violencia dentro de las familias, la
trata de personas y el feminicidio, propician una crisis sistémica del aparato de
justicia que pone de manifiesto la falta de informacién sobre el tema, asi como, en
algunos casos, la incapacidad de las autoridades encargadas de prevenir, atender,

sancionar y erradicar esta problematica social.

En este sentido, trabajar en funcion de fortalecer los procesos de procuracion de
justicia, requiere no sélo de la actuacion de las autoridades de los tres érdenes de
gobierno y la intervencién de instituciones y organizaciones publicas y privadas, sino
de un esfuerzo de formacion y capacitacion especializada que tenga por objeto la
profesionalizacién de las personas que laboran en la PGJEZ, con el propésito de
garantizar que las mujeres victimas de violencia se les garantice el respeto y
proteccion a sus derechos humanos desde un enfoque preventivo al emitir medidas

de proteccién de forma oportuna.

Es por ello que el presente taller de capacitacion, responde precisamente a la
necesidad de instalar capacidades en las y los ministerios publicos a efecto de que
bajo el principio de debida diligencia, se emitan las medidas necesarias tendientes a
que las victimas de violencia accedan a recursos efectivos y urgentes en funcion de

su interés superior asegurando una proteccion efectiva.

A partir de lo anterior, el personal asistente al taller reconocié la importancia de
emplear un marco tedrico y metodologico, que le ayudara a responder de forma
inmediata ante la solicitud que le haga una victima de violencia necesarias para la
proteccion y restitucion de sus derechos humanos.
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2. MODALIDAD DE FORMACION

El taller se conformé bajo un esquema que permitié conocer herramientas juridicas,
tedricas y técnicas que atienden la problematica social de la violencia contra las
mujeres a través de medidas de proteccion. Cada sesion estuvo apoyada de
informacion dada a conocer por la persona facilitadora quien generd la reflexion,
participacion y conclusion de los diversos temas analizados en cada uno de los

modulos en que se conformo esta accion.

El Taller en técnica de redaccion de 6rdenes de proteccion para las y los
Ministerios Publicos de la Procuraduria General de Justicia del Estado de
Zacatecas, se disefié bajo un enfoque centrado en el aprendizaje que busca que las
personas participantes, interactlen en relacion a aquello que se intenta aprender. En
consecuencia, facilitadores y personal participante trabajaron en la construccion
colectiva de metas y de un lenguaje comun, para asimilar los conocimientos a través

del andlisis de situaciones sociales y experiencias de vida.

El aprendizaje cooperativo es el medio para lograr mejores resultados, dicho
aprendizaje se cumplié cuando la persona facilitadora y participantes, trabajaron para
construir nuevos enfoques, derribar paradigmas Yy desarrollar nuevos
comportamientos antes las transformaciones sociales. Un cambio solo se consigue
mediante la colaboracién comprometida de todos los miembros de un grupo, este
compromiso de ayuda se da en cualquier &mbito ya sea en instituciones educativas,
laborales o familiares. En este enfoque pedagbgico se crearon entornos de
interaccion y de construccion del aprendizaje que propicio la reflexion individual y

grupal. Lo anterior se apoy0 para su aplicacion en tres aspectos fundamentales:
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1. Trabajo colaborativo/cooperativo. Esta forma comprometio a cada persona a

trabajar colaborando para lograr metas comunes.

2. Integracion Cognoscitivo-Afectivo.- Esta parte es fundamental en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, ya que propicia la integracion del conocimiento y la
afectividad, genera la reflexion tedrica, incrementa habilidades y valores, con el fin de

obtener un aprendizaje significativo.

3. Comunidad Aprendizaje.- Aqui se enmarca la comprension de las condiciones
fisicas, intelectuales, normativas, educativas para que se logre el aprendizaje
significativo. En este proceso de ensefianza-aprendizaje se establecié la formacion
de la comunidad del aprendizaje y se observo el cumplimiento de lo siguiente:

0 Precision en la actividad realizada para el logro de metas y objetivos
planteados.

U Establecimiento de las normas y principios del equipo: precision de lo que se
puede hacer o no, de lo que agrada, molesta, etc. Cumplimiento de las
normas y principios.

0 La asistencia y puntualidad a las sesiones programadas.

U Distribucion de responsabilidades dentro del grupo; asignaciéon y/o asuncion
de funciones que se rotan cada cierto tiempo.

0 Participacién plena de todas/os los miembros en la constante toma de
decisiones e intercambios.

U Dinamica grupal favorable al aprendizaje que incluyé las técnicas y atmosfera
psicoafectiva reinante.

U Precision, como parte del encuadre, de la evaluacién grupal e individual.

0 Creaciébn de una genuina comunidad de aprendizaje que posibilite una
comunicacion e interaccion constante y fructifera.

U Satisfaccion de las necesidades de aprendizaje de cada uno de sus

integrantes y de todos en su conjunto.
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Como se puede apreciar, trabajar bajo este modelo de aprendizaje de cooperacion
propicio la exteriorizacion de conocimientos e intercambio de experiencias, ya que en
otros modelos no lo exige como tal, sino que se limita en hacerlos participativos y no
cooperativos en el aprendizaje; mas aun, aplicé este porque en la mayoria de los
modulos se hizo en forma dindmica, toda vez que se requirieron la cooperacion de
las y los participantes para analizar exitosamente cada proceso de aprendizaje. Para
gue se pueda dar la construccion del aprendizaje, las actividades deberan estar

enfocadas de la siguiente manera:

A)l nducci - n: En esta etapa se pretende

través de una exposicion, sino de una noticia vigente, una lectura, un articulo, de
preguntas generales, etc., que sean relevantes y que se considere que puede ser de
utilidad para despertar el interés e iniciar la interaccion, con el fin de que el alumnado
vaya generando una conceptualizacién respecto al tema que se abordara referente al

modulo en particular.

B) Trabajo Colaborativo: En esta etapa se pretende realizar el aprendizaje
cooperativo, con los siguientes procesos de intervencion:

0 Integracion de equipos: La persona facilitadora organiza al grupo en equipos
de trabajo para que realicen una actividad. Da instrucciones claras y precisas.
Emplea técnicas de trabajo grupal que propicien la realizacién de la tarea en
equipo, por todos y cada uno de los integrantes (objetivos comunes).

0 Andlisis de la informacién: La persona facilitadora proporciona a las y los
participantes la informacién mediante una exposicion, articulo, manual del
participante, etc., para que analicen la informacion, identifiquen sus
dudas/inquietudes/expectativas, de tal manera que en el siguiente proceso si

no lo conocen investiguen.
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Indagacion: En este proceso las y los alumnos investigan sus inquietudes de
cualquier manera (material que proporcione el facilitador, internet, biblioteca,
etc.).

Integracion de la informacion: En esta etapa después de haber realizado su
investigacion o tarea, las y los participantes comparten la informacion que
investigaron de tal forma que juntos comiencen a analizar, sintetizar, encontrar
resultados, resolver dudas al interior del equipo. Cuando cada uno percibe que
puede lograr un objetivo de ensefianza-aprendizaje si y so6lo si los otros
comparfieros alcanzan los suyos, y entre todos construyen su conocimiento
aprendiendo unos de otros. El cooperar es compartir experiencias vitales,
significativas, de cualquier indole y naturaleza. El facilitador hace la

recuperacion de las experiencias y construcciéon de la informacion.

C) Cierre e integracion: En esta etapa, al cierre del tema, la persona facilitadora

retoma al grupo, primero incitando a que entre los equipos se compartan las dudas e

inquietudes para que posteriormente unan y articulen sus aportaciones llegando asi a

conclusiones, propuestas y/o resultados. Es fundamental el papel de la persona

facilitadora para cumplir los principios del aprendizaje cooperativo, por lo tanto es

necesario que tome en cuenta las siguientes acciones:

i

AEst e

Proporcionar los objetivos teméticos en forma verbal y/o escrita de cada
actividad

Solicitar que los miembros del equipo se pidan cuentas unos a otros, y
expliquen los criterios que usaran para ello.

Distribuir el material que debe ser utilizado y compartido por todos los equipos.
Describir las recompensas disponibles y cémo obtenerlas (si es que hubiera).
Plantear las habilidades y valores a desarrollar en las actividades a realizar.
Explicar su papel como mediador/a.

Decidir el nUumero Optimo para cada equipo; da las instrucciones para la tarea

asignada, al igual que el tiempo disponible y los materiales a utilizar.

p r geheradid con recersos del Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la Perspectiva de Género. Empero el

Instituto Nacional de las Mujeres no necesariamente comparte los puntos de vista expresados por las (los) autoras (es) del presente

traba

j oo




INMUJERES ZACATECAS MU.ZRES
v

INSTITUTO NACIONAL DE LAS MUJERES %, Wy

0 Asignar un lugar a las y los integrantes de los equipos.

U Promover la participacion y trabajo en equipo.

U Observar las habilidades sociales de las y los participantes.

U Proporcionar ayuda respondiendo a las preguntas de los integrantes de cada
equipo.

U Evaluar la participacion de cada participante.

U Hacer preguntas sobre el contenido y las habilidades sociales, mismas que los
grupos discuten y reportan al resto de las y los participantes.

0 Comunicar lo observado para que cada equipo compare con Sus propios
hallazgos antes de que reporte el resto del grupo.

U En privado, retroalimentar las actividades, mencionando aspectos positivos y

sefalando lo que hay que superar.

Por lo anterior, si bien son muchas las razones que hablan de la eficacia y eficiencia
del aprendizaje cooperativo, la mas significativa es que propicia, como ningun otro
modelo, opcién o método, el desarrollo de habilidades tanto cognitivas como sociales
y afectivas por ende, el desarrollo integral de la personalidad del personal

participante en el taller.

3. OBJETIVOS DEL TALLER

Objetivo General:

Homogeneizar las actuaciones, controles y criterios de las autoridades competentes,
e incorporar la perspectiva de género y los derechos humanos de las mujeres, en el
ambito de la elaboracion, cumplimiento, control y seguimiento de las 6rdenes de

proteccion hacia las mujeres victimas de violencia, a través del fortalecimiento de
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capacidades del funcionariado de la Procuraduria General de Justicia del Estado de
Zacatecas (PGJEZ).

Objetivos Especificos:

U Capacitar a los Ministerios Publicos de la PGJEZ, en técnica de redaccién de
ordenes de proteccidn para prevenir, interrumpir o prevenir la consumacion de

un delito contra de las mujeres.

U Sensibilizar en materia de perspectiva de género y derechos humanos a los
Ministerios Publicos del PGJEZ, a fin de que las érdenes de proteccidon que
emitan sean basados e incorporados los derechos humanos, perspectiva de
género y lo establecido por la Ley General de Acceso de las Mujeres a una
Vida Libre de Violencia, asi como los instrumentos Internacionales, Nacionales

y Locales en el tema.

4. POBLACION OBJETIVO

El taller se impartié6 a mujeres y hombres integrantes de la Procuraduria General de

Justicia del Estado de Zacatecas.

5. ALCANCES DEL TALLER

El taller se disefidé para promover la formacion, profesionalizacion y especializacion

de servidores y servidoras publicos de la PGJEZ, cuya actividad esté vinculada a la
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expedicion de medidas de proteccion que garanticen los derechos humanos de las

mujeres victimas de violencia.
De esta manera, los alcances del taller se enfocaron en las siguientes acciones:

i Propiciar conocimiento tedrico y practico de la perspectiva de género.

i Analizar las asimetrias de poder que surgen de los roles y estereotipos de
género.

i Formar cuadros de mujeres y hombres especializados.

i Analizar el marco historico socio-cultural y conceptual de la perspectiva de
género en relacion con su funcibn como operadoras y operadores de
justicia.

i Fortalecer los procesos prevencion, atencidn, investigacion y sancion
derivado de actos de violencia contra las mujeres y del feminicidio.

i Mejorar su actuacion como funcionarios y funcionarias encargadas de la
procuracion de justicia, con relacion a la atenciéon de las mujeres victimas
de violencia, con perspectiva de género.

i Analizar el marco juridico internacional, nacional y local respecto de las
medidas de proteccion.

i Reconocer la importancia de actuar con debida diligencia a favor de las
victimas de violencia.

i ldentificar la naturaleza juridica de las medidas de proteccion.

i Fortalecer los procesos de argumentacion de las y los ministerios publicos,

para la ratificacion de las medidas de proteccion ante el juez de control.
Sus caracteristicas consistieron en:

a  Vision multidisciplinaria e integradora.

i Participacién de expertas y expertos.
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Vinculacion interinstitucional.
El desarrollo de los modulos se apoy6 en materiales educativos, asi como
en técnicas y medios didacticos que permitan interactuar con las y los

participantes.

6. METAS DEL TALLER

Las metas del Taller en técnica de redaccion de 6rdenes de proteccion para las

y los Ministerios Publicos de la Procuraduria General de Justicia del Estado de

Zacatecas, fueron las siguientes:

AEst e

Fortalecimiento del razonamiento juridico a partir de la incorporacion de la
perspectiva de género.

Familiarizarse con los instrumentos juridicos internacionales en materia de
derechos humanos de las mujeres como son la Convencién CEDAW vy
Belém do Para, al momento de emitir medidas de proteccion a favor de
mujeres y nifias victimas de violencia.

Conocer la jurisprudencia internacional en materia de derechos humanos
de las mujeres para aplicarla en casos concretos de los que tengan
conocimiento las y los participantes.

Reconocer la importancia de actuar con debida diligencia.

Identificar el impacto diferenciado de las normas en mujeres y hombres.
Reflexionar sobre la forma de que han interpretado y aplicado el derecho
de acuerdo a roles o estereotipos de género.

Dotar de herramientas tedricas y conceptuales para que la perspectiva de
género sea un componente fundamental al momento de emitir medidas de

proteccion.
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i Adecuarse a los estandares internacionales en materia de procuracion de
justicia.

i Sustentar bajo elementos teoricos Yy juridicos la necesidad de que un juez
de control ratifique la expedicion de una medida de proteccion.

i Qué una medida de proteccion sea emitida de forma inmediata con la
debida valoracion del riesgo de la victima.

i Qué las y los agentes ministeriales identifiquen las asimetrias de poder que

motiva la violencia en contra de las mujeres y nifias.

7. JUSTIFICACION

El dia 10 de junio de 2011 fue publicado en el Diario Oficial de la Federacion, el
Decreto mediante el cual se reforman diversos articulos de la Constitucion Politica de

los Estados Unidos Mexicanos, entre ellos, el articulo primero que sefala:

Articulo 1o. En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas
gozaran de los derechos humanos reconocidos en esta Constitucion y
en los tratados internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte,
asi como de las garantias para su proteccién, cuyo ejercicio no podra
restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo las condiciones

que esta Constitucion establece.

Las normas relativas a los derechos humanos se interpretaran de
conformidad con esta Constitucién y con los tratados internacionales de
la materia favoreciendo en todo tiempo a las personas la proteccion mas

amplia [ é&]
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Con esta reforma constitucional, se refuerza el caracter garantista de nuestra carta
magna y se amplia el catalogo de derechos humanos vinculantes directamente ante
nuestras autoridades, logrando la sistematizacion juridica de todas aquellas normas
que tienen caracter fundamental por tratarse de derechos humanos y que no se

encuentran en el texto fundamental.

Lo anterior implica que los derechos humanos reconocidos en los tratados
internacionales los cuales forman parte del orden juridico mexicano, adquieren
proteccion y reconocimiento a nivel constitucional. Es decir, los derechos humanos
de caréacter convencional se vuelven vigentes y directamente vinculantes para todas
las autoridades, desapareciendo cualquier jerarquia entre éstos y la norma
constitucional, ya que gracias al criterio de interpretacion conocido como A pr i nci pi o
pr o h osmidaberdalizar una interpretacion armoénica de los derechos humanos
contenidos tanto en la constitucién nacional como en los tratados internacionales y
en consecuencia, se debe siempre preferir la norma que contenga una proteccion
mas favorable en beneficio de las victimas.

Asimismo, el articulo 20 inciso c) de nuestra constitucion nacional, establece como

derecho de la victima u ofendido lo siguiente:

[ é] F r a c-c solicitar 1&g | medidas cautelares y providencias

necesarias para la proteccion y restitucion de sus derechos.

A través de la Ley General de Acceso a las Mujeres a una Vida Libre de Violencia se
adoptaron a las Ordenes de proteccion, como el mecanismo para proteger y
salvaguardar la vida de las mujeres y nifias victimas de violencia. En el articulo 27 se
les defini6 como actos de proteccion y de urgente aplicacién en funcion del interés
superior de la victima, siendo fundamentalmente precautorias y cautelares de

caracter emergente, precautorio y civil; las cuales deben ser emitidas a partir del
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conocimiento de probables hechos constitutivos de infracciones o delitos que
impliquen violencia contra las mujeres.

Por su parte en el Codigo Nacional de Procedimientos Penales, establece en su
articulo 109 lo siguiente:

[ ] Art2zculo 109. Der edohos de | a v2cti ma

En los procedimientos previstos en este Cadigo, la victima u ofendido

tendran los siguientes derechos:

[ é] X1 X. A solicitar medidas de protecci
medidas cautelares;

En su articulo 137 establece que las medidas de proteccion que todo agente

ministerial debe emitir y a su vez solicitar al juez de control sean ratificadas las
mismas.

La Ley General de Victimas sefiala en su articulo 5° lo siguiente:

Articulo 5. Los mecanismos, medidas y procedimientos establecidos en
esta Ley, seran disefiados, implementados y evaluados aplicando los
principios siguientes:

[ é] M8 x i ma -ploda tawocidad denlas 6rdenes de gobierno
debe velar por la aplicacion mas amplia de medidas de proteccion a la
dignidad, libertad, seguridad y demas derechos de las victimas del delito
y de violaciones a los derechos humanos. Las autoridades adoptaran en
todo momento, medidas para garantizar la seguridad, proteccion,

bienestar fisico y psicolégico e intimidad de las victimas.
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v2ect

[ é] Vil A |l a protecci - -n del Estado,

psicolégico y la seguridad del entorno con respeto a la dignidad y
privacidad de la victima, con independencia de que se encuentren
dentro un procedimiento penal o de cualquier otra indole. Lo anterior
incluye el derecho a la proteccion de su intimidad contra injerencias
ilegitimas, asi como derecho a contar con medidas de proteccion
eficaces cuando su vida o integridad personal o libertad personal sean
amenazadas o se hallen en riesgo en razén de su condicion de victima

y/o del ejercicio de sus derechos;

[ é] Art2cul o 40. Cuando Il a wv2zcti
integridad personal o en su vida o existan razones fundadas para pensar
gue estos derechos estan en riesgo, en razén del delito o de la violacion
de derechos humanos sufrida, las autoridades del orden federal, estatal,
del Distrito Federal o municipales de acuerdo con sus competencias y
capacidades, adoptaran con caracter inmediato, las medidas que sean

necesarias para evitar que la victima sufra alguna lesion o dafo.

Las medidas de proteccion a las victimas se deberan implementar con

base en los siguientes principios:
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I. Principio de proteccion: Considera primordial la proteccion de la vida,
la integridad fisica, la libertad y la seguridad de las personas;

II. Principio de necesidad y proporcionalidad: Las medidas de proteccién
deben responder al nivel de riesgo o peligro en que se encuentre la
persona destinataria, y deben ser aplicadas en cuanto sean necesarias
para garantizar su seguridad o reducir los riesgos existentes;

[ll. Principio de confidencialidad: Toda la informacion y actividad
administrativa o jurisdiccional relacionada con el &mbito de proteccion de
las personas, debe ser reservada para los fines de la investigacion o del
proceso respectivo, y

IV. Principio de oportunidad y eficacia: Las medidas deben ser
oportunas, especificas, adecuadas y eficientes para la proteccion de la
victima y deben ser otorgadas e implementadas a partir del momento y

durante el tiempo que garanticen su objetivo.

Bajo este contexto normativo, es necesario que las y los agentes del ministerio
publico fortalezcan su preparacion que les permita por una parte, identificar que la
condicion historica y social de las mujeres, limita la igualdad de oportunidades y, en
el caso que nos ocupa, naturaliza y fomenta la violencia que se ejerce contra ellas; y
por otra parte, brindar herramientas teérico-practicas a efecto de que las medidas de
proteccion cuenten con la debida sustentaciéon, toda vez que caso contrario, seran
modificadas o cancelarlas por el juez de control que conozca del caso concreto; por
eso la importancia de que todo agente del ministerio publico quién solicite esta
medida, conozca e identifique el contexto que propicia que las victimas necesiten de

este tipo de medidas que salvaguardaran su integridad fisica y emocional.
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8. MARCO TEORICO Y METODOLOGICO:

En las tareas de procuracion de justicia es cierto que poseen una logica cuya
directriz es la ley; sin embargo, la complejidad de los conflictos -por ejemplo de tipo
familiar-, requiere algo mas que una estructura logica juridica; la Doctora en Derecho
Alicia Elena Pérez Duarte y Norofia sefiala en su obra Juzgar Con Perspectiva de

Género que en la tarea de administracion de justicia, se necesita:

[ €] comprensi-n de | os el ementos que fo
estructura social y que contribuyen a fomentar y perpetuar los
conflictos; requiere creatividad para integrar, componer y evaluar
todos los elementos que se tienen a mano sobre un conflicto
particular y, finalmente, requiere acciones rapidas, decididas y

certeras de todo el aparato de justicia

La propia Dra. Pérez Duarte establece que:

[ é] Estas afirmaciones no deben ser | e?z
buscar caminos ilegales y, por tanto, violatorios del Estado de

derecho; tampoco deben usarse como pretexto para desconocer

la necesidad de aplicar procedimientos légicos, de rigor cientifico,

en todo acto de interpretacibn normativa, incluidos los
relacionados con c ondeben ledgr cogno dnami | i ar es o
llamado urgente a la toma de conciencia, al reconocimiento de

una necesidad imperiosa: en derecho de familia, la persona que

juzga debe interpretar la norma de manera que tome en

consideracion las particularidades de cada caso, de tal suerte que
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las personas involucradas en el conflicto encuentren en esa
accion, en la interpretacion de la norma reflejada en la sentencia
emitida por el tribunal, la respuesta equitativa, rapida y justa que

esperan del -rgano jurisdiccional [ é]

En el caso particular de los asuntos de violencia familiar, un ministerio publico tendra
la responsabilidad de investigar y realizar la acusacion correspondiente ante el juez
de control o de juicio oral, en donde requerira del conocimiento del derecho, de la
jurisprudencia, de las técnicas en que se desarrollan los procesos de mediacién o
conciliacién, pero sobre todo de la teoria que explica el fenbmeno de la violencia
contra las mujeres, a fin de que pueda T con sensibilidad-, analizar y valorar los
elementos que singularizan cada caso, incluido el complejo tejido de pasiones,
rencores, lealtades, afectos, despecho y toda la gama de sentimientos propios del

ser humano, presentes.

Ademas serd necesario fomentar en las y los agentes ministeriales, una mente
abierta con criterio objetivo y libre de prejuicios, que entienda cémo hombres y
mujeres enfrentan de manera diferenciada los problemas de su relacion de familia o
en la comunidad y de su relacién con las instancias de procuracion y administracion

de justicia.

Para ello, la perspectiva de género y la teoria que la sustenta son las herramientas
que explican el contexto en que se enfrentan las mujeres y nifias violentadas; sin
embargo, estos conceptos tedricos han sido presentados en las ciencias sociales
como temas complejos y relacionados con fdasu
el rechazo de amplios sectores sociales. El concepto perspectiva de género se debe
entender como una metodologia que ofrece a la interpretacion no solo jurisdiccional,

sino en una amplia gama de actividades sociales, la posibilidad de utilizar el principio
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de igualdad entre las partes, precisamente porque explica las diferencias especificas
i por ejemplo-entre mujeres y hombres, la forma en que unos y otras se enfrentan a
una problematica concreta; los efectos diferenciados que producen en unos y otras;

asi como permitir entender a cada persona particular en su problematica especifica.

La perspectiva de género no soélo ofrece un nuevo angulo de andlisis de las
estructuras sociales sino que ha contribuido a crear una cultura politica que revisa,
tanto en el &mbito internacional como el interno, los factores de la organizacién social
favorecedores de la disparidad entre los géneros, la inequidad, la injusticia, la
violencia y la discriminacion, al grado de ser actualmente, una de las tres estrategias

por las cuales se planean, presupuestan, ejecutan y evallan las politicas publicas.

9. FECHAS DE REALIZACION Y DURACION EN HORAS Y DIAS,
SEDE, FACILITADOR/A, PERFIL DE LAS Y LOS PARTICIPANTES

El Taller en técnica de redaccion de O6rdenes de proteccién para las y los
Ministerios Publicos de la Procuraduria General de Justicia del Estado de
Zacatecas, inici6 el dia lunes 19 de diciembre y concluyé el dia 23 de

diciembre del afio en taller, con un horario de 9:00 a.m. a 15:00 horas.

Nombre del M6édulo Modulo 1. Teoria de Género

MV TR o ERG S R Auditorio de capacitacion de la Procuraduria

capacitacion General de Justicia del Estado de Zacatecas

Lunes 19 de diciembre de 2016.
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Nombre de Mtro. José Luis Tiscareio Moran

facilitador

Duracién en horas 6 horas

Nombre del Médulo Modulo 2. Violencia de género y Derechos

Humanos de las Mujeres

IVHGETARRVARS CToL ERG SR ER Auditorio de capacitacion de la Procuraduria

capacitacion General de Justicia del Estado de Zacatecas

Martes 20 de diciembre de 2016.

Nombre de Mtro. José Luis Tiscarefio Moran

facilitador

Duracién en horas 6 horas

Nombre del Modulo Modulo 3. La Interpretacién del Derecho con

perspectiva de género

IVETARRVARS CTo ERG SR ER Auditorio de capacitaciéon de la Procuraduria

capacitacion General de Justicia del Estado de Zacatecas

Miércoles 21 de diciembre de 2016.

Nombre de Mtro. José Luis Tiscarefio Moran

facilitador

Duraciéon en horas 6 horas

Nombre del Médulo Médulo 4. Ordenes de Protecciéon

WV [RARS T h ERG G Auditorio de capacitaciéon de la Procuraduria

capacitacion General de Justicia del Estado de Zacatecas
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Jueves 22 y viernes 23 de diciembre de 2016.

Nombre de Mtro. José Luis Tiscarefio Moran

facilitador

Duracién en horas 12 horas

Perfil Participantes:

Agentes del Ministerio Publico adscritos a la Procuraduria General de Justicia
del Estado de Zacatecas.

10. DESARROLLO DEL PROCESO

I. Planeacion, organizacién, acuerdos y compromisos previos

Para la ejecucion del Taller en técnica de redaccion de 6rdenes de proteccién
para las y los Ministerios Publicos de la Procuraduria General de Justicia del
Estado de Zacatecas se estableci6 vinculacion entre la Secretaria de las Mujeres y
la Procuraduria General de Justicia del Estado de Zacatecas. Previo al desarrollo del
taller, se present6 una propuesta de trabajo que describe la ejecucion del mismo, en
el cual se desprenden objetivos, plan de estudios, contenidos tematicos, duracion de
los estudios, perfil de personal facilitador, modelo pedagogico, requisitos para
obtener la acreditacion, entre otros detalles del taller.

En cuanto al lugar sede en donde se llevarian a cabo las sesiones de trabajo, se
dispusieron las instalaciones de la Procuraduria General de Justicia del Estado de
Zacatecas ubicadas en Avenida Circuito Zacatecas No. 401, Col. Ciudad Gobierno,
las cuales contaron con el apoyo de elementos técnicos como fueron: proyector,
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computadora, bocinas, etc., lo que significO que el taller se desarrollara sin
problemas de esa indole.

Ademas se conto con servicio de coffee break continuo durante las horas en que se
desarrollaron todas y cada una de las sesiones del taller y comida para las y los
asistentes.

I1. Ejecucion del Taller

En el taller se priorizd que en el desarrollo de todos y cada uno de los modulos se

implementaran las siguientes técnicas:

I. Expositiva:
U Permitid la transmision de conocimientos.
0 Ofrecié un enfoque critico de la disciplina que conduce a reflexionar las
relaciones entre los diversos conceptos.
U Formd una mentalidad critica ya que propicia afrontar los problemas, asi como
la capacidad para resolverlos.
0 Permitié abarcar contenidos amplios en un tiempo relativamente corto.

U Facilitd la comunicacién de informacién a grupos.

ii. Explicativa:
0 Se planteé como obijetivo estudiar el porqué de las cosas, hechos, fenémenos
0 situaciones.
U Se analizaron las causas y efectos de la relacion entre variables.
U Se pretendi6 que cada persona asistente por medio de la explicacion,
comprenda datos, métodos, procedimientos o conceptos, relacionandolos con
los ya adquiridos y estructurandolos de forma individual.

iii. Demostrativa:
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U Tuvo la ventaja de evitar riesgos de estar en un escenario real permitiendo un
ambiente relajado y sin tensiones para el proceso ensefianza-aprendizaje,
aplicando tres pasos:

a) Instruir sobre lo que se debe hacer.
b) Realizar un ejemplo o demostracion.

c) Retroalimentar y corregir errores.

iv. Vivencial:

0 Dinamicas de grupo.- Con el objeto que exista una participacion de forma
vivencial de experiencias reales y veridicas, con argumentos légicos, el grupo
trabajo de forma dindmica y activamente.

U Lluvias de ideas.- este sistema facilitd que las y los participantes desarrollaran
su creatividad en la solucién de problemas y toma de decisiones en un
ambiente de libertad y flexibilidad.

U Sesiones de retro-informacion.- esta actividad permitié que las y los asistentes
al Diplomado aprendan a observar y evaluar su propio proceso de interaccion

social y puedan aplicar estrategias de mejora continua.

En cuanto al proceso de avance de cada moddulo se destacan los siguientes

aspectos:

Modulo 1. Teoria de género

El modulo inicial estuvo estructurado de forma tal que permitiera en las y los
asistentes hacer una reflexién sobre las inquietudes que el tema provoca, ya sea por
estar relacionado a nuestra forma de vivir, educar, convivencia con las y los
comparieros de trabajo, o la forma de participar en cada uno de los ambitos sociales.
Asimismo, se propicio el analisis acerca del interés sobre el tema en funcion de la

historia personal o profesional de las y los asistentes al Diplomado.
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A partir de un proceso introductorio sobre el primer tema desarrollado, se buscé que
la persona participante deliberara sobre las creencias sociales con las que han
crecido de manera, en funcién de determinar si en este proceso de construccion
social, han tenido conciencia o eleccidn sobre la manera en que ha influido en la vida
de cada uno y cada una, las cuales han estado siempre presentes en todas nuestras

formas de relacion con las demas personas.

Se realizé un andlisis respecto la forma en que se cimienta la identidad de las
mujeres y los hombres y como se desarrolla la identidad de una persona y su
comportamiento en funcion de identificarse con aspectos masculinos o femeninos,
aspectos que no lo determina el sexo biologico, sino las expectativas sociales, ritos,
costumbres y experiencias que se ciernen sobre el hecho de haber nacido mujer u
hombre.

Esta observacion permitié reflexionar que la asignacién, adquisicion o desarrollo de
la identidad es mas importante que la carga genética, hormonal o bioldgica y por lo

tanto susceptible de ser desnaturalizada.

En este inicio del taller, se ponderd el andlisis sobre las creencias personales y
colectivas que generan y refuerzan los prejuicios y la discriminacion entre mujeres y
hombres, identificando situaciones que cuestionan y modifican estas
interpretaciones. Al abordar este tema, se buscé que cada persona hiciera una
reflexion con relacion a lo que significa ser hombre o mujer, o sobre lo que es
masculino o femenino, tomando en cuenta que no son elecciones personales

conscientes que podemos aceptar o desechar de manera individual.
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Se sefialo que las creencias surgen del espacio colectivo, de la herencia familiar, de
todos los espacios en los que participamos al construir la historia personal y que
debido a esas mismas creencias, se potencian, mediante la educacion y a lo largo de
toda nuestra vida caracteristicas y habilidades, en tanto que otras son inhibidas o

disminuidas.

Se hizo énfasis de cdmo mujeres y hombres desde que nacemos, recibimos sefiales
y orientaciones que indican la forma en que debemos comportarnos. Abordamos la
forma en que desde las familias, la escuela, la universidad, el trabajo, y en general
en todos los espacios en los que se desenvuelven nuestras vidas, recibimos

mensajes de lo que se espera de una mujer y un hombre.

Ejemplificamos cémo hasta hace no mucho tiempo, se veia mal que las mujeres
fumaran, ya que se consideraba que una mujer que fuma pierde su feminidad, es
decir se percibe como masculina. Asimismo, como las mujeres divorciadas eran
vistascomo una amenaza Yy un mal ejempl o pa
les consideraba como mujeres que habian transgredido el rol principal que se le

habia asignado como es el de ser esposas y madres de familia.

O como una mujer que no ha contraido matrimonio a una cierta edad, se le llama
Asolteronad o fAquedadado. En el caso de

una sancién social como por ejemplo si no contraen matrimonio a cierta, siendo en

este caso que se sospeche de su identidad sexua, iha de ser homosexual

condici-n de adulto, Ano se puede despegar

De manera conjunta se llegé a un consenso de que las creencias que influyen en los
comportamientos de mujeres y hombres, comienzan en la etapa de la nifiez ya que
es a partir de esa edad que comienza un entrenamiento para cumplir con las

expectativas que se tienen de cada persona y un ejemplo de ello es como a las nifias
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se les regala mufiecas, cunas, trastos de cocina, articulos de belleza, utensilios para
el aseo del hogar, etc.; esto porque se espera que tengan como actividad principal
los quehaceres de hogar, el cuidado de las hijas e hijos. Por su parte, a los nifios se
les obsequia carritos, herramientas, armas, etc., objetos que van moldeando sus
conductas Amasculinaso que habr8n de desar

proveedores del hogar.

El grupo pudo evidenciar que esta forma de adiestramiento o entrenamiento que se
recibe desde la nifiez, conlleva a la generacibn de roles y comportamientos
estereotipados y tradicionalmente reconocidos que propicia la subordinacién de las
mujeres y su posicion de desventaja en la sociedad con respecto a los hombres lo
gue también da por resultado que tanto mujeres y hombres no tengan el mismo

acceso a las oportunidades para su desarrollo personal o grupal.

Coincidimos que las diferencias de trato entre mujeres y hombres se expresan
también en una distribucion desigual de los recursos, por ejemplo, no es raro que se
piense que a los hombres se les debe dar mas comida porque necesitan mas fuerza
para trabajar, es decir para cumplir su funcion de proveedores del hogar. La
mani festaci-n de | os sentimientos tambi ®n e
hombres no |l orano, se indica a |l os nifYos d
esta norma esta la creencia de que el llanto es una exteriorizacion de debilidad o

sentimentalismo, sélo aceptable en las mujeres.

El proceso de analisis tuvo por objetivo, encontrar reflexiones y conclusiones en el
sentido de tener claro que en razon a nuestras diferencias biolégicas, se han
construido creencias sobre las caracteristicas y comportamientos de mujeres y
hombres, que a su vez, son reproducidas por la familia, la escuela, los medios de
comunicacion, la iglesia, la oficina, el partido politico, la organizacion social, entre

otras.
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Por ello, cuando observamos creencias compartidas, extendidas y arraigadas de
manera profunda en la sociedad, nos referimos a paradigmas que constituyen formas
de pensamiento, posturas, actitudes, comportamientos y practicas, que se vuelven

transparentes, y que se convierten en una cultura dificil de cambiar.

Este tema se abordd analizando que cuando tratamos de pensar en una sociedad
donde las relaciones entre mujeres y hombres sean mas equitativas, uno de los retos
mas complejos de superar es la creencia de que los comportamientos son naturales,

asi como las preferencias y roles de mujeres y hombres.

Se reflexiond que las personas al ser diferentes anatomicamente, conlleva
automaticamente a pensar que tenemos diferentes valores, cualidades intelectuales,
aptitudes y actitudes; y que con base a los roles y estereotipos, la sociedad
determina qué actividades debe realizar las mujeres y cuales los hombres,
estableciendo asi una division del trabajo en funcién del sexo de las personas. El
analisis se centr6 en deconstruir la creencia de que las diferencias de
comportamiento y actividades que desarrollan mujeres y hombres son naturales, es
decir, determinadas por la biologia. Y lo que es natural se supone que es también
inalterable, inmutable, aun cuando nos demos cuenta de que es injusto o indeseable.
En consecuencia, es comun pensar que las actividades y roles asignados a mujeres
y hombres, al ser determinados por la naturaleza, no se pueden cambiar. Por lo que
se resaltd la importancia de tener claridad respecto al componente biologico y el
componente social cuando pensamos en las diferencias entre hombres y mujeres ya
gue existen posturas muy diversas y hasta enfrentadas sobre aspectos del
comportamiento ya sea bajo una idea de ser naturales y cuales son aprendidos.
Seflalamos cémo actualmente mujeres y hombres vivimos la transicion entre las
viejas practicas y las nuevas expresiones de ser. Ello lejos de ser un problema

constituye una oportunidad para elegir formas alternativas de construir la
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masculinidad y la feminidad. Se hizo énfasis en que la perspectiva de género es una

herramienta que visibiliza las desigualdades puesto que busca:

c:

c:

c:

c:

Desnaturalizar las explicaciones sobre las diferencias entre mujeres y
hombres.

Comprender los procesos a través de los cuales las diferencias bioldgicas
entre los sexos se convierten en desigualdades sociales.

Identificar vias alternativas para modificar la desigualdad.

Visibilizar la experiencia de los hombres en su condicion de género,

contribuyendo a una mirada mas integral e histérica de sus necesidades.

Se explicé la necesidad de transformar las relaciones entre mujeres y hombres, bajo

la importancia de hacer nuevas distinciones sociales a fin de construir una vision

sobre una nueva realidad posible, con la que podemos 0 ho comprometernos, pero

gue cambia de manera definitiva la forma de ver esta realidad. Estas etapas de

transformacién consistieron en:

i
i

i

Aprender a mirar el mundo con lentes de género.

Contar con elementos clave que identifiquen las posibles acciones.
Comprometerse con la transformacién social a partir de establecer practicas
que faciliten el cambio de actitudes y comportamientos de grupos,

comunidades, instituciones y sociedades.

T De igual manera se analizo
Ejercicio
Sistema Sexo - Género gue los roles de género tienen

caracteristicas, comunes que
se convierten en ejes
organizadores de la feminidad

y la masculinidad y que estos

sversalidad de la Perspectiva de Género. Empero el
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ejes cumplen con la funcién social de normar el comportamiento de las personas y el
de las instituciones con base en las relaciones de género. Principalmente se

analizaron dos tipos de roles de género:

U Rol productivo.

U Rol reproductivo.

Asimismo, se analizaron los roles de género que existen en las escuelas, en el
mercado de trabajo, en los medios de comunicacién. Para este Ultimo caso, se

analizaron anuncios publicitarios que demostraron ser una excelente herramienta

gue permite visualizar |l a fAobligaci- -nodo que
demostrar en forma constante su virilidad pa
viejao y ser aceptado por el grupo dominador

Lo anterior permiti6 al grupo observar que la cultura patriarcal esta basada en el
respeto unidireccional, del mas débil al mas fuerte, la jerarquia es rigida e
incuestionable, los roles de género asumidos son estereotipados e inmutables y que
algunas de las premisas del patriarcado, son que la mujer debe seguir al marido, el
padre debe mantener el hogar, el padre es el que impone la ley. De forma grupal, se
llegé al consenso que desde la perspectiva de género, la cultura es uno de los
canales en gue se representan la diferencia sexual y se construye el género, a través
de practicas, creencias y simbolos que continuamente naturalizan las diferencias

entre mujeres y hombres y justifican la desigualdad de género.

Las tradiciones culturales prevalecen en la mayor parte de los hogares mexicanos,
refrendan la division sexual de trabajo que asignan a las mujeres los papeles de
crianza, cuidado de hijas e hijos y la realizacion de las tareas domésticas, asi como

las funciones de proveedor econémico al hombre.
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Por dltimo, en cuanto a este tema, revisamos como el Estado al mezclar los
elementos naturales y culturales propicia que exista discriminacién, subordinacion e

inequidad en:

U En la elaboracion de politicas publicas.
U En lalegislacion.
U En la procuracion.

U En la imparticion de justicia.

Modulo 2. Violencia de género y Derechos Humanos de las

Mujeres

Se inici6 el tema a partir de sefalar que la violencia es un problema social incide en
la violacidn a los derechos humanos de las mujeres, porque si bien es cierto que la
igualdad juridica entre el hombre y la mujer se ha elevado a constitucional, esta muy
lejos de ser una realidad, ya que existen factores que originan o siguen favoreciendo
la desigualdad entre los géneros; un ejemplo de ello es precisamente la violencia de
género. De ahi que su combate sea una forma de trabajar para acortar la distancia
que existe entre el ideal constitucional sobre la igualdad entre el varon y la mujer y la
triste realidad, ésa que nos hace evidente la existencia de relaciones de dominacion
entre seres supuestamente iguales. Advertimos que en la comunidad internacional se
reconoce que la mujer tiene derecho a una vida sin violencia y que hoy, el combate
contra la violencia hacia la mujer es un imperativo social al cual los funcionarios y

funcionarias publicos tienen la obligacion de atender.

Se hizo énfasis en cuanto a que las acciones del Estado, deben hacer realidad el
derecho de toda mujer, independientemente de su edad o condicion social, a una
vida digna y sin violencia. De manera conjunta reflexionamos en que la violencia

contra las mujeres trae como consecuencia:
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Perpetuar el sistema de jerarquias impuesto por la cultura patriarcal.

Se trata de una violencia estructural hacia las mujeres, con el fin de
subordinarlas al género masculino.

Se expresa a través de conductas y actitudes basadas en un sistema que

acentua las diferencias, apoyandose en los estereotipos de género.

Seflalamos que la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de

Violencia, establece los principios rectores que deberan ser observados en la

ejecucion de las politicas publicas federales y locales, como son: La igualdad juridica

entre la mujer y el hombre, el respeto a la dignidad humana de las mujeres, la no

discriminacion y la libertad de las mujeres.

Define los tipos de violencia contra las mujeres:

"
"
.
"

c:

Psicolégica.

Fisica.

Patrimonial.

Economica.

Sexual.

Cualquier otra forma andaloga susceptible de dafar la dignidad, integridad

libertad de las mujeres.

Establece Modalidades de la Violencia:

AEst e

Familiar.

Laboral o docente.
Comunitaria.
Institucional.

Feminicida.
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Al abordar este tema, se busco una reflexion en las y los participantes con relacion a
lo que significa ser hombre o mujer, o sobre lo que es masculino o femenino,
tomando en cuenta que no son elecciones personales conscientes que podemos
aceptar o desechar de manera individual. Se sefial6 que las creencias surgen del
espacio colectivo, de la herencia familiar, de todos los espacios en los que
participamos al construir la historia personal y que debido a esas mismas creencias,
se potencian, mediante la educacién y a lo largo de toda nuestra vida, ciertas

caracteristicas y habilidades, en tanto que otras son inhibidas y hasta atrofiadas.

Se reforz6 el conocimiento en cuanto a un andlisis de que es a partir desde que
nacemos, que recibimos todo tipo de sefiales y orientaciones que indican coémo
debemos comportarnos. Primero en la familia y después en la escuela, la
universidad, el trabajo, en todos los espacios en los que se desenvuelve nuestra

vida, recibimos mensajes claros de lo que se espera de nosotros.

Se analizaron laminas con apoyo de power point que refleja la forma de cémo en la
nifiez la influencia de como debemos comportarnos, en la forma méas velada por la
cual una persona empieza su construccion social. Es sobre esta desvalorizacion de
lo femenino que se fundamenta la subordinacién de las mujeres y su posicion de
desventaja en la sociedad con respecto a los hombres. Y que es esta forma diferente
de valoracion social, la que impide tanto mujeres y hombres, tengan el mismo acceso

a oportunidades para su desarrollo personal y como grupo.

Por ultimo, en cuanto a este tema, revisamos como el Estado al mezclar los
elementos naturales y culturales propicia que exista discriminacion, subordinacién e
inequidad en:

U En la elaboracion de politicas publicas.
U En la legislacion.
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U En la procuracion e imparticion de justicia.
Como siguiente tema, se analizd el patriarcado, conceptualizando el término y
mostrando las principales caracteristicas del mismo y considerandolo como una
fuente por medio de la cual surge una fuerte jerarquizacion, que se divide para
dominar: por géneros, por grupos étnicos, por culturas, por clases sociales, por

tendencias sexuales.

Se observé que la cultura patriarcal desarrolla e instrumenta espacios fisicos y
simbdlicos para los géneros, donde se producen y reproducen actividades y poderes
asimétricos que favorecen a los hombres, en donde los padres tienden a ensefar a
sus hijos varones las habilidades necesarias para la resolucion de problemas,
conductas que daran en la adultez autopercepciones de capacidad de afrontamiento

y toma de decisiones.

Se realiz6 un andlisis sobre los dos Tratados Internacionales en materia de derechos
humanos de las mujeres: la Convencién sobre la Eliminacion de todas las formas de
Discriminacion contra la Mujer (CEDAW) y la Convencion Interamericana para
Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer (Convencién Belém Do
Para), documentos vinculantes para el Estado mexicano, asi como la jerarquia de

ocupan con relacioén al resto del marco juridico nacional.

Se sefialé que el Estado mexicano al momento de incorporar este marco normativo a
su legislacion interna, contrae las obligaciones de respetar, proteger y cumplir los
derechos humanos de las mujeres puesto que vinculan juridicamente a las y los
servidores publicos de los tres O6rdenes de gobierno sin necesidad de que las
constituciones de las entidades federativas hagan alguin sefialamiento expreso a este

respecto.
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Por lo tanto el Estado mexicano en su conjunto, incluyendo los tres poderes y los
niveles de gobierno estan obligados a prevenir, investigar y sancionar violaciones,

asi como de organizar instituciones que efectivamente cumplan con ese cometido.

El grupo analiz6 la importancia que ha tenido la incorporacion del enfoque de género
en los instrumentos internacionales de derechos humanos, ya que lo anterior ha

permitido:

U Reconocimiento internacional sobre los efectos de la discriminacion que
afectan a las mujeres.

U Visibilizar las limitaciones en el goce y ejercicio de los derechos humanos de
las mujeres.

Se revis6 el marco nacional en materia de derechos humanos de las mujeres
empezando por la Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres, publicada
en el mes de agosto de 2007, sefialando que la misma es producto de la lucha de las
mujeres por mejorar sus condiciones en todos y cada uno de los &mbitos de la vida
social de nuestro pais. Analizamos los propésitos de la Ley, consistentes en
garantizar la igualdad entre mujeres y hombres y proponer los lineamientos y
mecanismos institucionales que orienten a la Nacion hacia el cumplimiento de la
igualdad sustantiva. Entendida esta, como la igualdad que se ejerce a través de
hechos concretos y que al mismo tiempo se gozar sin discriminacion o violencia

alguna.

Asimismo, se analizaron las disposiciones vinculadas al feminicidio derivadas de la
Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia. Esta ley en su
objeto, se encuentra directamente relacionada con la Convencién sobre la
Eliminacion de todas las formas de Discriminacién contra la Mujer (CEDAW), la

Convencién sobre los Derechos de la Nifiez y la Convencidon Interamericana para
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Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer, asi como con otros
instrumentos internacionales referentes a Derechos Humanos de las Mujeres; y al
mismo tiempo constituye un aporte valioso al debate publico, que se ha generado a
lo largo y ancho del pais, respecto de la necesidad de revertir las arraigadas

practicas de violencia que sufren las mujeres, solo por el hecho de serlo.

Asimismo, se hizo del conocimiento que una de las mas importantes
recomendaciones establecidas en la Convencion Interamericana para Prevenir,
Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer (Convencién Belém do Para), a
efecto de investigar toda agresion violenta contra las mujeres esta vinculada con la

figura de la Debida Diligencia.

La convencion Belém do Para establece la obligacion del Estado mexicano de actuar
con la debida diligencia para prevenir, investigar y sancionar la violencia contra la
mujer. En este sentido, se abordd el tema de la Debida Diligencia sefialando que se
trata de una obligacion internacional en respetar y garantizar los derechos contenidos
en la norma constitucional y los instrumentos internacionales en materia de derechos
humanos, por lo que el menoscabo de dichos derechos, cuando es imputable al
Estado (en términos del derecho internacional), bien por alguna omision o accion
atribuible al poder publico, constituye un acto del Estado y acarrea su

responsabilidad internacional.

Se menciono sobre la importancia de atender a una serie de puntos basicos a travées

de la Debida Diligencia, como lo son:

U La prevencién de las violaciones a los derechos humanos.
U El Estado debe activar todo el aparato institucional para garantizar el libre y
pleno ejercicio de los derechos.

U Se trata de una obligacion de medio, no de resultado.
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U El Estado, en cualquier caso, debe probar que hizo todo lo que estaba a su

alcance para evitar la vulneracion del derecho para no incurrir en

responsabilidad internacional.

De manera conjunta reflexionamos en que la violencia contra las mujeres trae como

consecuencia:

U Perpetuar el sistema de jerarquias impuesto por la cultura patriarcal.

0 Se trata de una violencia estructural hacia las mujeres, con el fin de

subordinarlas al género masculino.

U Se expresa a través de conductas y actitudes basadas en un sistema que

acentda las diferencias, apoyandose en los estereotipos de género.

U No es resultado inexplicable de conductas desviadas y patolégicas, sino una

practica aprendida, consiente y orientada a generar discriminacion, producto

de una organizacion social, estructurada sobre la base de la desigualdad de

género.

De manera conjunta se coincidié en que no debemos acostumbrarnos a tener una

coexistencia con los actos violentos
que a diario percibimos y la que en
ocasiones somos parte; no
debemos mostrarnos indiferentes
ante los actos discriminatorios que
limitan las oportunidades de
mujeres y hombres; y no debemos
permanecer indiferentes ante las
violaciones a los derechos
humanos que atenta la dignidad de

toda persona.

Arbol de factores de riesgo y proteccion

Objetivo: Reflexionar sobre las causas, los problemas y efectos que genera la
violencia y con base en ellos citar 3 factores de riesgo y 3 de proteccion.

Efectos
., Problemas
2] 7T Causas
\ (N /
e
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Al término de este moédulo y afecto de reforzar el conocimiento, se desarroll6 una
actividad consistente en que las y los asistentes encontraran las raices de la

violencia.

Moédulo 3. La Interpretacion del Derecho con

perspectiva de género

Durante el desarrollo del médulo se aplicd la sesion magistral de conferencia,
utilizando para ello técnicas de participacion en las clases, ejercicios grupales y
discusiones de casos. Dando prioridad a la parte practica y la aplicacion de la teoria
de los derechos humanos al estudio de casos y jurisprudencia para la revision de las

y los asistentes.

En la parte inicial se enfatizd6 sobre la importancia de contar con instrumentos
metodoldgicos que permitan fortalecer la capacidad del personal de la PGJEZ con el
propésito de generar una transformacion en la manera de percibir las problematicas
sociales y en particular de las mujeres, en razon de sigue prevaleciendo factores
sociales y estructurales que perpetuan las desigualdades de género. En este sentido,
se analiz6 la importancia de incorporar una perspectiva de género en los procesos de
expedicion de las medidas de seguridad a favor de victimas de violencia, en especial
tratandose de las nifias y mujeres, toda vez que bajo éste enfoque se distinguen
como las asimetrias en el ejercicio del poder y de derechos, afecta de manera

diferenciada a las mujeres.

Parte medular del desarrollo de éste médulo se centrO en generar reflexiones
tendientes a que las y los participantes adoptaran nuevas conciencias que permitan

erradicar y combatir los patrones socioculturales que discriminan y revictimizan a las
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mujeres por el sélo hecho de serlo, y advertir cdmo esos patrones sociales y

culturales influyen nocivamente en las y los operadores del sistema de justicia.

Se analizo la procedencia de los derechos humanos, para ello se les comentd que
los mismos provienen principalmente de dos vias conformadas por el derecho
internacional consuetudinario y los tratados internacionales. Siendo éste ultimo la
principal fuente de creacion de derechos humanos, por lo que se explico la
importancia que tienen estos instrumentos internacionales en los aspectos practicos

de toda politica publica o accion jurisdiccional.

Se revis6 la importancia de los derechos humanos en el derecho internacional ya que
constituye un sistema de principios y normas que regula un sector de las relaciones
entre Estados, cuyo objeto es el fomento del respeto de los derechos humanos y las
libertades fundamentales universalmente reconocidas, asi como el establecimiento
de mecanismos para la garantia y proteccion de tales derechos y libertades, los
cuales se califican de preocupacion legitima y, en algunos casos, de interés

fundamental para la comunidad internacional de Estados.

Bajo este aspecto se analizaron las obligaciones que tiene el estado mexicano frente

a los derechos humanos como son los siguientes:

U Deber de respeto;
U Deber de garantia;
U Deber de proteccion

Asimismo se reconocid la necesidad del Estado mexicano de prevenir, investigar y
sancionar las violaciones de los derechos humanos, asi como reparar las violaciones

cuando no sea posible restaurar el derecho violado.
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Se estudié que como parte del desarrollo del Derecho Internacional de los Derechos
Humanos, se han establecido principios de interpretacion que han alcanzado un gran
consenso internacional, siendo éstos los principios pro-homine, principio de no

discriminacion, y principio de igualdad.

Por otro lado, se reconocié que al momento de incorporar estos principios en las
medidas de proteccion, se favorece la atencion de diversas necesidades particulares
de los grupos de la poblaciéon que se encuentran en situacion de vulnerabilidad, lo
gue permite que estos grupos sociales encuentren acceso a mejores condiciones de

seguridad, ademas de evitar la revictimizacion.

Se hizo del conocimiento que existen tratados internacionales que tienen la
caracteristica de ser instrumentos vinculantes y que instrumentos como la
Convencion sobre la Eliminacion de todas las formas de Discriminacion contra la
Mujer (CEDAW), o la Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar vy
Erradicar la Violencia contra la Mujer (Convencién Belém Do Para), son documento
gue obligan al Estado mexicano a cumplir con las disposiciones derivadas de dichos
instrumentos, como lo es la atencion y prevencion de la violencia contra las mujeres,
ademas de asegurar una actuacion por parte de las autoridades bajo el principio de
debida diligencia.

Lo anterior permitié dar cuenta de que las y los funcionarios del estado tienen toda
facultad para resolver conflictos a través de sentencias al amparo de la propia
constitucion, asi como de los tratados internacionales, no obstante las leyes locales
no prevean disposiciones que les sustente sus resoluciones, lo anterior a partir de la

aplicacioén precisa del principio pro- homine.

Se sefialdé que aunque en principio cualquier persona o grupo puede violar los

derechos humanos, y de hecho no dejan de aumentar los abusos contra los
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derechos humanos cometidos por agentes no pertenecientes al Estado (empresas
transnacionales, delincuencia organizada o terrorismo internacional), en virtud del
derecho internacional vigente sélo los Estados asumen obligaciones directas en

relacion con los derechos humanos.

Respecto a la necesidad de buscar nuevas formas de interpretar el derecho bajo
estandares internacionales, el analisis de género permite abordar un determinado
hecho de manera integral, ponerlo en contexto y comprender la situacion de violencia
o discriminacién ejercida contra las mujeres mediante una consideracién de aquellos

motivos que los propiciaron.

Se abordo que el problema con el reconocimiento de la condicion de victimas de las
mujeres, ha estado dado por la poca importancia que han tenido las violaciones
especificas a derechos humanos de las que ellas han sido objeto en los diferentes
contextos. La cual se explica por la persistencia de una cultura androcéntrica que
invisibiliza las afectaciones de las violencias que les ocurren a las mujeres por el
hecho de ser mujeres, y obstaculiza las posibilidades reales de garantizar verdad,

justicia y reparacion para ellas.

Por ello, desde una perspectiva de género para la expedicion de medidas de
proteccion, se hizo énfasis en que sera necesario valorar la gravedad del riesgo, por

lo que fue importante enfatizar en el conocimiento de los siguientes temas:

U Conceptos relacionados con la reforma en Derechos Humanos.

U Principios de interpretacién normativa con perspectiva de derechos humanos.
0 Aplicacion de principio pro-persona.

U Principio de igualdad y no discriminacion.

U Principio de debida diligencia.
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U Valoracién del riesgo apegado a protocolos de actuacion en la expedicion de
medidas de proteccion.

U Aplicabilidad de los principios establecidos en el Codigo Nacional de
Procedimientos Penales.

0 Reconocer la importancia de la supletoriedad de las leyes nacionales e

internacionales en la expedicion de medidas de proteccion.

Médulo 4. Ordenes de proteccién

El médulo inicié con definir que es una orden de proteccién a partir de lo establecido
en el articulo 27 de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia, que describe a las o6rdenes de proteccibn como actos de urgente
aplicacion en funcion del interés superior de la victima y son fundamentalmente
precautorias y cautelares. Las cuales deberan otorgarse por la autoridad competente
de inmediato que conozca los hechos probablemente constitutivos de infracciones o

delitos que impliquen violencia contra las mujeres.

Se analizé que las 6rdenes de proteccidn pueden ser catalogadas como acciones
afirmativas encaminadas a acelerar la igualdad de facto entre el hombre y la mujer.
En razén a lo anterior, se identifico que las 6rdenes de proteccion son medidas de
accion afirmativa dirigidas a establecer una proteccion especifica de las mujeres toda
vez que consideran que las mujeres viven en formas historicas de discriminacion. Su

caracteristica central es que requieren de inmediatez e integralidad en la respuesta.

Se analiz6 el marco juridico internacional, nacional y local de dichas medidas en
donde se mostré que la piedra angular dentro del contexto internacional lo conforma

la Declaracion Universal de los Derechos Humanos en sus articulos:

AEst e pr gaheradd con recsrsos del Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la Perspectiva de Género. Empero el
Instituto Nacional de las Mujeres no necesariamente comparte los puntos de vista expresados por las (los) autoras (es) del presente
trabaj oo

E



ZACLTECAS MU.ZRES
v

INSTITUTO NACIONAL DE LAS MUJERES A o Wy

Articulo 3°.-[ é] todo individuo tiene derecho a | a

de su persona.

Articulo 7°.- [ é] todas | as personas son iguales ant
derecho a igual proteccion de la ley. Todos tienen derecho a igual proteccion contra
toda discriminacion que infrinja esta Declaracion y contra toda provocacion a tal

discriminacion.

Articulo 28.- [ €] toda persona tiene derecho a que s
internacional en el que los derechos y libertades proclamados en esta Declaracion se
hagan plenamente efectivos.

De igual manera se retomaron los fundamentos legales establecidos en los articulos
8 y 25 de la Convencion Americana establecen que todas las personas tienen el
derecho a acceder a recursos judiciales y a ser escuchadas, con las debidas
garantias y dentro de un plazo razonable, por un tribunal competente, independiente
e imparcial cuando crean que sus derechos han sido violados. Tratandose de
menores de edad, la propia convencion establece en su articulo 19 que todo nifio
tiene derecho a las medidas de proteccion que su condicion de menor requieren por
parte de su familia, de la sociedad y del Estado.

Por su parte se sefialé que la Convencién sobre la Eliminacion de todas las Formas
de Discriminacion contra la Mujer (CEDAW) afirma que la violencia contra la Mujer
trasciende todos los niveles de la sociedad, independientemente de su clase, raza, o
grupo étnico, nivel de ingresos, cultura, nivel educacional, edad o religion y afecta

negativamente sus propias bases.

Asimismo reconoce que la violencia hacia la mujer constituye una manifestacion de

relaciones de poder histéricamente desiguales entre el hombre y la mujer, que han
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conducido a la dominacién de la mujer y a la discriminacién en su contra por parte
del hombre y que también han impedido el adelanto pleno de la mujer, y que la
violencia contra la mujer es uno de los mecanismos fundamentales por los que se

fuerza a la mujer a una situacion de subordinacion respecto del hombre.

En tal virtud, considera que la eliminacion de la violencia contra la mujer es condicién
indispensable para su desarrollo individual y social y su plena e igualitaria
participacion en todas las esferas de vida. Se revisaron los preceptos juridicos de la
Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra
la Mujer, (Convencion de Belém do Para) relacionados a las 6rdenes de proteccion

como fueron los articulos siguientes:

Articulo 4°.- [ é ] toda mujer t i ene negoe.cdiecicioay reco
proteccion de todos los derechos humanos y a todas las libertades consagradas por
los instrumentos regionales e internacionales de derechos humanos, sefialando en el
inciso g el derecho a un recurso sencillo y rapido ante los tribunales competentes que

la amparen contra actos que violen sus derechos.

Articulo 7°.- [ é] Il nci so b) se debe actuar con | a
investigar y sancionar la violencia contra la mujer.

[ é] i nciso ¢c¢) deben i n chaunbrmas eemaless wivilebk g gi s | ac
administrativas, asi como las de otra naturaleza que sean necesarias para prevenir,

sancionar y erradicar la violencia contra la mujer y adoptar las medidas

administrativas apropiadas que sean del caso.

[ é] i nci so ode loxkstados parteiasestablecer procedimientos legales
justos y eficaces para la mujer que haya sido sometida a violencia, que incluyan
entre otros, medidas de proteccion, un juicio oportuno y el acceso efectivo a tales

procedimientos.
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Ademas se sefiald que el comité de expertas del mecanismo del seguimiento de la
implementacion de la Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y
Erradicar la Violencia contra la Mujer, en su segundo informe hemisférico sobre la
implementacion de la Convencion Belém Do Para, hace hincapié en la necesidad de
contar con registros en los érganos receptores de denuncia, los tribunales y servicios
de salud, para contar con datos confiables que permitan conocer la magnitud de la
violencia contra las mujeres, el acceso y uso de los servicios por parte de las mujeres
afectadas por la violencia y saber si las acciones tomadas para prevenirla y

sancionarla son efectivas.

Respecto a la base juridica nacional, iniciamos el analisis a partir de los previsto en
la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos en su articulo 1°, parrafo
primero, que indica que todas las personas gozaran de los derechos humanos
reconocidos en esta Constitucion, en los tratados internacionales de los que el
estado mexicano sea parte, asi como de las garantias para su proteccion, cuyo
ejercicio no podra restringirse ni suspenderse salvo en los casos y en las condiciones

gue esta Constitucion establezca.

En el segundo pérrafo sefiala que las normas relativas a los derechos humanos se
interpretardn de conformidad con esta Constitucion y con los tratados internacionales
de la materia, favoreciendo en todo tiempo a las personas la proteccion mas amplia.
Asimismo, sefala que todas las autoridades, en el ambito de sus competencias,
tienen la obligacion de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos
humanos de conformidad con los principios de universalidad, interdependencia,
indivisibilidad y progresividad. En consecuencia, el estado debera prevenir,
investigar, sancionar y reparar las violaciones a los derechos humanos, en los
términos que establece la ley. Y en su parrafo quinto establece, que queda prohibida

toda discriminaciéon motivada por el origen étnico o nacional, el género, la edad, las
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discapacidades, la condicion social, las condiciones de salud, la religion, las
opiniones, las preferencias sexuales, el estado civil o cualquiera otra que atente
contra la dignidad humana y tenga por objeto anular o menoscabar los derechos o

libertades de las personas.

Ademas de reconocer los derechos que las victimas u ofendidos tienen a partir de
sus derechos constitucionales establecidos en el articulo 20, en donde establece sus
derechos a solicitar las medidas cautelares y providencias necesarias para la
proteccion y restitucion de sus derechos. Por su parte al revisar lo establecido en la
Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, se mostro que
en los articulos 27 y 28 de dicho marco normativo se definen que las 6rdenes de
proteccion son actos de proteccion y de urgente aplicacion en funcién del interés
superior de la victima y son fundamentalmente precautorias y cautelares. Las cuales
deberan otorgarse por la autoridad competente, inmediatamente que conozcan de
hechos probablemente constitutivos de infracciones o delitos que impliquen violencia

contra las mujeres.

Las 6rdenes de proteccidon que consagra dicho marco normativo, sefialan que tienen

la caracteristica de ser personalisimas e intransferibles y podrén ser:

I. De emergencia;
Il. Preventivas, y

I1l. De naturaleza Civil.

Se realiz6 una diferenciacion de las 6rdenes de proteccién a partir de lo que sefiala
en articulo 29 de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia en donde muestra que seran ordenes de proteccion de emergencia las

siguientes:
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I. Desocupacion inmediata por el agresor del domicilio conyugal o donde habite la
victima, independientemente de la acreditacion de propiedad o posesion del

inmueble, aun en los casos de arrendamiento del mismo;

[I. Prohibicién inmediata al probable responsable de acercarse al domicilio, lugar de
trabajo, de estudios, del domicilio de las y los ascendientes y descendientes o

cualquier otro que frecuente la victima;
lll. Reingreso de la victima al domicilio, una vez que se salvaguarde de su seguridad;

IV. Prohibicién de intimidar o molestar a la victima en su entorno social, asi como a

cualquier integrante de su familia.

De igual manera advertimos que el articulo 30 de esta misma ley indica que son

ordenes de proteccion preventivas las siguientes:

I. Retencién y guarda de armas de fuego propiedad del agresor o de alguna
institucion privada de seguridad, independientemente si las mismas se encuentran
registradas conforme a la normatividad de la materia. Es aplicable lo anterior a las
armas punzocortantes y punzocontundentes que independientemente de su uso,

hayan sido empleadas para amenazar o lesionar a la victima;

II. Inventario de los bienes muebles e inmuebles de propiedad comun, incluyendo los

implementos de trabajo de la victima,;

lll. Uso y goce de bienes muebles que se encuentren en el inmueble que sirva de

domicilio de la victima;
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IV. Acceso al domicilio en comun, de autoridades policiacas o de personas que

auxilien a la Victima a tomar sus pertenencias personales y las de sus hijas e hijos;

V. Entrega inmediata de objetos de uso personal y documentos de identidad de la
victima y de sus hijas e hijos;

VI. Auxilio policiaco de reaccion inmediata a favor de la victima, con autorizacion
expresa de ingreso al domicilio donde se localice o se encuentre la Victima en el

momento de solicitar el auxilio;

VII. Brindar servicios reeducativos integrales especializados y gratuitos, con
perspectiva de género al agresor en instituciones publicas debidamente acreditadas.

Y por ultimo, se reviso las érdenes de proteccion de naturaleza civil establecidas en
el articulo 32, que indican que seran oOrdenes de proteccion bajo este rubro las

siguientes:

I. Suspension temporal al agresor del régimen de visitas y convivencia con sus

descendientes;

II. Prohibicién al agresor de enajenar o hipotecar bienes de su propiedad cuando se
trate del domicilio conyugal; y en cualquier caso cuando se trate de bienes de la

sociedad conyugal;
[ll. Posesion exclusiva de la victima sobre el inmueble que sirviéo de domicilio;

IV. Embargo preventivo de bienes del agresor, que debera inscribirse con caracter
temporal en el Registro Publico de la Propiedad, a efecto de garantizar las

obligaciones alimentarias;

V. Obligacion alimentaria provisional e inmediata.
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Asimismo, se reviso la Ley General de Victimas que indica en su articulo 5° que los
mecanismos, medidas y procedimientos establecidos en esta Ley, seran disefiados,
implementados y evaluados aplicando los principios siguientes:

U Debida diligencia, en donde el Estado debera realizar todas las actuaciones
necesarias dentro de un tiempo razonable para lograr la prevencion, ayuda,
atencion, asistencia, derecho a la verdad, justicia y reparacion integral a fin de
que la victima sea tratada y considerada como sujeto titular de derecho. Y en
donde el Estado, ademas de lo anterior, deberd remover los obstaculos que
impidan el acceso real y efectivo de las victimas a las medidas reguladas por
la Ley y realizar prioritariamente acciones encaminadas al fortalecimiento de
sus derechos, contribuir a su recuperacion como sujetos en ejercicio pleno de
sus derechos y deberes, asi como evaluar permanentemente el impacto de las

acciones gue se implementen a favor de las victimas.

U Igualdad y no discriminacién.- En el ejercicio de los derechos y garantias de
las victimas y en todos los procedimientos a los que se refiere la presente Ley,
las autoridades se conduciran sin distincion, exclusién o restriccion, ejercida
por razén de sexo, raza, color, origenes étnicos, sociales, nacionales, lengua,
religién, opiniones politicas, ideoldgicas o de cualquier otro tipo, género, edad,
preferencia u orientacion sexual, estado civil, condiciones de salud,
pertenencia a una minoria nacional, patrimonio y discapacidades, o cualquier
otra que tenga por objeto o efecto impedir o anular el reconocimiento o el
ejercicio de los derechos y la igualdad real de oportunidades de las personas.
Toda garantia o mecanismo especial debera fundarse en razones de enfoque

diferencial.

U Maxima proteccion.- Toda autoridad de los 6rdenes de gobierno debe velar

por la aplicacibn mas amplia de medidas de proteccién a la dignidad, libertad,
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seguridad y demas derechos de las victimas del delito y de violaciones a los
derechos humanos. Las autoridades adoptardn en todo momento, medidas
para garantizar la seguridad, proteccion, bienestar fisico y psicolégico e
intimidad de las victimas.

0 Minimo existencial.- Constituye una garantia fundada en la dignidad humana
como presupuesto del Estado democratico y consiste en la obligacion del
Estado de proporcionar a la victima y a su ndcleo familiar un lugar en el que
se les preste la atencion adecuada para que superen su condicion y se
asegure su subsistencia con la debida dignidad que debe ser reconocida a las

personas en cada momento de su existencia.

0 No criminalizacion.- Las autoridades no deberan agravar el sufrimiento de la
victima ni tratarla en ningin caso como sospechosa o responsable de la

comision de los hechos que denuncie.

De igual manera se analiz6 el articulo 7° que indica los derechos de las victimas y en
donde prevé los derechos de las victimas, en donde destaca la fraccion VIII que
indica los beneficios a la proteccion del Estado, incluido el bienestar fisico y
psicolégico y la seguridad del entorno con respeto a la dignidad y privacidad de la
victima, con independencia de que se encuentren dentro un procedimiento penal o
de cualquier otra indole. Lo anterior incluye el derecho a la proteccién de su intimidad
contra injerencias ilegitimas, asi como derecho a contar con medidas de proteccion
eficaces cuando su vida o integridad personal o libertad personal sean amenazadas
o se hallen en riesgo en razén de su condicion de victima y/o del ejercicio de sus
derechos. Se hizo énfasis en los argumentos que debe contener una medida de
proteccion a partir de lo que sefiala el articulo 40 de la Ley General de Victimas que

indica lo siguiente:
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Articulo 40. Cuando la victima se encuentre amenazada en su integridad personal o
en su vida o existan razones fundadas para pensar que estos derechos estan en
riesgo, en razén del delito o de la violaciéon de derechos humanos sufrida, las
autoridades del orden federal, estatal, del Distrito Federal o municipales de acuerdo
con sus competencias y capacidades, adoptaran con caracter inmediato, las medidas

que sean necesarias para evitar que la victima sufra alguna lesion o dafio.

Las medidas de proteccion a las victimas se deberan implementar con base en los

siguientes principios:

I. Principio de proteccion: Considera primordial la proteccion de la vida, la integridad

fisica, la libertad y la seguridad de las personas;

II. Principio de necesidad y proporcionalidad: Las medidas de proteccién deben
responder al nivel de riesgo o peligro en que se encuentre la persona destinataria, y
deben ser aplicadas en cuanto sean necesarias para garantizar su seguridad o

reducir los riesgos existentes;

[ll. Principio de confidencialidad: Toda la informacién y actividad administrativa o
jurisdiccional relacionada con el ambito de proteccién de las personas, debe ser

reservada para los fines de la investigacién o del proceso respectivo;

IV. Principio de oportunidad y eficacia: Las medidas deben ser oportunas,
especificas, adecuadas y eficientes para la proteccion de la victima y deben ser
otorgadas e implementadas a partir del momento y durante el tiempo que garanticen

Su objetivo.

Un apartado de especial analisis fue la revision de los preceptos establecidos en el

Cddigo Nacional de Procedimientos Penales por ser el marco normativo por medio
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del cual las y los agentes ministeriales es de observancia obligatoria y directa.
Particularmente se revisaron los derechos de las victimas establecidos en éste
marco normativo que indica en su articulo 109 que en los procedimientos previstos la
victima u ofendido tendran el derecho a solicitar medidas de proteccion, providencias
precautorias y medidas cautelares. Se advirtio que las medidas de proteccién no son
equivalentes a las medidas precautorias y cautelares, por ser figuras distintas por

disposicion de ley.

Se reviso el articulo 137 el cual establece que las medidas de proteccion seran las

siguientes:

Cadigo Nacional de Procedimientos Penales

Articulo 137. Medidas de proteccion

I. Prohibiciéon de acercarse o comunicarse con la victima u
ofendido;

Il. Limitacién para asistir o acercarse al domicilio de la
victima u ofendido o al lugar donde se encuentre;

Medidas
de

lll. Separacion inmediata del domicilio;

IV. La entrega inmediata de objetos de uso personal y
documentos de identidad de la victima que tuviera en su
posesion el probable responsable;

caracter
restrictivo

V. La prohibicion de realizar conductas de intimidacion o
molestia a la victima u ofendido o a personas
relacionados con ellos;
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Articulo 137. Medidas de proteccion

VI. Vigilancia en el domicilio de la victima u ofendido;

VII. Proteccidn policial de la victima u ofendido;

Articulo 137. Medidas de proteccion

VIII. Auxilio inmediato por integrantes de instituciones
policiales, al domicilio en donde se localice o se
encuentre la victima u ofendido en el momento de
solicitarlo;

IX. Traslado de la victima u ofendido a refugios o
albergues temporales, asi como de sus descendientes, y

X. El reingreso de la victima u ofendido a su domicilio,
una vez que se salvaguarde su seguridad.
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Se hizo énfasis que en la aplicacion de estas medidas y tratdndose de delitos por
razon de género, se aplicaran de manera supletoria la Ley General de Acceso de las
Mujeres a una Vida Libre de Violencia. En virtud de lo anterior, se realizé un estudio
que permitiese a las y los agentes de la PGJEZ identificar el momento en que se
actualizan los delitos por razones de género. Para ello, se retomd la sentencia
emitida por la Corte Interamericana de Derechos Humanos (CIDH), en la que la
sentencia del Campo Algodonero incluyé en sus argumentaciones que los
feminicidios son fAlos homicidios de mujeres
gue son resultado de una situacion estructural y de un fenbmeno social y cultural
enraizado en las costumbres y mentalidades y que estas situaciones de violencia

est8n fundadas en una cultura de violencia vy

Se analizé la naturaleza juridica de las medidas de proteccion a partir de lo
establecido por el Dr. Jorge Peyrano, Doctor en Ciencias Juridicas y Sociales por la
Universidad Nacional del Litoral, Argentina, quien establecié que esta figura se trata
de medidas autosatisfactivas definiendo a las mismas como: iSol uci ones
jurisdiccionales urgentes, autbnomas, despachables inaudita pars y mediando una
fuerte probabilidad de que | os .pEktatipbodeos f or
medida ha sido tratada bajo distintas calificaciones, pero la denominacion de "medida
autosatisfactiva" acufiada por Peyrano, se trata de: "un requerimiento urgente
formulado al 6rgano jurisdiccional que se agota con su despacho favorable, no
siendo necesaria, de una ulterior accion principal para evitar su caducidad o
decaimiento”. Lleva implicito el caracter de proceso urgente, donde el elemento

temporal, adquiere un caracter esencial.

Se sefiald que es importante destacar que la medida autosatisfactiva tiene como
caracteristica particular, que su vigencia y mantenimiento no depende del inicio de un
juicio, a diferencia de una medida cautelar. Es por ello que la medida autosatisfactiva
da respuestas a problemas juridicos no menores, como lo es la violencia contra las
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mujeres que requiere de actuaciones inmediatas para la proteccion de las mujeres y

la prevencién de un delito.

Esta interpretacion de las 6rdenes de proteccion como medidas autosatisfactivas es

congruente con los estandares internacionales de proteccion a mujeres victimas de

violencia, entre los que se destacan:

- La emision de la orden de proteccion debe realizarse de manera inmediata.

- Se deben considerar una amplia gama de recursos para garantizar la
seguridad y asistencia a las mujeres victimas.

- Basta la declaracion de la denunciante para que se conceda la orden sin que
sea necesaria ninguna otra prueba, ni informes policiales, médicos o de otra
indole.

- Debe ser un sistema de medidas de proteccion flexible y adaptable a las
necesidades de las mujeres victimas, mediante la articulacién de juzgados,
fiscales, policias y otras autoridades responsables de atender la violencia

contra las mujeres.

En virtud de lo anterior, se enfatizO que las medidas de protecciébn deben ser
otorgadas de forma inmediata, pues se parte del supuesto de que la victima esta
ante un riesgo inminente. Al no proceder de tal forma, se podria estar incurriendo,
por parte del personal responsable y la autoridad competente, en violencia

institucional.

Ademas de lo anterior, se estudié el andlisis del riego previo a la emision de una
medida de proteccion, la cual parte de la premisa de que la conducta violenta es un

peligro que puede suceder con una cierta probabilidad en el futuro en funcién de:

A El agresor.

A La vulnerabilidad de la victima.
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Se menciono que la valoracion del riesgo se lleva a cabo teniendo en cuenta toda la
informacion de que se dispone. Por lo que fue preciso retomar lo que dispone los
articulos 31 de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia y el articulo 41 de su Reglamento, establece que las 6rdenes deberan estar
debidamente fundadas y motivadas, tomando en consideracion:

El riesgo o peligro existente.
La seguridad de la victima, o victimas indirectas.
Los antecedentes violentos del agresor.

To o To >

La informacion que ayude a la autoridad a decidir sobre la aplicacion de la
medida de proteccion.

El tiempo que ha durado el ejercicio de la violencia.

La gravedad del dafio causado por la violencia.

La magnitud del dafio causado.

To o To >

Cualquier otra informacion relevante de la condicion de la victima y del

agresor.

Se hizo énfasis en que en ocasiones solo se podra contar con el testimonio de la
victima y las victimas indirectas (cuando las haya). Sin embargo, aplicando los
principios de debida diligencia e interés superior de la victima y en virtud de la
declaracion de la victima, el personal responsable competente se encuentran
obligados a adoptar todas las medidas conducentes, a través de una medida u orden
de proteccion, para evitar que se produzca un dafio en la esfera de los derechos de

la victima y victimas indirectas.
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[1l. Evaluaciones y resultados

A las personas asistentes al taller se les presentd una evaluacion previa (evaluacion
pre) que fue la base por medio de la cual se analizaron los conocimientos y actitudes
previas sobre el tema que estaria abordando en cada uno de los médulos de los que
constituyo el taller. Una vez concluidas las sesiones de cada uno de los médulos, se

procedié a aplicar el mismo cuestionario (evaluacion post) a efecto de comparar los
resultados de entrada y salida.

El cuestionario se realiz6 de forma an6nima y a partir de preguntas que son parte
fundamental en el conocimiento vinculado a los temas que se desarrollaron en cada

modulo, tomando en cuenta la poblacion asistente, asi como los objetivos del taller.
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EVALUACION POST

Evento a encuestar:

TALLER EN TECNICA DE REDACCION DE ORDENES DE PROTECCION PARA
MINISTERIOS PUBLICOS DE LA PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL
ESTADO DE ZACATECAS

Evento a encuestar:

TALLER EN TECNICA DE REDACCION DE ORDENES DE PROTECCION PARA.
MINISTERIOS PUBLICOS DE LA PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL
ESTADO DE ZACATECAS

Poblacion objetivo:

Ministerios Plblicos

Poblacion objetivo:

Ministerios Plblicas

Tipo de preguntas:

Abiertas | | Cerradas | X | Opcion mittiple

Tipo de preguntas:

Abiertas | | Cerradas | X | Opcion mittiple

DATOS GENERALES

DATOS GENERALES

Fecha;

Fecha;

Lugar; Lugar;
Sexo; Sexo;
Dependencia; Dependencia;
Cargo; Cargo;
CUESTIOHARIO Margue su respuesta segin corresponda CUESTIOHARIO Margue su respuesta segin corresponda
No. Pregunta No. Preguntas
El principio de Debida Diligencia esta previsto en la Convencion sobre la Eliminacion de todas El principio de Debida Diligencia esta previsto en la Convencion sobre la Eliminacion de todas
1 |las Formas de Discriminacion contra la Mujer (CEDAW) 1 las Formas de Discriminacion contra la Mujer (CEDAW)
R De acuerdo En desacuerdo R De acuerdo En desacuerdo
Un razonamiento juridico con perspectiva de género permite resolver un conlficto solamente Un razonamiento juridico con perspectiva de género permite resolver un conlficto solamente
2 |a favor de las mujeres 2 a favor de las mujeres
R De acuerdo En desacuerdo R De acuerdo En desacuerdo
La Debida Diligencia es un principic gue le corresponde atender solamente a las y los La Debida Diligencia es un principio gue le correspende atender solamente a las y los
3 |Ministerios Piblicos 3 Ministerios Publicos
r. |Deacuerdo En desacuerdo R De acuerdo En desacuerdo
ilLas mujeres son las culpables de que las maltraten por quedarse al lado de su pareja ilLas mujeres son las culpables de que las maltraten por quedarse al lade de su pareja
4 |agresora? 4 agresora?
r. |Deacuerdo En desacuerdo R De acuerdo En desacuerdo
El principio de igualdad ante la ley previsto en el Codigo Nacional de Procedimientos Penales B DI'IHCI:IDIU de |gua.ld.ad ante I.ﬂ ey prews.tu =n ?I CUd.IQU.N.ﬂCIUnﬂI de Procedimientos Penales
- L . . . S Lo garantiza en condiciones de igualdad el irrestricto ejercicic de los derechos
- |garantiza en condiciones de igualdad el irrestricto ejercicio de los derechos constitucionales. | L
5 3 constitucionales.
r. |Deacuerdo En desacuerdo R De acuerdo En desacuerdo
s Para acreditar un delito por razon de género, es necesario gue la victima siempre sea mujer. s Para acreditar un delito por razdn de género, es necesario gue la victima siempre sea mujer.
R De acuerdo En desacuerdo R De acuerdo En desacuerdo
La Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la La Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la
Mujer, s un instrumento internacional de cbservancia cbligatoria solamente para las y los Mujer, es un instrumento internacional de cbservancia obligatoria solamente para las v los
7 |ministerios plblicos del sistema tradicional. 7 ministerios plblicos del sistema tradicional.
r. |Deacuerdo En desacuerdo R De acuerdo En desacuerdo

A continuacién, se muestran los resultados de las respuestas a las preguntas

contempladas en las evaluaciones pre y post, con el objeto de verificar las

capacidades instaladas:

1. ¢El principio de Debida Diligencia esta previsto en la Convencién sobre la

Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer (CEDAW)?

PRE

POST

De Acuerdo

15

De Acuerdo

15
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En 2 En 2

Desacuerdo Desacuerdo

2. ¢Un razonamiento juridico con perspectiva de género permite resolver un conflicto

solamente a favor de las mujeres?

PRE POST
De Acuerdo 2 De Acuerdo 2
En 15 En 15
Desacuerdo Desacuerdo

3. ¢La Debida Diligencia es un principio que le corresponde atender solamente a las

y los Ministerios Publicos?

PRE POST
De Acuerdo 1 De Acuerdo 4
En 16 En 13
Desacuerdo Desacuerdo

4. ¢Las mujeres son las culpables de que las maltraten por quedarse al lado de su
pareja agresora?

PRE POST
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De Acuerdo 0 De Acuerdo 0
En 17 En 17
Desacuerdo Desacuerdo

5. ¢El principio de igualdad ante la ley previsto en el Cdédigo Nacional de
Procedimientos Penales garantiza en condiciones de igualdad el irrestricto ejercicio

de los derechos constitucionales?

PRE POST
De Acuerdo 16 De Acuerdo 14
En 1 En 3
Desacuerdo Desacuerdo

6. ¢ Para acreditar un delito por razén de género, es necesario que la victima siempre

sea mujer?

PRE POST
De Acuerdo 5 De Acuerdo 3
En 12 En 14
Desacuerdo Desacuerdo
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7. ¢La Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
contra la Mujer, es un instrumento internacional de observancia obligatoria solamente
para las y los ministerios publicos del sistema tradicional?

PRE POST
De Acuerdo 0 De Acuerdo 0
En 17 En 17
Desacuerdo Desacuerdo

11. ANALISIS CUANTITATIVO

Nombre de

las Secretaria de las Mujeres/Procuraduria General de Justicia del

Instituciones Estado de Zacatecas
convocantes

Entidad Zacatecas

Nombre del Taller de 30 horas en técnica de redaccién de 6rdenes de

proyecto protecciéon para los ministerios publicos de la PGJEZ

Participantes
Mujeres

Hombres

Total
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Total Mujeres Hombres
Dependencia
gobierno

Organizaciéon de

~ sociedad civil
Procedencia

Institucion Académica

Centro de Investigacion

Empresa

Hombres

Origen de Federal

gobierno Estatal

Municipal

Hombre

36% —

Mujeres
64%

Gréfica 1. Sexo de las y los participantes.
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Gobierno
Municipal, O

Gobierno Federal,
0

[NOMBRE DE
CATEGORIA]
18

Grafica 2. Origen de gobierno.

2. CONCLUSIONES

Durante este proceso de formacion se orientd a la comprension teérica y practica de
la perspectiva de género permitiendo generar posicionamientos auto-criticos
respecto de la labor que desempefian las y los agentes del ministerio publico con

relacion a la emisién de medidas de seguridad a favor de victimas de violencia.

En esta labor, fue importante que las y los asistentes conocieran el origen legal de
dichas medidas contenida en el marco normativo internacional y nacional,
congruente con las disposiciones que en materia de derechos humanos establece el
nuestra constitucion politica.
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Se profundiz6 sobre la necesidad de propiciar nuevas practicas y actitudes a partir de
romper paradigmas y formas de estilo de analisis juridico vinculados a salvaguardar
los derechos humanos de las mujeres y nifias, a partir de la expedicion de medidas
de proteccion.

Se brindaron herramientas tedrico/practicas para que en la labor de investigar delitos

por razones de género, apliquen estandares internacionales.

13. RECOMENDACIONES

Aspectos de mejora en las tematicas

Es necesario fomentar este tipo de capacitacion a mas personal involucrado en la
atencién de victimas de violencia, toda vez que si bien existié continuidad en el grupo
en el sentido de que no existio desercion, se considera importante contar con la

asistencia de mayor personal a efecto de la informacién llegue a mas personal.

Se debe dar un enfoque basado en el nuevo sistema de justicia penal, el cual es

eminentemente oral y no escrito.

Se deben promover tematicas relacionadas al razonamiento y argumentacion juridica
bajo una perspectiva de género y al amparo de las resoluciones emitidas por la
Suprema Corte de Justicia de la Nacién con relacion a la resolucion de casos con

perspectiva de género.

Aspectos técnicos y de organizacion
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Se ponen a consideracion seis estrategias para mejorar la actuacion de la PGJEZ en

la expedicion de medidas de proteccion:

A) Estrategia de deteccion de necesidades e insumos

El objetivo primordial de esta estrategia es la de enfocarse en las necesidades que el
personal de la PGJEZ tiene con relacion a las areas competentes en la expedicion de
medidas de proteccién a favor de victimas de violencia. Para ello se deberan tomar
en cuenta: competencias, habilidades, niveles de estudio, profesionalizacion,
procesos de capacitacion, situaciones familiares, comunidad, caracteristicas
individuales y la pertinencia cultural. Es necesario el desarrollo de un diagndstico de
necesidades construido a través de la participacion de las y los servidores publicos,

gue permita conducir acciones de acuerdo a sus necesidades.

B) Estrategia de sensibilizacion

La estrategia de sensibilizacion es una herramienta que puede ser catalogada como
fundamental en los procesos de crear o fortalecer capacidades en las y los
funcionarios publicos toda vez que se establecen bases conceptuales que orientan y
facilitan la tarea de construir politicas publicas o acciones de gobierno que fomenten
procesos de investigacion bajo el enfoque de género y derechos humanos de las
mujeres.

C) Estrategias de concientizacion

Las estrategias de concientizacion para mujeres y hombres al interior de la PGJEZ,
son consideradas como de primer orden en funcién de que promueven los derechos
universales de las personas para erradicar las distintas modalidades de violencia.
Por lo que fomentar una investigacion ministerial con enfoque de género, se hace
necesario implementar acciones de concientizacion de las personas, lo que
representa el un elemento fundamental a llevar a cabo tanto en las personas, como

en las instituciones. Las estrategias de concientizacion, se encuentran vinculadas
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con acciones de difusidbn que permitan a través de campafas informativas, dar a
conocer la necesidad de una transformacion social que permita el cambio de ideas,
percepciones, actitudes, practicas o conductas estereotipadas que subordinan y

discriminan a las personas por razon de sexo, asi como desnaturalizar la violencia.

D) Estrategia de capacitacion

Las estrategias de capacitacion permiten la creacibn de esquemas de
profesionalizacion de las y los servidores publicos, facilitando la incorporacion de la
dimensiébn de género en los procesos institucionales y programaticos de las
dependencias comprometidas con el cambio social. Ademas, permite que las y los
servidores publicos adquieran una mejor comprension de la dindmica de las
relaciones de género. Su utilizacion permite, el reconocimiento de las diferentes
necesidades, posibilidades y roles de hombres y de mujeres, asi como la
construccion de relaciones laborales con una mayor equidad de género. Bajo este
enfoque, la estrategia de capacitacion desde la perspectiva de género y derechos
humanos de las mujeres, permitird que las y los servidores publicos de la PGJEZ,
propongan acciones adicionales con un enfoque de respeto a la dignidad, integridad
y derechos de las mujeres, promoviendo asi el cambio cultural para la no violencia y

el desarrollo de las relaciones igualitarias en la comunidad.

E) Acceso oportuno a los servicios de atencion

Posterior a una detallada revisibn de diversos esfuerzos por atender las
problematicas que viven las mujeres en el ambito publico y privado, nos permite
determinar que no existen procedimientos preestablecidos que atiendan a todos los
contextos de violencia; lo anterior, debido a la existencia de variables que pueden
surgir en cada caso concreto como son: la gravedad y complejidad de las
acusaciones, la posicion relativa de las partes, si la acusacion es aceptada o negada,
etcétera; por lo que siempre sera recomendable que las dependencias de gobierno
ofrezcan diversas alternativas de atencion y solucion tanto formales como informales.
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Con base a lo anterior, es necesario que la PGJEZ cuente con capacidades
humanas profesionales e institucionales que permitan responder eficazmente ante la

violencia contra las mujeres y nifas.

F) Estrategia de Seguimiento y Monitoreo

La estrategia de monitoreo y evaluacion, facilitar4 dar seguimiento de los avances en
las acciones que pongan en marcha, y en caso de ser necesario, el replanteamiento
de los procesos; asi como la sistematizacion de las diferentes experiencias y
metodologias de trabajo desarrolladas.

Aspectos de mejoray de organizacion

Establecer bases minimas para el procedimiento de investigacion e integracién del
delito por razones de género, garantizando la debida diligencia por parte de las
autoridades de procuracién de justicia, para el acceso a la justicia a las mujeres
victimas de violencia.

Elaborar Protocolo para la expediciéon de Medidas de Proteccién para el estado de
Zacatecas, en apego a los estandares internacionales y en particular, en apego a lo
que establece el Cédigo Nacional de Procedimientos Penales.

Una vez emitido el protocolo sefialado en el parrafo que antecede, generar un
programa de capacitacion continua para la instalacion de capacidades en las y los
ministerios publicos de la PGJEZ.

Crear un sistema de registros administrativos que permitan identificar las medidas de

proteccion expedidas por la PGJEZ, identificando entre otros puntos los siguientes:
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Autoridad a quien se solicita.

Datos generales de quien la solicita.

Domicilio para recibir notificaciones.

Persona autorizada para recibir notificaciones.
Datos generales de la victima.

Solicitudes anteriores de orden de proteccion, duracion y tipo de orden.

N o ok~ wDbdE

Si esté o estuvo en un refugio temporal para mujeres victimas de violencia o

casa de medio camino.

8. Datos generales de la persona generadora de violencia, incluyendo
antecedentes de denuncias en su contra, realizadas por la receptora u otras
personas; asi como de demandas en materia familiar y/o civil.

9. Tipo de orden de proteccion que requiere.

10. Descripcion de los posibles hechos constitutivos de violencia, delito o falta,

incluyendo hora y fecha de ocurrencia y descripcion breve del riesgo existente

0 que se teme.

11.Lugar, fecha, y hora de la solicitud.

Generar un programa de atencion a familiares de victimas indirectas de violencia.
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Marco normativo revisado:

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres.
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Caodigo Penal Federal.
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Convencién sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion contra
la mujer.

1 Convencion Interamericana para prevenir, sancionar y erradicar la violencia
contra la mujer.

9 Declaraciéon Universal de los Derechos Humanos.

AEst e pr gaheradd con recsrsos del Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la Perspectiva de Género. Empero el
Instituto Nacional de las Mujeres no necesariamente comparte los puntos de vista expresados por las (los) autoras (es) del presente
trabaj oo

@


http://www.corteidh.or.cr/docs/casos/articulos/seriec_205_esp.pdf

INMUJERES ZACLTECAS MU_£RES
i e

INSTITUTO NACIONAL DE LAS MUJERES Vo W

15. ANEXOS

Evidencia fotografica

Palabras de bienvenida a las y los asistentes al taller por personal de la PGJEZ y la
Secretaria de las Mujeres del Estado de Zacatecas.
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Ejercicio de las siluetas para la reflexion sobre los roles y estereotipos de género.
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TRABAJEMOS DIFERENTE
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